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1 Sto suto poremedajiiz
spektra autizma?

Poremecaiji iz spektra autizma neurorazvojni su poremeca-
jikoje obiljezavaju ogranicena, ponavljaju¢a ponasanja (engl.
restricted, repetitive behaviours - RRBs) i trajne poteskoce
u komunikaciji i drustvenoj interakciji (American Psychiatric
Association [APA], 2022). Spektar autizma se Cesto veze uz
jezicne poteskoce, teoriju uma (zauzimanje perspektive dru-
ge osobe), poteskoce s paznjom i izvrsnim funkcijama (ko-
gnitivnim vjeStinama potrebnima za svakodnevne aktivnosti
i svrhovito ponasanje) i centralnom povezanosti (koherenci-
jom). Ta obiljezja doprinose povecanju drustvenih i komunika-
cijskih izazova s kojima se suoCavaju osobe s autizsmom (APA,
2022; Petrinaisur., 2014).

Procjenjuje se da spektar autizmna pogada oko 1% svjet-
ske populacije, pri Cemu muskarci ¢ine priblizno 80 % dija-
gnosticiranih (Fombonneisur., 2021; Zeidan i sur., 2022). Uz
to, broj dijagnoza je u porastu; stoga je vazno hitno obuciti
ucitelje i omoguciti im alate za podrsku neuroraznolikim uce-
nicima (Skafleisur.,2020; TsiopelaiJimoyiannis, 2016). Ovaj
Clanak razmatra zajednicka drustvena iskustva i akademske
potrebe ucenika s poremecajima iz spektra autizma. Osobi-
to se usredotocuje na ulogu informacijske i komunikacijske
tehnologije (IKT) u podrsci neuroraznolikim u€enicima. Oso-
be s poremecajima iz spektra autizma uvelike se razlikuju po

dobi, spolu, tezini simptoma autizma, popratnim stanjima (npr.
problemima mentalnog zdravlja kao $to je depresija) iraziniin-
teligencije (APA, 2022; Grossard i sur., 2018; Van Eylenii sur.,
2018; Van Eylenisur., 2015). Medutim, sve osobe s poremeca-
jimaiz spektra autizma suocavaju se sizazovima u drustvenim

odnosima i komunikaciji. ToCnije, velikom broju djece s autiz-
mom izazovno je zapocetii odrzati razgovor, izraziti emocije

i sudjelovatiuigri s vrSnjacima (APA, 2022). Osim toga, dje-
ca s autizmom Cesto imaju poteskoce u tumacenjuiizrazava-
nju verbalnih, neverbalnih (npr. gesta) i paralingvistickih (npr.
ton glasa) drustvenih znakova te poteskoce u komunikaciji

i drustvenoj interakciji (npr. Cekanje nared, odrzavanje kon-
takta oCima; APA, 2022; Geelhandisur., 2021).

Procjenjuje se da spektar autizma
pogada oko 1 % svjetske populacije
te je broj dijagnoza u porastu.
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Iskustva djece i mladih s poremecajima Drustveni i komunikacijski izazovi
iz spektra autizma u skoli

|zazovi u drustvenim odnosima i komunikacijiznacajne su pre-
Djecaiadolescentis autizmom Cesto imaju jedinstvenaisku-  prekezaosobe s autizmom, koje zele sklopitii odrzati prijatelj-
stva i potrebe u obrazovanju, dijelom zbog karakteristika au-  stva (APA, 2022). Konkretno, izazovi u stvaranju prijateljstava
tizma (Adams i sur., 2020; Rowley i sur., 2012). Na primjer,  djelomic¢no su posljedica Cinjenice da se mnoge osobe s po-
cesto mijenjanje ucionica i uCitelja tijekom dana moze biti remecajimaiz spektra autizma bore s (i) iniciranjem drustvene
za njih posebno stresno (Aubineau i Blicharska, 2020). Osim interakcijeiigre, (i) reagiranjem na drustveno ponasanje dru-
toga, razlike u ponasanju povezane s autizmom (npr. neobicni gihi (iii) tumacenjem iizrazavanjem drustvenih znakova (Jelle-
interesi i ponasanja) mogu potaknuti negativne reakcije vris-  maiisur., 2009; Mendelsoniisur., 2016; Rowley i sur., 2012).
njakaionemoguciti stvaranje pozitivhih odnosa (Adamsisur.,  Osimtoga, osobe s autizmom Cesto su sklonije drugacijimin-
2020; Rowley isur., 2012). Mnogi ucenici s poremecajimaiz  teresimaiigrama od osoba koje nemaju autizam (Dominguez

spektra autizma zapravo dozivljavaju negativne interakcije s isur.,2006). Istrazivanja pokazuju da osobe s poremecajimaiiz
vrs$njacima (npr. zadirkivanje ili maltretiranje) te se osjecajuizo-  spektra autizmaidrustvenimikomunikacijskim poteskocama
liranije u drustvu nego djeca koja nemaju autizam (Dillonisur.,  povezanima s njimimaju manje bliskih prijateljstava od svojih

2016; Rowley isur., 2012). Vazno je naglasiti da te negativne  vrSnjaka kojinemaju autizam (Adamsi sur., 2020; Rowley i sur.,
interakcije pridonose osjecaju usamljenostiipovecavajurizik ~ 2012).1ucCeniciiuciteljitvrde da samo oko 50 % ucenika s po-
od tjeskobe, depresije, loSeg akademskog uspjeha (tj. losih remecajima iz spektra autizmaima baremjednog bliskog pri-
ocjena), nevoljkosti radi odlaska u Skolu te loSe kvalitete zi-  jatelja (Rowley i sur., 2012). Uz to, 40 % ucCenika s autizmom
vota (Adamsisur., 2020; Belliniisur., 2007; Dechslingisur.,,  osjecaseiskljucenoiodbaceno uskoli (Rowleyisur.,2012).
2021; Rowley isur., 2012; Skaflei sur., 2020).

Drustveno-komunikacijske teskoce
osoba s autizmom

Cesto mijenjanje ucionicai ucitelja tijekom
imlade s poremecajima iz spektra autizma. o 5 - ,
- reagiranje na drustveno ponasanje drugih

- tumacenjeiizrazavanje drustvenih znakova
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Eak 5O % ugenika
s poremecajima iz spektra

autizma nema bliske
prijatelje

Prijateljstva koja stvore obic¢no im pruzaju manje stabilnosti,
intimnostii podrske (Macouniisur., 2021). Kao rezultat toga,
osobe s autizmom imaju manje odnosa koji pruzaju obostrano
zadovoljstvo i ograni¢enu mrezu socijalne podrske (Macoun
i sur., 2021). Sto je najvaznije, ove trajne socijalne poteskode
dovode do povecanogrizika od problema s mentalnim zdrav-
liem u odrasloj dobi(Mossiisur., 2015).

Unatoc¢ gore navedenim izazovima u drustvenim odnosi-
ma i komunikaciji, mnoge osobe s poremecajima iz spektra
autizma zele prijateljstvo i drustvenu interakciju (White i sur.,
2006; 2009). Snazna mreza socijalne podrske poboljSava
im samopostovanje i mentalno zdravlje te se osjecaju manje
usamljeno (Baumingeri sur., 2003; Mazurek i Kanne, 2010).
Uzimajuci u obzir Cinjenicu da kontakt s prijateljima pomaze
u razvoju drustvenih vjestina, ucitelji bi mogli pomoci u nje-
govanju prijateljstava i smanjiti osjecaj nelagode u drustvu
kod ucenika s poremecajima iz spektra autizmma (Rowley i sur.,
2012). Kako biucenicima s autizmom pomogli u ostvarivanju
prijateljskih odnosa, uciteljimogu pratiti njihove drustvene in-
terakcije i osiguratiim poduku iz podrucja drustvenih vjestina.

Osim poteskoca u sklapanju prijateljstava, istrazivanja po-
kazuju daucenicis poremecajimaiz spektra autizmaimaju 2.4
putavecu vjerojatnost da ¢e dozivjetizlostavljanje nego djeca
koja nemaju autizam. Taj postotakiznosi 67 % medu mladima
s poremecajima iz spektra autizma (Park i sur., 2020), u uspo-
redbi s 30 % kod djece i mladih bez autizma (Modecki i sur.,

2014). Zapravo, uCenici s autizmom koji pokazuju jasne po-
teskoce u drustvenim odnosima i komunikaciji posebno su
izloZeni riziku od zlostavljanja (Park i sur., 2020). Osobe s te-
zim problemima u drustvenim odnosima cesto pokazuju vise
simptoma autizma i, kao rezultat toga, cesSce su mete za zlo-
stavljanje (Holfeld i sur., 2019). Na primjer, djecai adolescen-
ti s poremecajima iz spektra autizma meta su za nasilje zbog
svojih jedinstvenih interesa i ponasanja ili zbog poteskoca
u tumacenju neverbalnih znakova (npr. gesta, izrazalica)ije-
zika (Rowley isur., 2012).

Zanimljivo je da neka istrazivanja pokazuju da su ucenicis
manjim poteskoc¢ama u drustvenim odnosima i komunikaci-
jiizlozeniji zlostavljanju nego oni s ozbiljnim socijalnim potes-
kocama (Rowley i sur., 2012). Medutim, unatoc povecanom
riziku od zlostavljanja, uCenicis blagim socijalnim poteskoca-
ma imaju vise prijateljskih odnosa nego ucenici sa znacajnim
potesSkoc¢ama u drustvenim odnosima (Rowleyisur.,2012). To
moze biti zato $to se ucenici s manjim socijalnim poteskoca-
ma mogu ukljucitiu vise drustvenih aktivnostii stoga postaju
izlozeniji zlostavljanju, dok su ucenici sa znacajnim potesko-
¢ama skloniizolaciji (Rowley i sur., 2012).

UcCenici s poremecajima iz
spektra autizma imaju

2.4 putavecu
vjerojatnost da ¢e dozivjeti
zlostavljanje nego osobe koje
nemaju autizam.
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Pomoc¢ mladima s autizmom u obrazovanju

Uciteljimoguimati odlucujuciulogu u smanjenju zlostavljanja
ucenika s poremecajima iz spektra autizma, posebno u uklju-
¢ivim Skolskim okruzenjima gdje su ucenici u redovitom kon-
taktu s vrSnjacima koji nemaju autizam (Beckmanisur., 2020;
Park isur., 2020). UCitelji mogu smanijiti vjerojatnost maltre-
tiranja i zlostavljanja promicanjem svijesti o neuroraznoliko-
sti medu ucenicima (npr. poucCavanjem o sposobnostima
i potrebama osoba s poremecajima iz spektra autizma) nad-
gledanjem ucenika s autizmmom i oStrim odgovorom na sva
zlostavljanja i zastraSivanja (Park i sur., 2020). Ove su inicija-
tive osobito vazne s obzirom na to da zlostavljanje i zastrasi-
vanje osoba s autizmmom moze imati dugorocne psiholoske,
socijalneizdravstvene posljedice (Beckmanisur., 2020; Park
isur.,2020; Wolke i Lereya, 2015).

UcCitelji mogu igrati vaznu ulogu i u socijalnom razvoju
djece iz spektra autizma. Na primjer, ucitelji mogu poucavati
i razvijati vazne drusStvene vjestine igranjem uloga. Medutim,
istrazivanja obrazovnihintervencija usmjerenih na razvoj soci-
jalnih vjestina ucenika s autizsmom cesto pokazuju proturjec-
ne rezultate (OstryniMincic, 2022). Stoga su informacijske
i komunikacijske tehnologije (IKT) zanimljiv alat koji moze na-
dopuniti tradicionalne obrazovne prakse. IKT obuhvaca razli-
Cite alate koji omogucuju digitalni pristup informacijama te
stvaraju prilike za virtualno druzenje (Macouni sur., 2021) kao
Sto suracCunala, pametnitelefoni, tableti, konzole za videoigre
i mnogi programiiaplikacije dostupni putem tih uredaja (npr.
alati za videokonferencije, aplikacije drustvenih mreza i in-
ternetske trazilice). Nastavnicii strucnjaci se sve ¢esce kori-
ste informacijskim i komunikacijskim tehnologijama u nadida

Nacini podrske mladima s autizmom
u Skolskim uvjetima

- promicanje svijesti o neuroraznolikosti medu ucenicima
(npr. poucavanjem o sposobnostima i potrebama osoba

s poremecajima iz spektra autizma)

- nadgledanje ucenika s poremecajima iz spektra autizma
i oStri odgovori na sva zlostavljanja i zastrasivanja

- poucavanje irazvojvaznih drustvenih vjestina igranjem

uloga

¢e poboljsati socijalne i emocionalne vjestine djece s pore-
mecajima iz spektra autizma. Na primjer, robotika, oprema za
virtualnu stvarnostiintervencije temeljene naracunalu mogu
poboljSati drustvene i emocionalne vjestine (Dechslingi sur.,
2021; Grossardisur., 2018; Ramdossisur., 2012). Osim toga,
uporaba IKT-a u nekim intervencijama omogucuje roditelji-
ma da se kod kuce ukljuCe u obrazovanje svoje djece (Heath
isur., 2015).

Djeca s poremecajima iz spektra autizma i IKT
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Potpora razvoju socijalnih vjestina ucenika s
poremecajima iz spektra autizma pomocu IKT-a

Ako uceniciimaju poteskoce u izrazavanju vlastitih emocija,
definiranju odnosa i drustvenih pravila, uspostavljanju
pozitivnih odnosa s vrSnjacima i prilagodbi na drustvenu
okolinu, trebaimati na umu da suvremene tehnologije
nude sve zanimljivija rieSenja za potporu razvoju ucenika s
autizmom.

Na mojoj nastavitablet je neophodan dio sata, koristi se
ne samo za razvoj specificnih vjestina vec i za planiranje
djetetovih aktivnosti tijekom uvjezbavanja drustvenih
vjestina.

Zanimljive aplikacije kojima se mozete uspjesno koristiti sa
svojom djecom:

> Autimo -~ Przyjazny Plan

- Expressions for Autism

Platforme sa zanimljivim vjezbama za u€enike:

- Learningapps - PisuPisu

-> Word Wall - Educandy
- Bamboozle -~ Avatar Maker
> Lulek.Tv

Zyta Czechowska - terapeutkinjai uciteljica u Skoli za djecu
s posebnim potrebama, trenerica programa Be Internet
Awesome

JAILMNIdSYId INDIINVYE S

Informacijske i komunikacijske tehnologije su takoder sve
vaznije u nastavi. Obrazovni IKT obuhvaca pametne plocCe, ra-
Cunalaitablete s pristupominternetuilibez pristupainternetu

(Area-Moreiraisur., 2016). UCenici se mogu koristiti osobnim

racunalima s pristupom internetu kao pomoc u ucenju te za

pisanje i komunikaciju (Area-Moreira i sur., 2016). U ucionica-
ma za obrazovanje djece s posebnim potrebama IKT se uglav-
nom koristi za nastavu na daljinuikvalitetne igre (tj. obrazovne

igre; Liuisur., 2013). Vrijedno je napomenuti da uceniciiucite-
lji tvrde da je ucenje lakse, ugodnije i uCinkovitije u ucionica-
ma opremljenima IKT-om (Liuisur., 2013). Nadalje, racunalno

potpomognute intervencije u ucionici mogu se koristiti za po-
ucCavanje rjeSavanja drustvenih problema i razvoj drustvenih

vjestinaucenika s poremecajimaiz spektra autizma (Sansosti

isur.,2015). IKT moze biti privlacan osobama s poremecajem

autizma s obzirom nato da suiminterakcije licemulice Cesto

izazovne iizazivaju tjeskobu (Macounisur., 2027).

Djeca s poremecajima iz spektra autizma i IKT
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2 Uceniciiz spektra autizma

linternet

Izvan skole, drustvene mreze, blogovi i razmjena izravnih
poruka obecavajuca su poveznica u komunikaciji osoba s
autizmnom i onih koji ga nemaju. IKT eliminira neverbalne i para-
lingvisticke znakove kao Sto suizrazilicaiton glasa te pruzaju
strukturirani format za komunikaciju (Burke i sur., 2010). Djeca
iz spektra autizma koja se koriste drustvenim mrezama kazu
da imaju poboljSane odnose s drugim osobama (Mazurek
isur.,2012). Medutim, osobe s autizmom diljem svijeta koriste
seinternetomuglavnomu nedrustvene svrhe, kao Sto suigra-
nje videoigara zajednogigracaili gledanje televizije (Mazurek
isur.,,2012; Ntalindwaiisur.,2019). Mnoge osobe s poremeca-
jima iz spektra autizma navode daim se ne svidaju drustvene
mreze (npr. Facebook) i da ih smatraju zbunjujucima i dosad-
nima (Bahiss i sur., 2010). Cini se da osobe s autizmom vie
vole komunicirati s drugima dok ostvaruju zajedniCke ciljeve

ili aktivnosti (Bahiss i sur., 2010). Stoga ucitelji koji se koriste
informacijskim i komunikacijskim tehnologijama moraju voditi
racuna o motivaciji svojih u¢enika koji mogu preferirati IKT koji
nalikuje ili podsjeca na videoigre (Macouni sur., 2021).

Osobe s autizmom diljem svijeta koriste se internetom uglavhom

u nedrustvene svrhe, kao sto suigranje videoigara za jednogigraca
ili gledanje televizije. Mnoge osobe s poremecajima iz spektra
autizma navode da im se ne svidaju drustvene mreze i daih smatraju
zbunjuju¢ima i dosadnima.

Djeca s poremecajima iz spektra autizmai IKT
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3 Mogucnostiiizazovi

Uz koristenje pametnim ploCama, racunalimaitabletima, uCi-  poremecajima iz spektra autizmma moze imati negativne po-
telji bi moglirazmotriti koristenje IKT-om kao podrsku socijal-  sljedice. Neki su ucitelji zabrinuti da bi tehnologija mogla
nim vjesStinama medu ucenicima s poremecajima iz spektra ometati druge aspekte ucenja (BaueriKenton, 2005). Na pri-
autizma. Kada se koristimo IKT-om za promicanje drustvenih mjer, uciteljima moze biti izazovno potaknuti ucenike s autiz-
odnosa i komunikaciju trebamo biti svjesnirizikai moguéno-  momda se ukljuCe u obrazovne aktivnosti koje nisu povezane
sti povezanih s tim tehnologijama, posebno kada radimo s s IKT-om. Prema tome, ucitelji moraju procijeniti kada trebaju
ucenicima sa slozenim potrebama ucenjaijedinstvenimvje-  motivirati svoje ucenike da se koriste internetom, a kada im
Stinama. Neke znacCajke IKT-a mogu imati negativan utjecaj pokazati kako ograniciti njegovo koristenje. Ova se ravnote-
na ucenike s autizmom. Zzamoze posticiaktivnim posredovanjem tehnologije, o Cemu
¢e bitirijec kasnije u Clanku.
lzazovi Osim toga, dobrobiti IKT-a mozda se nece pretodi-
ti u stvarne drustvene interakcije i Cak mogu sprijeciti razvoj
Osim Sto razvija socijalne vjestine, koristenje IKT-om medu adaptivnih kompenzacijskih ponasanja (tj. razvoj strategija za
ucenicima s poremecajima iz spektra autizma nosii odrede-  prevladavanje drustvenih izazova; Grossard i sur., 2018; Ma-
nerizike. lako IKT motivira ucenike, moze bitiStetanjersuoso-  counisur., 2021). Pretjerano oslanjanje na IKT za socijalizaci-
be s autizmom posebno sklone problemati¢nom koristenju ju moze sprijeciti drustveni razvoj ogranicavanjem interakcija
tehnologijom (MacMullini sur., 2016). Problemati¢no koriste-  ustvarnomzivotu (Macounisur.,2021; Ongisur., 2011). Na pri-
nje tehnogijom moze se definirati kao koristenje koje (i) sena- ~ mjer, kompulzivha uporaba IKT-a kod djece s poremecajima
stavlja unato¢ namjerama da se prestane koristiti, (ii) dovodi iz spektra autizma ograniCava vrijeme provedeno s drugom
do Cestihiopsesivnih misli o tehnologiji ili (iii) uzrokuje sukob djecom i bavljenje zdravim aktivnostima kao Sto su tjelesna
sasamim sobomili s drugim osobama (MacMullinisur., 2016). aktivnost i Citanje (Macounisur., 2021). Ono Sto je najvaznije,
Kao skupina, osobe s poremecajima iz spektra autizma prekomjerna uporaba IKT-a povezana je s akademskim neu-
posebno su sklone problematicnom koristenju tehnologijom,  spjehom, niskom razinom drustvenog angazmana, problemi-
kao sto je kompulzivno igranje videoigara (Craig i sur., 2021). ma u ponasanjuizdravstvenim problemima medu osobamas
Prema tome, daljnje uvodenje tehnologije u zivote ucenika s poremecajima iz spektra autizma (Mazurek i sur., 2012).
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Osim toga, osobe s autizmom mogu biti osobito izlozene mentalnog zdravlja medu osobama s autizsnom (npr. anksio-
virtualnom nasilju (tj. maltretiranju i zlostavljanju na interne-  znost, depresija i nize samopostovanje; Iglesias i sur., 2019;
tu; Iglesiasisur., 2019). Neka istrazivanja pokazuju da do 41% Macounisur., 2021). UnatoC tome, ako se uvedu naispravan
djece s poremecajima iz spektra autizma koja se koriste in-  nacin, ove tehnologije mogu biti obecavajuci alati za podrs-
ternetom dozivljava internetsko zlostavljanje (Beckmanisur.,  kuucenicima s poremecajima iz spektra autizma.

2020), znacajno vise nego opca populacija djece i adoles-

cenata (oko 15 %; Modecki i sur., 2014). Cini se da neke zna-

Cajke IKT-a mogu povecatirizik i utjecaj virtualnog nasilja na

osobe s autizmom. Prvo, osobe s poremecajima iz spektra

autizmma mogu pokazivati drustvene i komunikacijske potes-

kocCe u online medijima, radi cega mogu biti laka meta za vir-

tualno nasilje (Macouniisur., 2021). Na primjer, u usporedbi s

komunikacijom licem u lice, veca je vjerojatnost da cCe tek-

stualne poruke preko IKT-a biti pogresno protumacene i do- Sazetak opasnosti

Zivliene kao agresivne (Runions i sur., 2013). Rizik je povecan

zbog Cinjenice da neke osobe s poremecajima iz spektra au-

tizma ne znaju se u potpunosti koristiti IKT-om, zbog Cega je - problematic¢no koristenje tehnologijom (npr. kompulzivho

vjerojatnije da Ce otkriti privatne podatke na internetu (Ben- igranje videoigara)

ford i Standen, 2009). Drugo, anonimnost mnogih interak-

cija preko IKT-a moze doprinijeti Sirenju internetskog nasilja - opasnostikoje proizlaze iz posebne izlozenosti osoba s

i potaknuti uznemiravanje. Trece, unatoC nedostatku fizic- autizmmom virtualnom zlostavljanju

kog nasilja, virtualno je nasilje vrlo Stetno zbog trajnosti po-

ruka i velikog broja primatelja (Runions i sur., 2013). > poteskoce dase potakne ucenike s autizmom da se
Ukratko, neprikladna uporabaizlouporabainformacijskih ukljuCe u obrazovne aktivnosti koje nisu povezane s IKT-om

i komunikacijskih tehnologija, potencijalna nemogucnost da

se te interakcije prenesu u stvarni svijet i visoka stopa virtual- - problem da se vjestine razvijene pomocu IKT-a prenesu

nog nasilja predstavljaju ozbiljne rizike za ucenike s poremeca- u stvarne drustvene interakcije

jimaiz spektra autizma. Sto je najvaznije, virtualno zlostavljanje,

loSe prepoznavanje drustvenog rizika i nejasnoce povezane - ograniCavanje interakcija u stvarnom zivotu u korist

sispravnom upotrebom IKT-a povecavaju prijetnjuizazovima vremena provedenog uz IKT - koCenje drustvenog razvoja
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Mogucnosti

Unatoc rizicima, IKT moze biti koristan za drusStveni razvoj
ucenika s poremecajima iz spektra autizma, npr. moze po-
vecati dostupnost intervencija te doprijeti do osoba s autiz-
mom, koje zive u ruralnim i udaljenim zajednicama (Parsons
isur.,2019). Osim toga, IKT moze olaksati komunikaciju izme-
duljudi sa zajednickim interesima, Cime se jaca drustvena po-
vezanost i povecavaju se pozitivni ucinci socijalne podrske
(Macounisur., 2021). Istrazivanja pokazuju da drustvena po-
vezanost povecava samopostovanje, dobrobit i srecu oso-
bama s autizmom te smanjuje osjecaj usamljenostii rizik od
problema s mentalnim zdravljem (Macouni sur., 2021). Uz to,
IKT moze donijeti dodatne drustvene koristi, poput jacanja
postojecih prijateljstava i povecanja drustvenog angazmana
(Macounisur.,2021). Vazno je da ove dobrobiti mogu neutra-
lizirati negativne uCinke koje predstavljaju izazovi drustvene
komunikacije kod osoba s poremecajima iz spektra autizma.

Cetiri aspekta jedinstvena za virtualnu komunikaciju mogu biti
posebno korisna za osobe s poremecajima iz spektra autiz-
ma (Macounisur., 2021; Runionsi sur., 2013):

e Prvo, informacijske i komunikacijske tehnologije mogu
pomoci u komunikaciji izmedu osoba koje imaju i onih
koje nemaju autizam jer uklanjaju neverbalne znako-
ve kao Sto su govor tijela, izrazilica i intonacija (Macoun
i sur., 2021). Stovise, emotikoni (npr. smajlié¢) daju jasne

signale koji mogu pomoci u razumijevanju emocija i u nji-
hovu izrazavanju, pogotovo zato Sto je sve viSe prirucni-
ka za tumacenje emotikona dostupnih na internetu (npr.
emojipedia.org). Zaista, osobe s poremecajima iz spek-
tra autizma osjecaju se manje pod stresom kada komu-
niciraju na internetu nego tijekom razgovora licem u lice
(vanderAaisur., 2016).

Drugo, prirodno kasnjenje izmedu poruka u online razgo-
vorima odgovara komunikacijskim preferencijama osoba

s autizsmom (Macouni sur., 2021). Informacijske i komuni-
kacijske tehnologije olakSavaju komunikaciju tijekom raz-
govoraidajuosobama s poremecajimaiz spektra autizma

trenutak prije nego sto odgovore na poruku.

Trece, iako trajnost IKT poruka predstavlja rizik, onamoze
i pomoci pojedincima s autizmom jer im dozvoljava da
analiziraju i uce iz proslih drustvenih interakcija ili da traze
pomoc u stvarnom vremenu (Macounisur., 2021).

IKT takoder pruza priliku za vjezbanje grupnih razgovora
(Macounisur., 2021). Uzmimo, na primjer, komentare na
drustvenim mrezama. Unatoc riziku od internetskog zlo-
stavljanja zbog velike publike, ove vrste interakcija mogu
pomoci osobama s poremecajima iz spektra autizma da
se osjecaju dijelom zajednice. Uz to, ucCinkovito sudjelova-
nje u velikim grupnim raspravama putem IKT-a moze po-
vecativjeru u vlastite sposobnosti kod osobe s autizmom.
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IKT moze podrzati ukljucivanje ucenika s poremecajima iz
spektra autizma u Siru Skolsku zajednicu, osobito kada se ko-
riste u drustvene svrhe (Hersh i sur., 2020). Na primjer, sve-
ucilisni teCajevi Cesto se koriste internetskim forumima za

raspravu, kojimogu pomoci pretociti dobrobiti IKT-a u mjer-
liive akademske i drustvene koristi za studente s autizmom.
Osim toga, ucenicima osnovnih i srednjih skola s poremeca-
jimaiz spektra autizma IKT moze osigurati kontinuitet izmedu

Skolskogikucnog okruzenja te promicati ukljucenost rodite-
ljaili skrbnika (Heathii sur., 2015).

Racunalno potpomognuta nastava (engl. computer-assi-
stedinstruction [CAl]) metoda je poucCavanja koja predstavlja
najvecipotencijal (Pennington, 2010) osobama s poremecaji-
ma iz spektra autizma. Primjerice, IKT smanjuje broj potencijal-
no zbunjujucih drustvenih interakcija i omogucuju uc¢enicima
s autizmmom da se usredotoce na nastavni sadrzaj (Pennin-
gton, 2010). IKT moze poboljsati socijalne vjestine ucenika s
poremecajima iz spektra autizmna naglasavanjem, ponavlja-
njem i usporavanjem vaznih drustvenih znakova (npr. putem
video modeliranja; Pennington, 2010). Zahvaljujuci IKT-u uci-
telji mogu snimati nastavu koja se moze zaustaviti, ponovno
reproducirati, usporiti te kojoj se mogu dodati podnaslovi
za ucCenike koji se bore s razumijevanjem nastavnih sadrza-
ja. IKT takoder omogucuje da se nastava nadopuni odgova-
rajucim audiovizualnim materijalima, sto je prijeko potrebno
uradu s osobama s poremecajimaiz spektra autizma (Pennin-
gton, 2010). Prema misljenju ucenika s autizsmom, audiovi-
zualni materijali viSe osnazuju i motiviraju od tradicionalnih
metoda (Pennington, 2010). Zahvaljujuci CAl-ju, u usporedbi

Ucitelji mogu snimati nastavu Prema misljenju uCenika s

koja se moze zaustaviti, ponovno  autizmom, audiovizualni

reproducirati, usporiti te kojojse  materijali viSe osnazuju

mogu dodati podnaslovi. i motiviraju od tradicionalnih
metoda.

s konvencionalnim metodama poucavanja, ucenici pokazuju
manje stope loSeg ponasanja.

Ukratko, kod ucenika s autizmom CAl se Cini djelotvornijim,
ucinkovitijimi privlacnijim od tradicionalnih metoda poucava-
nja (Pennington, 2010). Ipak, postojeci dokazi nisu dostatni
da bi se IKT i CAl smatrali praksama utemeljenima na doka-
zima (Pennington, 2010; Ramdoss i sur., 2012). Potrebno je
provesti viSe istrazivanja kako bi se razumjeli specificnirizici
i mogucnosti korisStenja IKT-om u poucavanju ucenika s po-
remecajima iz spektra autizma.
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4 Preporuke

S obzirom najedinstvene sposobnostiipotrebe ucenika s po-
remecajima iz spektra autizma, vazno je da je pristup obra-
zovanju i intervenciji prilagoden odredenoj osobi. Ucitelji bi

trebali biti svjesni i prednosti i rizika koji su vezani uz osobe

s autizmom, kao i uz one koje ga nemaju. Skolsko okruze-
nje pruza ucenicima jedinstvenu priliku za razvoj drustvenih

i komunikacijskih vjestina i obogacivanje njihovih drustvenih

zajednica. Stoga ucitelji mogu podrzati ucenike s poreme-
cajima iz spektra autizmma pomazuciim da se igraju zajedno

i sklapaju prijateljstva te smanjuju njihovu drustvenu nelagodu.
Osim toga, uciteljiimaju zadatak smanijiti zlostavljanje i uzne-
miravanje, narocCito ono koje je usmjereno prema mladima s

poremecajima iz spektra autizma, jer su oni posebno tome

izlozeni. Imajuci to na umu, nudimo cetiri praktiCne upotre-
be IKT-a za uCenike s poremecajima iz spektra autizma (Ma-
counisur., 2021).

S obzirom na jedinstvene sposobnosti
i potrebe ucenika s poremecajimaiz
spektra autizma, vazno je daje pristup
obrazovanjuiintervenciji prilagoden
odredenoj osobi.
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Prvo, ucitelji se mogu koristiti prednostima IKT-a kao po-
drsku u razvoju drustvenih vjestina uc¢enika s poremeca-
jimaiz spektra autizma. Buduci da se ucenici s autizmom

uglavnom koriste IKT-om za individualne aktivnosti, ucitelji

trebaju osmisliti kreativne naCine za koristenje tim alatima

u drustvene svrhe (Mazurek i sur., 2012). Na primjer, obra-
zovne igre za viSe igraCa mogu motivirati uCenike i poti-
catidruzenje.

Drugo, s obzirom na jedinstvene sposobnostii potrebe
koje imaju osobe s autizmmom, ucitelji bi trebali predava-
ti o specificnim mogucénostima iizazovima povezanima
s uporabom informacijske i komunikacijske tehnologije.
Primjerice, uCenici s autizmmom trebali bi biti svjesni opa-
snosti problemati¢nog koristenja tehnologijomirazumjeti
kako pretjerano oslanjanje na informacijske i komunika-
cijske tehnologije moze negativno utjecati na odnose
u stvarnom svijetu.

Uciteljimogu pratiti ponasSanje djece s poremecajima
iz spektra autizma i motriti koliko dugo i u koje se svrhe ko-
riste IKT-om (Livingstone i Blum-Ross, 2020). Kaoirodite-
lji, uCitelji mogu profitirati od aktivnog, a ne restriktivhog

posredovanja. Aktivno posredovanje podrazumijeva otvo-
renu komunikacijuipregovore s djetetom, dok restriktivno
namece odredena ogranic¢enja u koristenju IKT-om. Aktiv-
no posredovanje vezano je uz nizi rizik na internetu te ne
ogranicava znacajno mogucnosti za razvoj daljnjih digital-
nih vjestina. UnatocC tome, restriktivno posredovanje moze
biti prikladno za djecu s niskim vjestinama samoregulacije
(tj. djecu koja pokazuju nisku sposobnost kontrole vlasti-
tog ponasanja; Lee, 2013).

Trece, s obzirom na to da su osobe s poremecajima iz
spektra autizma izlozenije riziku od virtualnog nasilja, uz
gore navedene primjere ucitelji bi mogli pouciti ucenike
i primjerenom ponasanju na internetu.

Cetvrto, zbog drustvenih i komunikacijskih poteskoda,
ucitelji mogu ponuditi u¢enicima s autizmom pomoc da
im olaksaju online komunikaciju i analiziraju njihove pret-
hodne interakcije. To moze pomoci ucenicima da svoje
novostecene drustvene vjestine primijene u svakodnev-
nom zivotu i povecaju svoje samopouzdanje u interakci-
jama na mrezi.
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Uzimajuci u obzir ove preporuke, ravnatelji Skola trebaju osi-
gurati kontinuirano obrazovanje i usavrSavanje za ucitelje koji
rade s djecom s poremecajima iz spektra autizma. Istrazivanja
naglasavaju da je uciteljima potrebno osigurati bolje stru¢no
usavrSavanje i podicisvijest o neuroraznolikosti (Fleury i Kem-

Sazetak preporuka

- UCcitelji se mogu koristiti IKT-om kao podr§kom u razvoju

per, 2022; Van Der Steenisur., 2020). Prije svega, ucitelji bi socijalnih vjeStina ucenika s poremecajima iz spektra autizma.

trebali biti svjesnirizika i mogucnosti koje osobama s autiz-
mom donosi IKT te bi se trebali osjecati samouvjereno kada

se koriste tehnologijama gdje je to prikladno. Uz to, ucitel;i

cesto uocavaju da su nedostatak resursa i vremena najvaz-
nije prepreke u provedbi novih intervencija za djecu s pore-
mecajimaiz spektra autizma (Barry i sur., 2020). Prema tome,
ravnatelji Skola mogu podrzati napore ucitelja u obrazovanju

djece s posebnim potrebama tako sto e osigurati financijske

i ljudske resurse koji su potrebni kako bi se provele nove inter-
vencije (npr. osiguravanje potrebnih sredstava za kupnju novih

alata kao sto su tableti i mobilni uredaji). Znanstvenici cesto

pokusavaju ukljuciti Skolsko osoblje u istrazivanja koja ocje-
njuju intervencije za djecu Skolske dobi (ukljucujuciistraziva-
nja o informacijskim i komunikacijskim tehnologijama). UCitelji

u obrazovanju djece s posebnim potrebama mogu iskoristiti

ovu priliku da se ukljuce uistrazivanja i podrze potrebe uce-
nika s autizmom. Povratne informacije od ucitelja u Skolama

za djecu s posebnim potrebama mogu biti korisne u razvoju

softvera koji uzima u obzir potrebe osoba iz spektra.

Uciteljimogu obrazovati ucenike s autizmmom o specificnim
mogucnostima i rizicima vezanima uz koristenje IKT-om.

Uciteljimogu razmotriti aktivno, a ne restriktivho
posredovanje u koristenju IKT-om dati preporuke za
promicanje primjerenog ponasanja nainternetui smanjenje
rizika od internetskog zlostavljanja ucenika s poremecajem iz
spektra autizma.

Uciteljimogu ponuditi potporu u online komunikacijii mogu
zajedno s djecom analizirati prethodne online interakcije.

Ravnatelj moze podrzati ucitelje u obrazovanju djece
s posebnim potrebama time Sto e im pruziti obrazovne

mogucnostiiodgovarajuce financijske i ljudske resurse.

Uciteljimogu sudjelovati uistrazivanjima o IKT-u i drugim

intervencijama za uCenike s poremecajima iz spektra autizma.
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5 Noviizazovi - novi trendovi

Nove intervencije sastavljene prema jedinstvenim potreba-
ma ucenika s poremecajima iz spektra autizma predstavljaju

uciteljimairadnicima u klinickoj medicini glavni problem koji

trebarijesiti. lako IKT ima veliki potencijal kao nadopunaipo-
drska nastavi, potrebno je provesti viSe istrazivanja kako bi

se razumijeli rizici i dobrobiti korisStenja IKT-om u poucavanju

ucenika s neuroraznoliko$cu. Skola je jedinstveno okruzenje

u kojem ucenici mogu razviti drustvene vjestine zbog kolici-
ne vremena koje u njoj provode, Cestih interakcija s vrsnjaci-
ma te brojnih prilika u kojima mogu nauciti kako se suoCavatis

problemima. Uvodenje novih tehnologija u skolsko okruzenje

moze biti osobito korisno za djecu s poremecajimaiz spektra

autizma. Obrazovne igre, virtualna stvarnost i robotika pred-
stavljaju veliki potencijal za razvoj drustvenih vjestina kao sto

su oponasanje, pazljivost te stvaranje i prepoznavanje emo-
cija (Grossard i sur., 2018). Istrazivanje o ucinkovitostiinter-
vencije usmjerene na jezicne i socijalne vjestine uz koristenje

tabletima medu djecom s poremecajima iz spektra autizma

pokazalo je poboljsanje ovih vjestina. Poboljsanje je bilo vid-
liivoinakon godine dana (Parsonsiisur., 2019; 2020).

Obrazovne igre, virtualna stvarnost i robotika
predstavljaju veliki potencijal za razvoj
drustvenih vjestina kao sto su oponasanje,
pazljivost te stvaranje i prepoznavanje
emocija.
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Virtualno okruzenje oponasa situacije iz stvarnog svijeta dok
eliminira fiziCke prijetnje (Boucennaisur., 2014; Grossardi sur.,
2018). VR uredaji nude uranjanje u virtualni svijet koji nalikuje
stvarnosti putem napredne slusne i vizualne simulacije (De-
chslingisur., 2021). Drugi uredaiji, poput naocala za proSire-
nu stvarnost (AR), mogu nadopunitiiskustva iz stvarnog svijeta
slikamaili zvukovima (Dechsling i sur., 2021). Istrazivanja po-
kazuju da VR i AR tehnologije mogu osobe s poremecajima
iz spektra autizma ucinkovito pouciti drustvenim vjestinama.
Virtualna okruzenja mogu biti osobito korisna osobama s au-
tizsnom u ucenju prepoznavanja emocija (tj. tumacenja emo-
cija drugih), izrazavanja (tj. prikazivanja emocija prikladnih
situaciji), oponasanja (tj. odgovaranja na emocije drugih istim
emocijama) i zajednicke paznje (tj. fokusiranja na isti pred-
met kaoidruga osoba) (Boucennaisur.,2014; Grossardi sur.,
2018). Medutim, vazno je napomenuti da senzorna osjetljivost
i problemi povezani s tjeskobom mogu ucinitiimerzivna VR
iskustva stresnima za neke osobe s poremecajima iz spektra
autizma (McCleeryisur., 2020). UnatoC tome, mnogo je oso-
ba s autizsmom pokazalo visoku razinu motivacije i zadovolj-
stva takvim intervencijama (Dechsling i sur., 2021).
Progresivni ucitelji i ljudi odgovorni za obrazovanje mogu
razmotriti kako takve intervencije uvesti u kurikulume.
Medutim, potrebno je provesti visSe istrazivanja prije do-
nosenja zakljucaka o uCinkovitostiIKT-a u poucavanju osoba

Istrazivanja pokazuju da VR i AR tehnologije mogu osobe s
poremecajima iz spektra autizma ucinkovito pouciti drustvenim
vjesStinama. Virtualna okruzenja mogu biti osobito korisna osobama

s autizmom u ucenju prepoznavanja emocija, izrazavanja, oponasanja

i zajednicke paznje.

s poremecajima iz spektra autizma. Pitanja o tome koje su vr-
ste informacijskih i komunikacijskih tehnologija za njih najpri-
vlac¢nije, najprakticnije i najucinkovitije jos nemaju odgovore.
Daljnja bi istrazivanja trebala istraziti kakav utjecajimaju oz-
biljnost simptoma autizma, spolne i dobne razlike na izazove

i mogucnosti koristenja IKT-om (Macoun i sur., 2021). Tre-
balo biiistraziti kako dob osoba o autizsmom utjece na pro-
blematic¢nu upotrebu IKT-a (Macouni sur., 2021). Osim toga,
istrazivanja bi trebala utvrditi koliko Cesto odrasle osobe s au-
tizmom dozivljavaju virtualno nasilje, s obzirom na to da do-
sadasnjaistrazivanja nisu ukljucila tu dobnu skupinu (Macoun

i sur., 2021). Naposljetku, buduci da osobe s poremecajima

iz spektra autizma uzivaju u videoigrama, daljnja biistraziva-
nja trebala istraziti potencijalne drustvene koristi i rizike igra-
njaigara zaviSe igraca (Macounisur., 2021).
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6 Poukeizizvanrednog
obrazovanja na daljinu

Radi globalne pandemije bolesti COVID-19 bilo je potrebno
hitno organizirati nastavu na daljinu za sve ucenike, ukljucu-
juci osobe s autizmom. Nekim se uCenicima svidjela ova vr-
sta nastave, dok drugima nije (Reicher, 2021). UnatoC tome,
¢ini se da je nastava na daljinu korisna za djecu i adolescen-
te s poremecajima iz spektra autizma (Reicher, 2020). Prije
svega, Cini se da obrazovanje na daljinu smanjuje drustvene
i osjetilne zahtjeve koji se postavljaju pred adolescente s po-
remecajima iz spektra autizma (npr. manje neplaniranih drus-
tvenih interakcija i manje ometanja poput glasnih zvukova ili
c¢udnih mirisa) i smanjuje zlostavljanje neuroraznolikih u¢eni-
ka (Hilli sur., 2021.; Reicher, 2020). Nastava na daljinu moze
smanjiti potrebu djece s autizmmom da prikriju (tj. pokusaju sa-
kriti) svoje simptome (Gillespie-Lynchisur., 2014). Osimtoga,
sobziromnato daosobe s poremecajimaiz spektra autizma
Ccesto dozivljavaju stres zbog novih okruzenja i poremeca-
ja usvojimrutinama, nastava na daljinu moze biti manje stre-
sha od tradicionalnih Skolskih okruzenja (Corbettisur.,2009).
Istrazivanja su takoder pokazala da se nastavom na daljinu
postizu ciljevi ucenja za ucenike s neuroraznolikosc¢u (Aloi-
zouisur., 2021). Daljnja bi se istrazivanja trebala usredotociti
na dugorocCne drustvene i obrazovne posljedice nastave na
daljinu na djecu s autizmom. Ova posljednja tocka posebno

je vazna jer, kao Sto je gore navedeno, skole pruzaju potreb-
no okruzenje za razvoj drustvenih vjestina (Kasariisur., 2011).
UnatocC tome, hitno uvodenje nastave na daljinu istaknulo je
trivrlo vazne toCke:

e djeca s autizmom najbolje uce u prijateljskom okruzenju
koje ih podrzava (npr. kod kuce s obitelji)

veca fleksibilnost ima pozitivan ucinak na djecu s pore-

mecajima iz spektra autizma (npr. sloboda uspostavljanja
rutine)

djeca s autizmom viSe vole okruzenja s manje osjetilnih
zahtjeva (npr. sobe s malo vizualnih ili slusnih smetnji; Hill
isur., 2021).

Pandemija bolesti COVID-19 takoder je istaknula digitalnijaz
izmedu zemalja s niskim, srednjim i visokim dohotkom (Kumm

i sur., 2022). Mnogi ljudi iz spektra autizma zive u zemljama s

niskim i srednjim dohotkom, §to im ogranicava pristup teh-
nologiji (Kumm i sur., 2022). Stovise, ¢ak i u zemljama s viso-
kim dohotkom, digitalni jaz utjeCe na obitelji u nepovoljnom

financijskom polozaju. Stoga pristupacan, lako dostupan, kul-
turoloskirelevantan IKT moze doprinijeti smanjenju digitalnog

jaza i pruziti podrsku osobama s autizsmom iz niskog socio-
ekonomskog statusa (Kummiisur.,2022).
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/ Dodatnaliteratura

Information & Communication Technologies Use by Children

Cyber-Aggression and Victimisation and Social Information

& Youth with Autism Spectrum Disorder: Promise and Perils

Processing: Integrating the Medium and the Message (Ru-

(Macounisur., 2021) [£

Ovaj pregled znanstvene literature predstavlja vazna zapaza-
nja o kolicCini, vrstiirazlozima koristenja IKT-om medu osoba-
ma s poremecajima iz spektra autizma. U ¢lanku se takoder
raspravlja o prednostimaiirizicima koristenja IKT-om kod oso-
ba s autizmom te se iznose preporuke za buduca istrazivanja

inacelaza procjenu mogucnostiirizika koje predstavlja IKT za

osobe s poremecajima iz spektra autizma.

nionsisur., 2013) [

Rad primjenjuje teoriju obrade drustvenih informacija za pro-
cjenu potencijalnog utjecaja inherentnih svojstava IKT-a na
virtualno nasilje iistiCe pet karakteristika IKT-a koje utjeCu na
obradu drustvenihinformacija, a time i na virtualno nasilje. To
su ograniceni drustveni signali, trajnost poruka, nedostatak
mjera zastite privatnosti, velika publika i stalna dostupnost
IKT-a. Autori takoder daju preporuke za buduca istrazivanja.
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