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Wstep

Rozwazania o tym, jak technologie informacyjno-komuni-
kacyjne (TIK) przektadaja sie na funkcjonowanie i zdrowie
psychiczne oraz dobrostan mtodych ludzi silnie obecne sa
w literaturze naukowej od ponad dwdch dekad. Regularnie
prowadzone sa projekty badawcze, ktore nastawione sa za-
rowno na eksplorowanie ryzyk i zachowan ryzykownych onli-
ne, jak i (w mniejszym stopniu) szans i potencjalnych korzysci
zwykorzystania technologii przez mtodych ludzi.

Historycznie sposdb myslenia o tych kwestiach ulegat
ewolucji. Poczatkowo traktowano technologie inowe media
prawie wytacznie jako zagrozenie, ktore na wiele sposobow
moze zaszkodzi¢ spotecznie i psychologicznie przedstawi-
cielomnowego pokolenia. Mozna powiedziec, ze takie ujecie
miescito sie w sposobie myslenia, ktory mozna nazwac para-
dygmatemryzyka. W tym ujeciu zadaniem dorostychiszero-
ko rozumianej edukacji medialnejjest chronic i przestrzegac
przed zagrozeniami.

Ujecie, ktore pojawito sie pdzniej mozna nazwac para-
dygmatem szans. Tutaj w centrum zainteresowania nie sg za-
grozenia, lecz szanse zwigzane zwykorzystaniem technologii
zarowno w kontekscie rozwojowym, jak i spotecznym.

W oczywisty sposob obydwa podejscia zawierajg czesc
prawdy, a wtasciwie kierujg nasze myslenie na bardziej szcze-
gotowe i interesujgce kwestie. Nalezg do nich przyktado-
wo pytania, o to, dlaczego, choc¢ technologie moga miec

potencjalnie bardzo pozytywne i negatywne przetozenie
na funkcjonowanie i dobrostan mtodych ludzi, to w rzeczy-
wistosci na kazdego dziatajg inaczej. Od jakich indywidual-
nych i spotecznych czynnikow ten wptyw zalezy? | wreszcie,
z praktycznego punktu widzenia, jak powinnismy dziatac, by
budowac warunki dla odpowiedzialnego i twoérczego wyko-
rzystania technologii?

Takie rozwazania nabierajg szczegdlnego znaczenia
w przypadku grup, ktore bywajg okreslone jako wrazliwe,
w tym w przypadku dzieci z réznymi indywidualnymi potrze-
bami edukacyjnymi. W przypadku tej grupy mamy czesto do
czynienia ze specyfika poznawczego, emocjonalnego i spo-
tecznego funkcjonowania, ale takze zwigzanych z tymi kwe-
stiami doswiadczen zyciowych, ktore w wielu przypadkach sa
trudne i niesprzyjajace. Kiedy wtgczymy do krajobrazu funk-
cjonowania takich dziecitechnologie, mozemy zjednej strony
liczy¢ na okreslone specyficzne korzysci, gdzie dzieki techno-
logiom okreslone potrzeby dzieci z tej grupy beda zaspoko-
jone awykorzystanie technologiiwesprze ichrozwoj. Z drugiej
strony dzieci z tych grup moga doswiadczac specyficznych
zagrozen zwigzanych z wykorzystaniem technologii.

Wtasnie tym kwestiom przyjrzeliSmy sie w przypadku
wybranych, choc nie wszystkich, grup mtodych ludzi z grup
potencjalnie defaworyzowanych. W tym wydaniu zdecydo-
walismy sie zamiescic rozdziaty dotyczace dzieciw spektrum
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autyzmu, dzieci przewlekle chorych, dzieci z niepetnospraw-
noscig wzroku, dzieci z trudnosciami emocjonalnymiibeha-
wioralnymi, dzieci z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz
mtodych ludzi z doswiadczeniem migraciji.

W kazdym z rozdziatow autorzy koncentrujg sie na synte-
tycznej charakterystyce danej grupy. Nastepnie przechodzg
do specyficznych szans i zagrozen zwigzanych z wykorzysta-
niem technologii, ze szczegdlnym uwzglednieniem internetu.
Nastepnie przedstawione sg szczegotowe, bazujace na dia-
gnostycznych opracowaniach naukowych, rekomendacje
dotyczace specyfiki edukacji medialnej. Rozdziaty zamykaja
krotkie analizy najnowszych trendow dotyczacych wykorzysta-
nia technologii w pracy z dzie¢miz okreslonej grupy, oraz tam
gdzie to byto mozliwe informacje o tym, jak czas kryzysowej
edukacji zdalnej w czasie pandemii COVID-19 zmodyfikowat
uzywanie technologii przez mtodych ludzi z okreslonej grupy.

StaraliSmy sie, aby nasze rozwazania byty jak najlepiej
udokumentowaneijak najbardziej praktyczne imozliwe do za-
stosowania przez nauczycieli pracujacych zuczniamiiuczen-
nicami ze wszystkich grup. Nasze prace wyraznie pokazaty, ze
w wynikach badan dotyczacych wykorzystania i wptywu tech-
nologiina mtodych ludzi zgrup defaworyzowanych wcigz jest
wiele brakédw. Pomimo tego nasze ustalenia przektadaja sie
na sensowne zatozenia edukacji medialnej dostosowanych
doich specyfiki. Zpewnosciag jednak prace takie sa potrzeb-
ne i wierzymy, ze ta publikacja wpisuje sie w trend indywidu-
alizowania edukacji medialneji cyfrowe,;.
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Dzieci
w spektrum
autyzmua TlK

Philippe Brunetiin.

Fundacja Asy
Szkota zKlasa Internetu.



1 Czymjest spektrumautyzmu?

Spektrum autyzmu jest zaburzeniem neurorozwojowym
charakteryzujgcym sie ograniczonymi, powtarzajgcymi sie
zachowaniami (restricted, repetitive behaviours - RRBs)
i utrzymujacymi sie trudnosciami w komunikacji i interak-
cjach spotecznych (American Psychiatric Association [APA],
2022). Spektrum autyzmu czesto wiagze sie z roznymi trud-
nosciami: jezykowymi, z teorig umystu (czyli przyjmmowaniem
perspektywy innej osoby), uwaga i funkcjami wykonaw-
czymi (procesami poznawczymizwigzanymiz codziennymi
czynnosciamiidazeniem do celdéw) oraz centralng koheren-
Cja (spojnoscia). Przyczyniaja sie one do nasilenia wyzwan
spotecznychikomunikacyjnychu osob autystycznych (APA,
2022; Petrinaiin., 2014).

Globalne szacunki sugeruja, ze spektrum autyzmu wyste-
puje u okoto jednego procenta populacji, przy czym mezczyz-
ni stanowig okoto 80 procent zdiagnozowanych (Fombonne
iin., 2021; Zeidaniin., 2022). Jednak liczba diagnoz wzrasta,
azatemistnieje palgca potrzeba wyposazenia edukatorow
i edukatorek w wiedze i narzedzia niezbedne do zapewnie-
nia wsparcia neuroréznorodnym uczniom i uczennicom (Ska-
fleiin., 2020; Tsiopelailimoyiannis, 2016). Ninigjszy artykut
analizuje wspdlne doswiadczenia spoteczne i potrzeby edu-
kacyjne uczennic i uczniow w spektrum autyzmu - przede
wszystkim role technologiiinformacyjnych i komunikacyjnych
(TIK) we wspieraniu neuroréznorodnych ucznidéw i uczennic.

Osoby w spektrum autyzmu roznig sie znacznie od siebie
ze wzgledu na wiek, ptec, intensywnosc cech autystycznych,
wspotwystepujgce schorzenia (na przyktad problemy ze
zdrowiem psychicznym, takie jak depresja)i poziominteligen-
cji (APA, 2022; Grossardiin., 2018; Van Eyleniin., 2015). Nie-
mniej jednak wszystkie osoby w spektrum autyzmu zmagaja
sie zwyzwaniami w obszarze relacji spotecznych i komunika-
cji. Wiele autystycznych dzieci napotyka trudnosci w inicjo-
waniu i podtrzymywaniu rozmow, wyrazaniu emocjii zabawie
z rowiesniczkami i rowiesnikami (APA, 2022). Ponadto dzie-
ciw spektrum autyzmu czesto maja trudnoscizinterpretacja
i wyrazaniem werbalnych, niewerbalnych (gesty) i paralingwi-
stycznych (ton gtosu) sygnatow spotecznych oraz trudnosci
w komunikacji i interakcjach spotecznych (na przyktad ocze-
kiwanie na swoja kolej czy utrzymywanie kontaktu wzrokowe-
go; APA,2022; Geelhandiin., 2021).

Szacuje sie, ze spektrum autyzmu
wystepuje u okoto 1% populaciji,
aliczba diagnoz wzrasta.

Dzieci w spektrum autyzmu a TIK



Doswiadczenia szkolne dzieci
i mtodziezy w spektrum autyzmu

Dzieciimtodziezw spektrum autyzmu czesto maja unikatowe

doswiadczenia i potrzeby edukacyjne, czesciowo wynikaja-
cezcechautystycznych (Adamsiin.,2020; Rowleyiin., 2012).
Na przyktad trudnosci zwigzane z czestymi zmianami sal lek-
cyjnychinauczycielilub nauczycielek w ciggu dnia moga by¢
dlanich szczegolnie stresujace (AubineauiBlicharska, 2020).
Ponadto roznice behawioralne zwigzane ze spektrum auty-
zmu (na przyktad nietypowe zainteresowania i zachowania)

moga wywotywac negatywne reakcje rowiesnikow i rowie-
sniczek i utrudniac utrzymywanie pozytywnych relacji z nimi

(Adamsiin.,2020; Rowleyiin., 2012). W rzeczywistosciwielu

uczniow i wiele uczennic w spektrum autyzmu zgtasza nega-
tywne interakcje z kolezankami i kolegami (na przyktad do-
kuczanie lub bullying) i zwiekszony poziomizolacji spotecznej

w pordwnaniu z nieautystycznymi dziecmi (Dilloniin., 2016;

Rowley iin., 2012). Co wazne, negatywne interakcje z rowie-
snikami i rowiesniczkamiprzyczyniaja sie do poczucia samot-
nosciipodnosza ryzyko pojawienia sie leku, depresiji, stabych

wynikow w nauce (stabych ocen), odmowy chodzenia do

szkotyiztejjakoscizycia (Adamsiin., 2020; Belliniiin., 2007;

Dechslingiin., 2021; Rowleyiin., 2012; Skafleiin., 2020).

Czeste zmiany sal lekcyjnych i nauczycieli
lub nauczycielek w ciggu dnia moga byc¢
szczegolnie stresujgce dla dziecii mtodziezy
w spektrum autyzmu.

Wyzwania spoteczne i komunikacyjne

Wyzwania w obszarze relacji spotecznych i komunikacji sta-
nowig istotng przeszkode dla osdb autystycznych dazacych

do nawigzania i utrzymania przyjazni (APA, 2022). Czesciowo
wynikajg one z faktu, ze wiele osdb w spektrum autyzmu ma

trudnosci z (i) inicjowaniem interakcji spotecznych i zabawy,
(i) reagowaniem na zachowania spoteczne innych oraz (iii) in-
terpretacjgiwyrazaniem sygnatow spotecznych (Jellemaiin.,
2009; Mendelsoniin., 2016; Rowleyiin., 2012). Ponadto oso-
by autystyczne czesto maja inne zainteresowania i lubig inne

gry izabawy niz osoby nieautystyczne (Domingueziin., 2006).
Badania pokazujg, ze osoby w spektrum autyzmu i ze zwigza-
nymi ze spektrum trudnosciami spoteczno-komunikacyjnymi

maja zwykle mniej znaczacych przyjazni nizich nieautystycz-
ni rowiesnicy i rowiesniczki (Adams iin., 2020; Rowley i in.,
2012). Zarowno uczniowie i uczennice, jak i nauczyciele i na-
uczycielki twierdza, ze jedynie okoto 50 procent ucznidéw

i uczennic w spektrum autyzmu ma co najmniej jednego bli-
skiego przyjaciela lub przyjaciotke (Rowley iin., 2012). Po-
nadto 40 procent autystycznych uczennic i uczniow zgtasza

poczucie wykluczeniaiodrzuceniaw szkole (Rowleyiin., 2012).

Trudnosci spoteczno-komunikacyjne

osob w spektrum autyzmu

- inicjowanie interakcji spotecznychizabawy

- reagowanie na zachowania spoteczne innych

- interpretacjaiwyrazanie sygnatow spotecznych

Dzieci w spektrum autyzmu a TIK



Az 50 % uczniow i uczennic
w spektrum autyzmu

nie ma bliskich przyjaciot

Nawigzywane przez nich przyjaznie wydaja sie mniej stabilne,
intymne i wspierajgce (Macouniin., 2021). W rezultacie oso-
by autystyczne majg mniej obustronnie satysfakcjonujacych
relacjiiograniczone sieci wsparcia spotecznego (Macouniin.,
2021). Co najwazniejsze, te uporczywe trudnosci spoteczne
prowadza do zwiekszonego ryzyka wystgpienia problemow
ze zdrowiem psychicznym w wieku dorostym (Mossiin., 2015).

Pomimo omowionych powyzej wyzwan w obszarze relacji
spotecznych i komunikacji, wiele oséb w spektrum autyzmu
pragnie przyjazniiinterakcji spotecznych (Whiteiin., 2006;
20029). Silniejsze sieciwsparcia spotecznego poprawiajgich
samooceng i zdrowie psychiczne oraz zmniejszajg poczucie
samotnosci (Baumingeriin., 2003; Mazurek i Kanne, 2010).
W swietle tego oraz faktu, ze kontakt z przyjaciotmi pomaga
rozwijac umiejetnosci spoteczne, nauczycielkiinauczyciele
moga chcie¢ pomoc w nawigzywaniu przyjazniizmniejszaniu
dyskomfortu spotecznego u ucznidow i uczennic w spektrum
autyzmu (Rowleyiin., 2012). Aby promowac wiezi spoteczne,
nauczyciele inauczycielkimoga monitorowac interakcje spo-
teczne i zapewniac szkolenia w zakresie umiejetnosci spo-
tecznych dla autystycznych ucznidow i uczennic.

Badania pokazuja, ze oprocz trudnosci w nawigzywaniu
przyjazniuczenniceiuczniowie w spektrumautyzmusa 2,4 razy
bardziej narazeniinarazone na ngkanie/bullying nizdziecinie-
autystyczne - doswiadcza ich 67 procent oséb w spektrum
autyzmu (Parkiin., 2020) w poréwnaniu z 30 procentami dla

ogotu dziecii mtodziezy (Modeckiiin., 2014). W rzeczywisto-
Sciautystyczniuczniowie i autystyczne uczennice wykazujacy
wyrazne trudnosci w obszarze relacji spotecznych i komuni-
kacji sg szczegolnie narazeniinarazone na ngkanie (Parkiin.,
2020). Osoby z powazniejszymi problemami w obszarze re-
lacji spotecznych zazwyczaj wykazuja wiekszg intensywnosc¢

cechautystycznychiw rezultacie sg bardziej widocznymi ce-
lami zastraszania (Holfeldiin., 2019). Na przyktad dzieciimto-
dziezw spektrum autyzmu staja sie celem atakow ze wzgledu

na unikatowe zainteresowania i zachowania lub z powodu

trudnosci w interpretacji sygnatow niewerbalnych (gestow,
mimiki twarzy) i jezyka (Rowley iin., 2012).

Co ciekawe, niektore badania sugeruja, ze uczniowie
iuczennice z niewielkimi trudnosciamiw obszarze relacji spo-
tecznychikomunikacji sg bardziejnarazeniinarazone na prze-
sladowanie niz osoby z powaznymi trudnosciami spotecznymi
(Rowleyiin., 2012). Jednak pomimo czestszego doswiadcza-
nia nekania, uczniowie i uczennice z niewielkimi trudnosciami
spotecznymi majg wiecej obustronnych przyjazni niz ucznio-
wie i uczennice z powaznymitrudnosciami w obszarze relacji
spotecznych (Rowleyiin., 2012). By¢ moze wynika to z fak-
tu, ze uczniowie i uczennice z mniej powaznymi trudnoscia-
mi moga angazowac sie w wiecej aktywnosci spotecznych,
a tym samym narazac sie na bullying. Natomiast uczniowie
iuczennice ze znacznymi trudnosciamiw obszarze relacji spo-
tecznych majag tendencje do izolowania sie (Rowley iin., 2012).

Uczniowie i uczennice

w spektrum autyzmu
doswiadczaja nekania az
2,4 razy czesciej

niz osoby nieautystyczne.

Dzieciw spektrum autyzmu a TIK



Pomoc edukacyjna dla
mtodziezy autystycznej

Nauczycielki i nauczyciele moga odgrywac kluczowa role
w ograniczaniu nekania uczennic i uczniow w spektrum au-
tyzmu, szczegolnie we wtaczajgcych srodowiskach szkol-
nych, w ktorych uczniowie i uczennice sg w statym kontakcie
z rowiesnikami i rowiesniczkami nieautystycznymi (Beckman
iin., 2020; Parkiin., 2020). Nauczyciele i nauczycielkimoga
przede wszystkim zmniejszy¢ prawdopodobienstwo nekania
poprzez promowanie Swiadomoscina temat neuroréznorod-
nosciwsrod uczniow i uczennic (na przyktad prowadzac lekcje
na temat silnych stroni potrzeb oséb w spektrum autyzmu),
nadzorowanie uczniow i uczennic w spektrum autyzmu i sta-
nowcze reagowanie na wszystkie akty nekania i zastraszania
(Park i in., 2020). Nekanie i zastraszanie osOb autystycz-
nych moze miec¢ dtugoterminowe konsekwencje psycho-
logiczne, spoteczne i zdrowotne (Beckmaniin., 2020; Park
iin., 2020; Wolke i Lereya, 2015) - takie inicjatywy sg wiec
szczegolnie wazne.

Wychowawcy i wychowawczynie moga rowniez odgrywac
istotna role w rozwoju spotecznym dzieci w spektrum auty-
zmu. Moga na przyktad uczy¢ waznych umiejetnosci spotecz-
nychiwspiera¢ wich rozwijaniu poprzez odgrywanie scenek.
Jednak badania dotyczace interwencji edukacyjnych ukie-
runkowanych na rozwijanie umiejetnosci spotecznych auty-
stycznych ucznidw i uczennic czesto przynosza sprzeczne
wyniki (OstryniMincic, 2022). W zwigzku z tym technologie
informacyjno-komunikacyjne (TIK) stanowig interesujace
narzedzie uzupetniajgce tradycyjne praktyki edukacyjne. TIK
obejmuja rozne narzedzia zapewniajgce cyfrowy dostep do
informacji i mozliwosci socjalizacji (Macouniin., 2021) - kom-
putery, smartfony, tablety, konsole do gier wideo oraz wiele

Sposoby wspierania mtodziezy autystycznej
w warunkach szkolnych

- promowanie Swiadomoscina temat neuroréznorodnosci
wsrod uczniow i uczennic (lekcje na temat silnych stron
i potrzeb osob w spektrum autyzmu)

- nadzorowanie ucznidw iuczennic w spektrum
autyzmu i stanowcze reagowanie na wszystkie
akty nekaniaizastraszania

- nauka waznych umiejetnosci spotecznychiwsparcie
w ich rozwijaniu poprzez odgrywanie scenek

programow i aplikacji dostepnych za posrednictwem tych
urzadzen (na przyktad narzedzia do wideokonferenciji, apli-
kacje medidw spotecznosciowych i wyszukiwarki interneto-
we). Naukowcy i naukowczynie oraz eksperciiekspertki coraz
czesciej wykorzystuja technologie informacyjno-komunika-
cyjne znadziejg na poprawe umiejetnosci spotecznychiemo-
cjonalnych dzieciw spektrum autyzmu. Na przyktad robotyka,
sprzet do wirtualnej rzeczywistosci i interwencje z uzyciem
komputera wstepnie obiecujg poprawe umiejetnosci spo-
tecznych i emocjonalnych (Dechslingiin., 2021; Grossard
iin., 2018; Ramdossiin., 2012). Ponadto niektdre interwen-
cjezuzyciem TIK odbywajace sie w domu pozwalajg rodzicom
zaangazowac sie w edukacje swoich dzieci(Heathiin., 2015).

Dzieci w spektrum autyzmu a TIK
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Wspieranie rozwoju umiejetnosci

spotecznych ucznidw i uczennic w spektrum

autyzmu z wykorzystaniem TIK

Jesliuczennice i uczniowie maja trudnosci w wyrazaniu wtasnych
emocji, okreslaniu relacjiizasad spotecznych, nawigzywaniu
pozytywnych relacji zrowiesnikamii rowiesniczkami oraz
dopasowaniu sie do srodowiska spotecznego, powinniscie miec
na uwadze, ze nowoczesne technologie oferujg coraz ciekawsze

rozwigzania wspierajace rozwoj uczniow i uczennic autystycznych.

Na moich lekcjach tablet jest nieodtaczng czescia zajec, stuzy
nie tylko do ksztattowania konkretnych umiejetnosci, ale
takze do planowania aktywnosci dziecka podczas treningu
kompetencji spotecznych.

Ciekawe aplikacje, ktore mozecie zpowodzeniem
wykorzystac z dzie¢mi:

- Autimo

- Expressions for Autism

-~ Przyjazny Plan

Platformy z angazujgcymi ¢wiczeniami dla uczniow i uczennic:
- Learningapps - PisuPisu

-> Word Wall > Educandy

- Bamboozle -> Avatar Maker

> Lulek.Tv

Zyta Czechowska - terapeutka i nauczycielka w szkole specjalnej,
trenerka Asow Internetu

VINIZAIM NLYNNd OOINZOALNVYEd A

Technologie informacyjno-komunikacyjne odgrywajg row-
niez coraz wieksza role w klasie. Edukacyjne TIK obejmu-
jainteligentne tablice, komputery i tablety z dostepem lub

bez dostepu do internetu (Area-Moreiraiin., 2016). Uczen-
nice i uczniowie moga korzystac z komputerow osobistych

z dostepem do internetu jako pomocy naukowych, do roz-
wigzywania problemow oraz w celu pisania i komunikacji

(Area-Moreiraiin., 2016). W klasach edukacji specjalnej TIK
sg najczesciej uzywane do nauki online i powaznych gier (se-
rious games, gier edukacyjnych; Liuiin., 2013). Warto zauwa-
zyC, ze uczniowie i uczennice oraz nauczyciele i nauczycielki

twierdza, ze nauka jest tatwiejsza, przyjemniejsza i bardziej

skuteczna w klasach wyposazonych w TIK (Liuiin., 2013). Co

wiecej, realizowane w szkole interwencje z uzyciem kompu-
tera moga byc¢ wykorzystywane do nauki rozwigzywania pro-
blemow spotecznych i rozwijania umiejetnosci spotecznych

ucznidow i uczennic w spektrum autyzmu (Sansostiiin., 2015).

Rzeczywiscie, TIK moga by¢ w tym sensie atrakcyjne dla

0soOb autystycznych, biorac pod uwage, ze interakcje ,twa-
rza w twarz” sg dla nich czesto trudne i wywotuja u nich lek

(Macouniin., 2021).
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2 Uczniowieiuczennice
w spektrum autyzmu a internet

Poza szkota serwisy spotecznosciowe, blogii komunikatory iin., 2010). W zwiagzku z tym nauczycielki i nauczyciele korzy-
oferuja obiecujacy pomost komunikacyjny pomiedzy auty-  stajgcy z technologiiinformacyjno-komunikacyjnych musza
stycznymi a nieautystycznymiosobami. TIK eliminuja sygnaty uwzglednia¢ motywacje uczniow iuczennic, ktdrzy moga pre-
niewerbalne i paralingwistyczne, takie jak mimika czy tongto-  ferowac TIK przypominajace lub udajace gry wideo (Macoun
su, izapewniajg ustrukturyzowany format komunikacji (Burke iin., 2021).

iin., 2010). Dzieci w spektrum autyzmu korzystajace z serwi-
sOw spotecznosciowych zgtaszaja poprawe relacji (Mazurek
iin., 2012). Jednak osoby autystyczne na catym swiecie wy-
korzystujg internet gtownie w celach innych nizspoteczne, ta-

kich jak na przyktad granie w jednoosobowe gry wideo czy

ogladanie telewizji (Mazurek iin., 2012; Ntalindwa i in., 2019).  Osoby autystyczne na catym swiecie wykorzystujg internet
Wiele osobw spektrum autyzmu Zg’rasza, ze nie lubi serwiséow gl—éwnie W Celach innych ni2 Spol—eczne’ takich jak na przyk+ad
spotecznosciowych (na przyktad Facebooka)iodbiera je jako . . . . .
T o o granie w jednoosobowe gry wideo czy ogladanie telewiz;ji.
dezorientujgce inudne (Bahissiin., 2010). Wydaje sie, ze 0so- ] i ] ) ] o,
by autystyczne wola komunikowaé sie zinnymi podczasre-  VViele osob w spektrum autyzmu zgtasza, ze nie lubi serwisow

alizacjiwspdlnych celdw lub wykonywania czynnosci(Bahiss ~ spotecznosciowychiodbiera je jako dezorientujgce i nudne.
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3 Mozliwosciizagrozenia

Poza dotychczasowym zastosowaniem inteligentnych ta-
blic, komputerdw i tabletdw do nauczania, nauczyciele i na-
uczycielki moga rozwazy¢ wykorzystanie TIK do wspierania
umiejetnosci spotecznych uczniowiuczennic w spektrum au-
tyzmu. Korzystajac z technologii informacyjno-komunikacyj-
nych w celu promowania relacji spotecznych i komunikacji,
powinni/powinny jednak pamietac o ryzyku i mozliwosciach
zwigzanych z tymi technologiami, szczegdlnie podczas pracy
z uczniamiiuczennicami o ztozonych potrzebach edukacyj-
nychiunikatowych umiejetnosciach. Rzeczywiscie, niektore
wtasciwosci TIK moga mie¢ negatywny wptyw na autystycz-
nych ucznidw i autystyczne uczennice.

Zagrozenia

Inne niz sprzyjanie rozwojowi umiejetnosci spotecznych za-
stosowanie TIK wsrod uczniow i uczennic w spektrum auty-
zmu niesie ze sobg pewne ryzyko. Technologie te dziataja
motywujaco, ale moga rowniez zaszkodzi¢, poniewaz 0so-
by autystyczne sa szczegolnie podatne na problematyczne
uzytkowanie technologii (MacMulliniin., 2016). Problematycz-
ne uzytkowanie technologii mozna zdefiniowac jako uzytko-
wanie, ktore (i) trwa pomimo zamiarow jego zakonczenia lub
(i) prowadzi do czestychinatretnych myslizwigzanych ztech-
nologia, lub (iii) powoduje konflikt osobisty lub interpersonal-
ny (MacMulliniin., 2016).

Jako grupa, osoby w spektrum autyzmu sa szczegolnie po-
datne na problematyczne korzystanie z technologii, na przy-
ktad w postacikompulsywnego korzystaniaz gierwideo (Craig
iin., 2021). Zatem dalsze wprowadzanie technologii do zycia
ucznidw iuczennic w spektrum autyzmu moze miec negatyw-
ne konsekwencje. Niektorzy nauczyciele i niektore nauczyciel-
ki obawiajg sie, ze technologia moze zaktdcac inne aspekty
uczenia sie (BaueriKenton, 2005). Na przyktad nauczyciele
inauczycielkimoga miec trudnoscizzacheceniem autystycz-
nych uczniow i uczennic do innych zaje¢ edukacyjnych niz te
oparte na TIK. Dlatego tez musza rownowazy¢ motywowanie
ucznidw i uczennic z pokazywaniem im, jak ograniczac korzy-
stanie zinternetu. Rbwnowage te mozna osiggnac dzigki ak-
tywnej mediacji dotyczacej korzystania z technologii, ktora
zostanie omowiona w dalszej czesci artykutu.

Ponadto korzysci ptynace z TIK moga nie przektadac sie
narzeczywiste interakcje spoteczne, anawet utrudniac rozwaj
adaptacyjnych zachowan kompensacyjnych (rozwdj strategii
przezwyciezania wyzwan spotecznych; Grossardiin., 2018;
Macouniin., 2021). Nadmierne poleganie na TIK w zakresie
socjalizacji moze utrudnic¢ rozwdj spoteczny poprzez ograni-
czanie interakcji w prawdziwym zyciu (Macouniin., 2021; Ong
iin., 2011). Na przyktad kompulsywne stosowanie TIK wydaje
sie ograniczac czas, ktory dzieciw spektrum autyzmu spedza-
jazinnymidziecmi, i poswiecajg na czynnoscitakie jak aktyw-
nosc fizycznaiczytanie (Macouniin., 2021). Co najwazniejsze,
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naduzywanie TIK jest zwigzane z niedostatecznymi wynika-
mi w nauce, niskim poziomem zaangazowania spoteczne-
go, problemami behawioralnymii problemami zdrowotnymi
wsrod osob w spektrum autyzmu (Mazurekiin., 2012).

Ponadto osoby autystyczne moga byc¢ szczegodlnie na-
razone na cyberprzemoc (nekanie i zastraszanie online; Igle-
siasiin., 2019). Niektore badania sugeruja, ze do 41 procent
dzieci w spektrum autyzmu korzystajacych z internetu do-
Swiadcza cyberprzemocy (Beckmaniin., 2020). Wskazniki
te sg znacznie wyzsze niz szacowane przypadki doswiadcza-
nia cyberprzemocy w ogolnej populacji dziecii osob nasto-
letnich (okoto 15 procent; Modeckiiin., 2014). Wydaje sig, ze
niektore wtasciwosci TIKmoga zwiekszac ryzyko wystapienia
cyberprzemocy i potegowac jej wptyw na osoby autystycz-
ne. Po pierwsze, osoby w spektrum autyzmu mogag wyka-
zywac trudnosci spoteczne i komunikacyjne w internecie,
przez co beda stanowic tatwy cel cyberprzemocy (Macoun
iin.,2021). Na przyktad, w poréwnaniu do komunikacji twarza
w twarz, wiadomosci tekstowe przesytane za posrednictwem
TIK moga byc¢ czesciej interpretowane btednie i postrzega-
ne jako agresywne (Runionsiin., 2013). Zagrozenie potegu-
je to, ze niektore osoby autystyczne nie do konca wiedza, jak
korzystac z technologii informacyjno-komunikacyjnych, co
zwieksza prawdopodobienstwo, ze ujawnia prywatne infor-
macje w sieci(Benfordi Standen, 2009). Po drugie, anonimo-
wy charakter wielu interakcji zuzyciem TIK moze mie¢ wptyw
na powszechnosc cyberprzemocy w ogole i sprzyjac nekaniu.
Po trzecie, pomimo braku przemocy fizycznej, cyberprzemoc
jestbardzo krzywdzaca ze wzgledu na trwatosc¢ komunikatow
i duza liczbe ich odbiorcéw (Runionsiin., 2013).

Krotko mowiac, nieodpowiednie uzytkowanie i naduzy-
wanie technologii informacyjno-komunikacyjnych, poten-
cjalny brak mozliwosci przeniesienia interakcji do swiata

rzeczywistego oraz wysokie wskazniki cyberprzemocy sta-
nowig powazne zagrozenie dla uczniow i uczennic w spektrum
autyzmu. Co najwazniejsze, cyberprzemoc, postrzegane ry-
zyko spoteczne i niejasnosci dotyczace prawidtowego ko-
rzystania z TIK zwiekszaja prawdopodobienstwo wystgpienia
wyzwan zwigzanych ze zdrowiem psychicznym u osob auty-
stycznych (na przyktad leki, depresja i nizsza samoocena; Ig-
lesiasiin., 2019; Macouniin., 2021). Niemniejjednak, jesli tylko
zostang wdrozone w odpowiedni sposob, technologie te
moga by¢ obiecujgcyminarzedziami wspierajacymi uczniow
iuczennice w spektrum autyzmu.

Podsumowanie zagrozen

> problematyczne uzytkowanie technologii
(na przyktad kompulsywne korzystanie z gier wideo)

- zagrozenia wynikajace ze szczegolnego narazenia osob
autystycznych na cyberprzemoc

- trudnoscizzacheceniem autystycznych uczniow i uczennic
doinnych zajec¢ edukacyjnych niz te oparte na TIK

- problemy z przeniesieniem umiejetnoscirozwinietych
przy uzyciu TIK na rzeczywiste interakcje spoteczne

- ograniczanie interakcji w prawdziwym zyciu narzecz czasu
spedzanego z TIK - utrudniony rozwoj spoteczny

Dzieci w spektrum autyzmu a TIK
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Mozliwosci

Pomimo ryzyka, TIK oferuja liczne korzysci dla rozwoju spo-
tecznego uczniow i uczennic w spektrum autyzmu, na przy-
ktad moga zwieksza¢ dostepnosc interwencji i pomoc
w dotarciu do osob autystycznych zyjacych w spoteczno-
Sciach wiejskichistabo skomunikowanych (Parsonsiin., 2019).
Ponadto TIK moga utatwi¢ komunikacje pomiedzy osobami
o wspolnych zainteresowaniach, wzmacniajgc w ten sposob
sieC spoteczng i zwiekszajac pozytywne efekty zwigzane ze
wsparciem spotecznym (Macouniin., 2021). Badania poka-
zuja, ze wiezi spoteczne 0sOb autystycznych zwiekszaja ich
poczucie wtasnejwartosci, dobre samopoczucie i szczescie
orazzmniejszajg poczucie samotnosciiryzyko wystepowania
wyzwan zwigzanych ze zdrowiem psychicznym (Macouniiin.,
2021). Oprocztego TIKmoga nies¢ dodatkowe korzyscispo-
teczne, takie jak wzmocnienie istniejgcych przyjazni i zwigek-
szenie zaangazowania spotecznego (Macouniin., 2021). Co
wazne, korzysci te moga niwelowac negatywne skutki wy-
zwan zwigzanych z komunikacja spoteczng u osob w spek-
trum autyzmu.

Cztery aspekty unikatowe dla komunikacji online moga by¢
szczegolnie korzystne dla osob w spektrum autyzmu (Maco-
uniin., 2021; Runionsiin., 2013):

e Popierwsze, technologie informacyjno-komunikacyjne
moga pomoc w komunikacji pomigedzy osobami auty-
stycznymi i nieautystycznymi poprzez wyeliminowanie
niewerbalnych sygnatow, takich jak mowa ciata, mimi-
ka twarzy czy intonacja (Macouniin., 2021). Co wiecej,
emotikony (na przyktad usmiechnieta buzka) dostarczaja

wyraznych sygnatow, ktére moga by¢ pomocne w zrozu-
mieniu emocji iich wyrazaniu, zwtaszcza ze istnieje coraz
wiecej przewodnikow interpretacji emotikondw dostep-
nych online (na przyktad emojipedia.org). Rzeczywiscie,
osoby w spektrum autyzmu czujag sie mniej zestresowane

w trakcie komunikacji online niz w trakcie rozmow twarza
wtwarz (vanderAaiin., 2016).

Po drugie, naturalne opdznienie pomiedzy wiadomo-
s§ciami w rozmowach online odpowiada preferencjom
komunikacyjnym osob autystycznych (Macouni in.,
2021). Technologie informacyjno-komunikacyjne uta-
twiajg zabieranie gtosu podczas rozmowy i dajg osobom
w spektrum autyzmu chwile na zastanowienie sie przed
odpisaniem na wiadomosc¢.

Po trzecie, chociaz trwatosc¢ komunikatow w TIK stwa-
rza ryzyko, moze rowniez przyniesc korzysci, poniewaz
daje osobom autystycznym mozliwos¢ przeanalizowa-
nia i wyciggniecia wnioskow z wczesniejszych interakcji
spotecznych lub poszukiwania pomocy w czasie rzeczy-
wistym (Macouniin., 2021).

TIK dajag réowniez mozliwosc przecwiczenia rozmow w gru-
pie (Macouniin., 2021). Wezmy na przyktad komentarze

w mediach spotecznosciowych - pomimo ryzyka cyber-
przemocy wynikajacego z duzej liczby odbiorcow i od-
biorczyn, tego typu interakcje moga pomoc osobom

w spektrum autyzmu poczuc sie czescia spotecznosci. Co

wiecej, skuteczne angazowanie sie w dyskusje w duzych

grupach za posrednictwem TIK moze zwiekszy¢ poczucie

wtasnej skutecznosciu osob autystycznych.

Dzieci w spektrum autyzmu a TIK
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TIK moga tez wspierac wtaczenie uczniow i uczennic w spek-
trum autyzmu do szerszej spotecznosci szkolnej, zwtasz-
cza gdy sg wykorzystywane do celow spotecznych (Hersh
iin.,2020). Na przyktad w ramach zajec uniwersyteckich cze-
sto uzywa sie internetowych forow dyskusyjnych, ktére moga
pomoc w przetozeniu korzysci ptynacych z TIK na wymierne
korzysci naukowe i spoteczne dla autystycznych studentéw
i studentek. Ponadto, w przypadku uczennic i uczniow szkot
podstawowychisrednichw spektrum autyzmu, TIKmoga za-
pewnic ciggtos¢ pomiedzy srodowiskiem szkolnym i domo-
wym oraz zwiekszac zaangazowanie rodzicow lub opiekunow
i opiekunek (Heathiin., 2015).

Nauczanie prowadzone przy uzyciu komputerow (com-
puter-assisted instruction, CAl) wydaje sie obiecujagcg me-
toda nauczania pewnych umiejetnosci akademickich wsrod
osob w spektrum autyzmu (Pennington, 2010). Na przy-
ktad TIK ograniczajg potencjalnie dezorientujace interakcje
spoteczne i pozwalajg autystycznym uczniom i uczennicom
skupic sie na materiale (Pennington, 2010). Technologie te
moga wzmachiac¢ umiejetnosci spoteczne uczniow i uczen-
nic w spektrum autyzmu poprzez podkreslanie, powtarzanie
i spowalnianie waznych sygnatow spotecznych (na przyktad
dzieki modelowaniu wideo; Pennington, 2010). Dzigki TIK na-
uczycieleinauczycielkimoga teznagrywac lekcje, ktore moz-
na uzupetni¢ o napisy, zatrzymywac, odtwarzac ponownie
oraz w zwolnionym tempie uczniom i uczennicom majacym
trudnosci ze zrozumieniem materiatu. TIK umozliwiajg row-
niez uzupetnianie lekcji o odpowiednie materiaty audiowi-
zualne, co ma kluczowe znaczenie podczas pracy z osobami
autystycznymi (Pennington, 2010). Wedtug ucznidw i uczen-
nic w spektrum autyzmu materiaty audiowizualne sa dla nich

Nauczyciele i nauczycielki
moga nagrywac lekcje,
ktore mozna uzupetnic

O napisy, zatrzymywac,
odtwarzac¢ ponownie oraz
w zwolnionym tempie.

bardziej wzmacniajgce i motywujace niz tradycyjne metody
(Pennington, 2010). Dzieki CAl, uczennice i uczniowie wyka-
zuja nizsze wskazniki niewtasciwego zachowania, w porow-
naniu z konwencjonalnymi metodami nauczania.

Reasumujac, w przypadku autystycznych uczniow iuczen-
nic CAl wydaje sie bardziej skuteczne, wydajne i angazujace
niz tradycyjne metody nauczania (Pennington, 2010). Nie-
mniej jednak istniejgce dowody sa niewystarczajace, aby
uznac TIK i CAl za praktyki oparte na dowodach (Pennington,
2010; Ramdossiin., 2012). Aby zrozumiec¢ konkretne zagro-
zeniaimozliwoscizwigzane zwykorzystaniem TIK w nauczaniu
uczniow i uczennic w spektrum autyzmu, nalezy przeprowa-
dzi¢ dalsze badania.

Wedtug uczniow i uczennic
w spektrum autyzmu
materiaty audiowizualne

sg dla nich bardziej
wzmachiajgce i motywujace
niz tradycyjne metody.
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4 Rekomendacje

Ze wzgledu na unikatowe mocne strony i potrzeby uczniow
i uczennic w spektrum autyzmu indywidualne podejscie do
ich edukaciji i skierowanych do nich interwencji jest niezbed-
ne. Nauczyciele i nauczycielki powinni mie¢ swiadomosc za-
rowno korzysci, jak izagrozen dla ogotu oraz poszczegdlnych
osdb autystycznych. Srodowisko szkolne zapewnia uczniom
i uczennicom wyjatkowa okazje do rozwijania umiejetnosci
spotecznych i komunikacyjnych i rozszerzania sieci spotecz-
nych. W zwigzku ztym nauczycielkiinauczyciele moga wspie-
rac uczniow i uczennice w spektrum autyzmu, pomagajacim
we wspolnej zabawie i nawiazywaniu przyjazni oraz zmniej-
szajac ich dyskomfort spoteczny. Ponadto nauczyciele i na-
uczycielki maja za zadanie ograniczy¢ nekanie i zastraszanie,
zwtaszcza wobec mtodych oséb w spektrum autyzmu, ktére
sa na to szczegolnie narazone. Majac to na uwadze, ponize;j
zaproponowano cztery praktyczne zastosowania TIK w pra-
cy zautystycznymiuczniamiiuczennicami(Macouniin., 2021).

Indywidualne podejscie do edukac;ji
uczniow i uczennic w spektrum
autyzmu jest niezbedne ze wzgledu
na ich unikatowe mocne strony

i potrzeby.
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Po pierwsze, nauczyciele inauczycielkimoga wykorzystac
korzysci ptynace z TIK w celu wspierania rozwoju umie-
jetnosci spotecznych ucznidéw i uczennic w spektrum
autyzmu. Poniewaz autystyczni uczniowie i autystyczne
uczennice zazwyczaj wykorzystujg TIK do indywidualnych
dziatan, nauczyciele i nauczycielki musza opracowac kre-
atywne sposoby wykorzystania tych narzedzi do celéw
spotecznych (Mazurekiin., 2012). Na przyktad wielooso-
bowe gry edukacyjne moga motywowac uczniow iuczen-
nice, a takze dziatac prospotecznie.

Po drugie, pamietajgc o unikatowych mocnych stronach
i potrzebach osob w spektrum autyzmu, osoby uczace
powinny edukowac je w zakresie konkretnych mozliwo-
sciizagrozen zwigzanych z korzystaniem z technologii
informacyjno-komunikacyjnych. Na przyktad autystyczni
uczniowie i autystyczne uczennice powinni/powinny zda-
wac sobie sprawe z niebezpieczenstw zwigzanych z pro-
blematycznych stosowaniem technologii i rozumiec,
w jaki sposodb nadmierne poleganie na technologiachin-
formacyjno-komunikacyjnych moze negatywnie wptywac
narelacje w Swiecie rzeczywistym.
Nauczycielkiinauczyciele moga tez monitorowac za-
chowania dzieci w spektrum autyzmu i przyjrzec sig, jak
dtugoiw jakim celu korzystajg one z TIK (Livingstone, Blum-
-Ross, 2020). Podobnie jak rodzice, nauczyciele i nauczy-
cielki moga skorzystac z aktywnej, a nie ograniczajace]

mediacji. Aktywna mediacja polega na otwartej komuni-
kacjii negocjacjach z dzieckiem, podczas gdy mediacja
ograniczajgca naktada konkretne restrykcje na korzysta-
nie zTIK. Aktywna mediacja wigze sie znizszym poziomem
ryzyka online bezznacznego ograniczenia mozliwosciroz-
wijania dalszych umiejetnosci cyfrowych. Mimo to media-
cjarestrykcyjna moze by¢ odpowiednia dla dzieci o niskigj
umiejetnosci samoregulacji (dzieci, ktore wykazuja ni-
ska zdolnos¢ do kontrolowania wtasnego zachowania;
Lee, 2013).

Po trzecie, biorgc pod uwage podwyzszone ryzyko cy-
berprzemocy wobec osob w spektrum autyzmu, oprécz

praktyk wymienionych powyzej, nauczyciele i nauczycielki

moga chciec uzupetnic korzystanie ztechnologiiinforma-
cyjno-komunikacyjnych o instrukcje dotyczgce odpo-
wiedniego zachowania online.

Po czwarte, ze wzgledu na trudnosci spoteczne i komu-
nikacyjne, nauczyciele i nauczycielki moga zaoferowac
autystycznym uczniom i uczennicom wsparcie w ko-
munikacji online i wspdlne przeanalizowanie ich prze-
sztych interakcji. Moze to pomdc uczniomiuczennicom
zastosowac nowo nabyte umiejetnosci spoteczne w co-
dziennym zyciu i zwiekszycC ich pewnosc siebie podczas
interakcjionline.
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W swietle tych zalecen dyrekcje szkot musza stale zapew-
nia¢ mozliwosci nauki i szkolenia sie nauczycielom i nauczy-
cielkom pracujagcym z dzie¢miw spektrum autyzmu. Badania

podkreslaja pilng potrzebe lepszego szkolenia i podnoszenia

Swiadomosci neuroroznorodnosci wsrod edukatorow i edu-
katorek (Fleury i Kemper, 2022; Van Der Steeniiin., 2020).
W szczegolnosci, nauczyciele i nauczycielki powinni i powin-
ny by¢ swiadomi ryzykai mozliwoscizwigzanych z TIK dla osob

autystycznychiczuc sie pewnie, korzystajac z tych technolo-
giiw stosownych przypadkach. Ponadto, edukatorzy i eduka-
torki czesto wskazujg brak zasobow i czasu jako najwazniejsze

bariery we wdrazaniu interwencji dla dzieci w spektrum au-
tyzmu (Barryiin., 2020). Wobec tego dyrekcje szkdt moga

wspierac¢ wysitki nauczycieli i nauczycielek edukaciji specjal-
nej, zapewniajac odpowiednie zasoby finansowe i ludzkie

przeznaczone na wdrazanie interwencji (na przyktad dostar-
czanie niezbednych funduszy na zakup nowych narzedzi, ta-
kich jak tablety czy urzadzenia mobilne). Wreszcie, naukowcy

i naukowczynie czesto staraja sie zaangazowac personel

szkolny w badania oceniajgce interwencje dla dzieci w wieku

szkolnym (w tym badania z wykorzystaniem technologiiinfor-
macyjno-komunikacyjnych). Nauczyciele i nauczycielki edu-
kacji specjalnej moga skorzystac z okazji, aby zaangazowac

sie w takie badania i w ten sposob wspierac potrzeby auty-
stycznych ucznidw iuczennic. Informacje zwrotne od nauczy-
cielii nauczycielek szkot specjalnych moga by¢ pomocne

przy tworzeniu oprogramowania z mysla o potrzebach osob

w spektrum autyzmu.

Podsumowanie zalecen

Nauczyciele i nauczycielkimoga korzystac z TIK,
aby wspiera¢ rozwoj umiejetnosci spotecznych ucznidéw
iuczennic w spektrum autyzmu.

Nauczyciele i nauczycielkimoga rozwazyc¢ ksztatcenie
autystycznych ucznidw i uczennic w zakresie konkretnych
mozliwosciizagrozen zwigzanych z korzystaniem z TIK.

Nauczyciele i nauczycielki moga rozwazy¢ aktywna -
anie restrykcyjng - mediacje w zakresie korzystania z TIK.

Przy okazji korzystania z TIK nauczyciele i nauczycielkimoga
przekazywac zalecenia, ktdre pozwolg promowac¢ odpowiednie
zachowania online i zmniejszac ryzyko cyberprzemocy wobec
uczniow i uczennic w spektrum autyzmu.

Nauczyciele i nauczycielkimoga oferowac wsparcie
podczas komunikacji online oraz wspdlng analize przesztych
interakcji w sieci.

Dyrekcja moze wspierac wysitki nauczycielii nauczycielek
edukaciji specjalnej, zapewniajac mozliwosci ksztatcenia oraz
odpowiednie zasoby finansowe i ludzkie.

Nauczyciele i nauczycielkimoga uczestniczy¢ w badaniach nad
TIKiinnych interwencjach skierowanych do ucznidw i uczennic
w spektrum autyzmu.
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5 Pojawiajace sie wyzwania -

howe trendy

Nowe interwencje dostosowane do unikatowych potrzeb
uczniow iuczennic w spektrum autyzmu stanowig palacy pro-
blem dla edukatorow i edukatorek oraz praktykow i prakty-
czek pracy klinicznej. Chociaz TIK wydaja sie obiecujgce

W uzupetnianiu i wspieraniu nauczania, nalezy przeprowa-
dzi¢ wiecej badan, aby zrozumiec ryzyko i korzysci zwigzane

ze stosowaniem TIK w nauczaniu neuroréznorodnych uczen-
nic i uczniow. Szkota stanowi wyjatkowe srodowisko do roz-
wijania umiejetnosci spotecznych ze wzgledu na czas w niej

spedzony, czestotliwosc interakcji z rowiesnikami i rowie-
sniczkami oraz liczne mozliwosci uczenia sie sposobow roz-
wigzywania problemow. Wprowadzenie nowych technologii

do srodowiska szkolnego moze byc szczegdlnie korzyst-
ne dla dzieci w spektrum autyzmu. Powazne gry edukacyjne,
wirtualna rzeczywistosc irobotyka wydaja sie obiecujace dla

rozwoju umiejetnosci spotecznych, takich jak imitacja, uwaz-
nosc oraz wytwarzanie i rozpoznawanie emocji(Grossardiin.,
2018). Badanie poswiecone skutecznosciinterwencji ukierun-
kowanejna umiejetnoscijezykowe i spoteczne przy uzyciu ta-
bletow wsrod dzieci w spektrum autyzmu wykazato poprawe

tych umiejetnosci. Co wiecej, poprawa byta nadal widoczna

po dwunastu miesigcach (Parsonsiin., 2019;2020).

Powazne gry edukacyjne, wirtualna
rzeczywistosc i robotyka wydajg sie
obiecujace dla rozwoju umiejetnosci
spotecznych, takich jak imitacja, uwaznosc
oraz wytwarzanie i rozpoznawanie emocji.
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Srodowiska online pozwalajag na nasladowanie sytuacji
ze Swiata rzeczywistego i jednoczesnie eliminuja zagrozenia
fizyczne (Boucennaiin., 2014; Grossardiin., 2018). Urzadzenia
VR oferujg immersje w wirtualnym swiecie przypominajacym
rzeczywistosc dziekizaawansowanej symulacji stuchowej i wi-
zualnej (Dechslingiin., 2021). Inne urzadzenia, takie jak okulary
rozszerzonej rzeczywistosci (AR), moga uzupetniac rzeczy-
wiste doswiadczenia obrazamilub dzwiekaminatozonymina
rzeczywistosc (Dechslingiin., 2021). Badania dowodza, ze
technologie VR i AR moga skutecznie uczy¢ osoby w spek-
trum autyzmu umiejetnosci spotecznych. Srodowiska wirtu-
alne moga byc¢ szczegdlnie pomocne dla oséb autystycznych
W nauce rozpoznawania emocji (interpretacji cudzych emo-
cji), ekspresji (okazywaniu emocji odpowiednich do danej
sytuaciji), imitacji (reagowaniu na emocje innych za pomoca
jednakowych emocji) i wspolnej uwagi (koncentracji na tym
samym obiekcie co inna osoba; Boucennaiin., 2014; Gros-
sardiin., 2018). Warto jednak zauwazy¢, ze wrazliwosc¢ senso-
ryczna i zwigzane z nig obawy dotyczace leku moga sprawic,
ze immersyjne doswiadczenia VR beda stresujagce dla nie-
ktorych osob w spektrum autyzmu (McCleery iin., 2020).
Niemniej jednak wiele osdb autystycznych zgtasza wysoki
poziom motywacji i zadowolenia z takich interwencji (Dech-
slingiin., 20217).

Przysztosciowo myslacy nauczyciele i nauczycielki oraz
osoby zarzadzajagce w edukacji moga zapytac, w jaki spo-
sOb wtaczac tego typu interwencje do programu nauczania.

Badania dowodzg, ze technologie VR i AR mogg skutecznie uczy¢
osoby w spektrum autyzmu umiejetnosci spotecznych. Srodowiska
wirtualne moga byc¢ szczegdlnie pomocne dla oséb autystycznych
W hauce rozpoznawania emocji, ekspresji, imitacjii wspolnej uwagi.

Jednak przed wyciggnieciem wnioskow dotyczacych sku-
tecznosci TIK we wspieraniu oséb w spektrum autyzmu nie-
zbedne sa dalsze badania. Pytania dotyczace tego, ktdre

rodzaje technologii informacyjno-komunikacyjnych sa naj-
bardziej atrakcyjne, praktyczne i skuteczne dla osdb w spek-
trum autyzmu, pozostaja bez odpowiedzi. Kolejne badania

powinny zostac poswiecone wptywowi roznic intensywno-
sci cech autystycznych, ptcii wieku na ryzyko i mozliwosci

zwigzane zTIK (Macouniin., 2021). Nalezy na przyktad zbadac

wptyw wieku na problematyczne korzystanie z TIKwsrod osob

w spektrum autyzmu (Macouniin., 2021). Ponadto badania

powinny okresli¢ czestosc¢ wystepowania cyberprzemocy
wobec autystycznych dorostych - dotychczasowe analizy nie

obejmowaty tej grupy wiekowej(Macouniin., 2021). Wreszcie,
skoro wiadomo, ze osoby w spektrum autyzmu chetnie ko-
rzystaja z gier wideo, kolejne badania powinny dotyczy¢ po-
tencjalnych korzysci spotecznych i ryzyk zwigzanych z grami

wieloosobowymi(Macouniin., 2021).
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6 Whnioskiznadzwyczajnej
edukacji zdalnej

Globalna pandemia COVID-19 przyniosta pilna potrzebe zdal-
nej edukacji wszystkich uczniow iuczennic, w tym osdb auty-
stycznych. Niektore osoby uczace sie polubity nauke w tym
trybie, ainne nie (Reicher, 2020). Mimo to zdalne nauczanie
wydaje sie korzystne dla dziecii mtodziezy w spektrum auty-
zmu (Reicher, 2020). Przede wszystkim wyglada na to, ze zdal-
na edukacja zmniejsza wymagania spoteczne i sensoryczne
stawiane mtodziezy w spektrum autyzmu (mniej nieplanowa-
nych interakcji spotecznych i mniej zaktdcen, takich jak gto-
Sne dzwiekilub dziwne zapachy)iogranicza przypadkinekania
neuroroznorodnych uczniow iuczennic (Hilliin., 2021; Reicher,
2020). Nauka online moze zmniejszy¢ potrzebe kamuflowa-
nia (ukrycia) swoich cech wsrod autystycznych dzieci (Gil-
lespie-Lynchiin., 2014). Ponadto, skoro osoby w spektrum
autyzmu czesto doswiadczajg stresu zwigzanego z nowym
otoczeniemizaktdceniamirutyny, edukacja zdalna moze byc¢
mniej stresujaca niz tradycyjne srodowiska szkolne (Corbett
iin.,2009). Badania wykazaty rowniez, ze edukacja zdalna po-
zwala osiggnac cele nauczania neuroréznorodnych uczennic
iuczniow (Aloizouiin., 2021). Dalsze badania powinny skupic¢
sie na dtugofalowych konsekwencjach spotecznych i edu-
kacyjnych zdalnego nauczania u dzieci autystycznych. Ten
ostatni punktjest wyjatkowo wazny, poniewaz, jak omowiono
powyzej, szkoty sa srodowiskiem niezbednym do rozwijania

umiejetnoscispotecznych (Kasariiin., 2011). Niemniejjednak

awaryjne wprowadzenie edukacji zdalnej zwrocito uwage na

trzy kluczowe kwestie:

e dzieciautystyczne uczg sie najlepiej w przyjaznym, sprzyja-
jacymrozwojowi otoczeniu (na przyktad w domuzrodzing),

e wieksza elastycznos¢ ma pozytywny wptyw na dzie-
ci w spektrum autyzmu (na przyktad swoboda ustalania
rutyny),

e dzieci autystyczne preferuja srodowiska o mnigjszych
wymaganiach sensorycznych (na przyktad pomieszcze-
nia z niewielka iloscig zaktdcen wizualnych lub dzwieko-
wych; Hilliin., 2021).

Pandemia COVID-19 podkreslita rowniez przepasc cyfro-
wa pomiedzy krajami o niskich, srednich i wysokich docho-
dach (Kummiin.,2022). Wiele oséb w spektrum autyzmu zyje

w krajach o niskich i srednich dochodach, co ograniczaich

dostep do technologii (Kummiin., 2022). Co wiecej, nawet
w krajach o wysokim dochodzie przepasc cyfrowa dotyka

rodzin znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji materialnej.
W zwigzku z tym przystepne cenowo, tatwo dostepne, kul-
turowo stosowne TIK moga przyczynic sie do zmniejszenia

przepasci cyfrowejiwspierania osob autystycznych o niskim

statusie spoteczno-ekonomicznym (Kummiin., 2022).
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/ Dalsze lektury

Information & Communication Technologies Use by Children

Cyber-Aggression and Victimisation and Social Information

& Youth with Autism Spectrum Disorder: Promise and Perils

Processing: Integrating the Medium and the Message (Ru-

(Macouniin., 2021) [4

Ten przeglad literatury naukowej przedstawia wazne obser-
wacje dotyczace czestotliwosci, sposobow i motywacji do
korzystania z TIK wsrod osob w spektrum autyzmu. Artykut
omawia rowniez korzysci i ryzyka zwigzane ze stosowaniem
TIK przez osoby autystyczne i przedstawia zalecenia dotycza-
ce przysztych badan oraz zasady oceny korzysci i zagrozen
zwigzanych z TIK w przypadku osob w spektrum autyzmu.

nionsiin., 2013) [4

Artykut stosuje teorie przetwarzania informacji spotecznych
w celu oceny potencjalnego wptywu nieodtgcznych wtasci-
wosci TIK na cyberprzemoc i przedstawia piec¢ cech tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych, ktore wptywaja na
przetwarzanie informacji spotecznych, a tym samym na cy-
berprzemoc. Sa to: ograniczone sygnaty spoteczne, trwatosc
komunikatow, brak srodkdw ochrony prywatnosci, duza licz-
ba odbiorcow i staty dostep. Autorzy przedstawiaja rowniez
zalecenia dotyczace dalszych badan.
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1 Choroby przewlekte

Choroby przewlekte u dzieci (na przyktad astma, cukrzyca,
padaczka, choroby serca, choroby hematoonkologiczne,
choroby nerek, mukowiscydoza i HIV) sg trudnym doswiad-
czeniem, ktore moze miec¢ negatywny wptyw na dziecko iro-
dzine (Barlow i Ellard, 2004; Halliin., 2019; Tayloriin., 2008).

Przewlekte schorzenia u dzieci sg zwiazane ze zwigkszo-
nym ryzykiem trudnosci w nauce, stabszymi osiggnieciami
i mniejszym zaangazowaniem, czestszyminieobecnosciami
w szkole, ktorych nie mozna usprawiedliwi¢ wytacznie przy-
czynami zdrowotnymi, oraz przedwczesnym zakonczeniem
nauki niezaleznie od statusu spoteczno-ekonomicznego
(Breslauiin., 2008; ChampalouxiYoung, 2015; Forrestiin.,
2011; Leach i Butterworth, 2012; Lumiin., 2017). Dziecii mto-
dziez z chorobami przewlektymi czesciej wykazujg trudnosci
psychospoteczne inizszag jakosc zycia, w tym bezbronnosc
emocjonalng (z angielskiego: emotional vulnerability) i trud-
noscizwigzane ze zdrowiem psychicznym, poczucie niemocy
orazutrate niezaleznosciikontrolinad wtasnym zyciem, izola-
cje spoteczna, a takze zmniejszone poczucie przynaleznosci
do spotecznosci szkolnej (lannucci i Nierenberg, 2022; Ja-
miesoniin., 2014; Kirkpatrick, 2020).

Rozwdj wiedzy medyczneji technologii doprowadzit do
wydtuzenia oczekiwanej dtugosci zycia, przyczynit sie takze
do poprawy mozliwoscifunkcjonalnych dzieci ze schorzenia-
mi zagrazajacymizyciuiograniczajgcymizycie (Puiiin., 2018).

To przeniosto uwage ekspertow zleczenia choroby na zapew-
nienie holistycznej opiekii pomocy w zakresie utrzymania ja-
kosci zycia i uczestnictwa w zwyktych zajeciach tam, gdzie
dzieciomimtodziezy z potrzebami medycznymi moze grozic¢
wykluczenie (Ellisiin., 2013).

Niniejszy tekst jest poswiecony analizie wykorzystania in-
ternetui komunikacjizaposredniczonej przezkomputer (com-
puter-mediated communication, CMC) w celu ztagodzenia
trudnosci, zjakimimierza sie dziecii mtodziez z przewlektymi,
zagrazajgcymi zyciu i ograniczajgcymi zycie chorobami, oraz
wspierania ich w kontynuowaniu nauki, przezwyciezeniu izo-
lacjii wykluczenia spotecznego oraz odzyskaniu kontrolinad
wtasnym zyciem i nad zarzgdzaniem wtasnym zdrowiem.

Dziecii mtodziez z chorobami przewlektymi czesciej wykazuja
trudnosci psychospoteczne i nizszg jakos¢ zycia, w tym bezbronnosc¢
emocjonalng i trudnosci zwigzane ze zdrowiem psychicznym,
poczucie niemocy oraz utrate niezaleznoscii kontroli nad wtasnym
zyciem, izolacje spoteczng, a takze zmniejszone poczucie
przynaleznosci do spotecznosci szkolnej.
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Rola edukaciji szpitalnej i osOb nauczajacych

Edukacja szpitalna odgrywa kluczowa role w utatwianiu

kompleksowego powrotu do zdrowia i przywracaniu zdrowia

dziecka. Obejmuje ona dwa rézne aspekty:

> wymiar edukacyjny - oferowanie ciggtosci edukaciji,
pomaganie mtodym ludziom w ich postepach w nauce,
wspieranie ich w zdawaniu egzaminow i osigganiu celow
edukacyjnych;

> aspekt emocjonalny - poczucie nadzieii normalnosci
naturalnie zwigzane z uczeszczaniem do szkoty.

Skupiamy sie tutaj [w Saint Sophia Hospital School]

na zapewnieniu wspierajagcych warunkow w ramach
multidyscyplinarnego zespotu, aby pomoc mtodym
ludziom odzyskac poczucie normalnoscii sprawczosciw ich
zyciu, odbudowac ich wiare w siebie i pomoc im w petni
zintegrowac sie zmacierzysta szkotag i codziennym zyciem
podczas powrotu do zdrowia. Oba te aspekty, edukacyjny

i spoteczno-emocjonalny, sa rownie istotne i odgrywaja
ogromna role w petnym przywroceniu zdrowia dziecka.

Panayiotis Kiskireas - jeden z pierwszych nauczycieli
szpitalnych w Grecji. Pracuje w dziedzinie edukacji szpitalnej
od 1988 roku w Saint Sophia Hospital School w Atenach,
gdzie petnit rowniez funkcje dyrektora.

Z PRAKTYCZNEGO PUNKTU WIDZENIA

Gtéwnym celem pracy nauczycielek i nauczycieli

w szkotach szpitalnych jest wspomaganie procesu leczenia
chorego dziecka. Uczniowie i uczennice znajdujacy sie na
oddziatach szpitalnych realizujg obowigzek szkolny, aby

po opuszczeniu szpitala moc bez wiekszych zalegtosci
wroci¢ do nauki w szkole macierzystej. Rozwijaja swoje
zainteresowania i pasje, zdobywajg nowe umiejetnosci, by
zapomniec, chociaz na chwile, o trudnosciach zwigzanych
zhospitalizacja.

Justyna Stanczak-Szenajch - pracuje w szkotach
przyszpitalnych w Polsce od 2013 roku, obecnie w Szkole
Podstawowej Specjalnej nr 287 w Dziecigcym Szpitalu
Klinicznym
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2 Rolainternetu:

zagrozenia i mozliwosci

Internet moze odgrywac wazna role w catosciowym wspie-
raniu dzieci i mtodziezy z potrzebami medycznymi poprzez
promowanie ciggtosci edukacji, dobrostanu psychospo-
tecznegoiaktywnego zaangazowania w zarzadzanie wtasnym

zdrowiem. W tej sekcji omdwiono zagrozenia, wyzwania i moz-
liwosciw tych trzech obszarach

Zagrozenia i wyzwania

Obawy w tym obszarze pozostajg zwigzane z nierownym do-
stepem do ustug cyfrowych i telemedycyny, zwtaszcza dla
dzieci ze srodowisk nieuprzywilejowanych (Badawy i Rado-
vic, 2020). Stwierdzono rowniez, ze trudnosci technologicz-
ne stanowig wyzwanie w zakresie wykorzystania technologii
informacyjno-komunikacyjnych (TIK) w edukacji. Na przy-
ktad znaczne réznice i ograniczenia w dostepie do internetu,
komputerow i drukarek oraz wyzwania zwigzane z uczestni-
czeniem w zajeciach online w szpitalach z niestabilnym do-
stepem do wi-fii powolna transmisjg danych podkreslaja
potrzebe dodatkowego finansowania i organizacjiinfrastruk-
tury technologicznej (Maoriin., 2016; Weibeliin., 2020). Co
wiecej, priorytetyzacja opieki medycznej i konflikty pomie-
dzy jej harmonogramem a planem lekcji moga prowadzi¢ do
tego, ze zorganizowanie potaczenia online ze szkotg bedzie
trudne i czasochtonne (Ellis i in., 2013). Dobra organizacja

i koordynacja pomiedzy szpitalem a szkotg moga zwiekszy¢
uczestnictwo dzieciimtodziezy w zajeciach onlineipodniesc
jakosc interakcji na linii uczniowie-szkota.

Jesli chodzi o wideokonferencje i osiggniecia w nauce,
wyniki badan sa niejednoznaczne. Z jednej strony odnoto-
wano, ze stosowanie CMC wspomaga edukacje, zwigksza
checii motywacje do angazowania si¢ w nauke i bycia cze-
Scig spotecznosciszkolnej oraz zaufanie dzieciimtodziezy do
wtasnych umiejetnosci(ZhuiVan Winkel, 2015). Z drugiej stro-
ny badania sugeruja, ze korzysci ptynace zCMC maja przede
wszystkim charakter spoteczny i ze technologia ma zniko-
my lub nawet negatywny wptyw na nauke ze wzgledu na wy-
zwania zwigzane ztgcznoscia, sfragmentaryzowanym planem
zajecC i procedurami medycznymi, a takze problemy z kon-
centracja na lekcjach online wynikajace z innych powoddw
(na przyktad hatasliwe srodowisko szpitalne lub bdl fizyczny;
Ellisiin., 2013; Maori Mitchem, 2015; Zhu i Van Winkel, 2015).

Priorytetyzacja opieki medyczneji konflikty pomiedzy
jej harmonogramem a planem lekcji moga prowadzic¢
do tego, ze zorganizowanie potaczenia online ze szkotg
bedzie trudne i czasochtonne.
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Zdalny udziat w lekcjach odbywajacych

sie w szkole macierzystej

Zdarza sie, ze szkoty macierzyste majace
odpowiedni sprzet umozliwiajg dzieciom
zdalny udziat w lekcjach. Niestety dos¢
szybko dzieci same rezygnuja z takiej formy
nauki. Zajecia w szkole trwaja kilka godzin,
w klasie panuje chaos. Dla chorego dziecka
ogladanie lekcji online to duze obcigzenie
poznawcze, niekiedy nie do pogodzenia

z zabiegami na oddziale szpitalnym.
Wideospotkanie z kolezankami i kolegami

z klasy od czasu do czasu moze by¢ wazne
dla podtrzymania kontaktu, ale codzienna
rutyna wielogodzinnych zajec, w dodatku
przefiltrowana przez zdalne potaczenie,
staje sie uciazliwa.

Justyna Stanczak-Szenajch - pracuje w szkotach
przyszpitalnych w Polsce od 2013 roku, obecnie w Szkole
Podstawowej Specjalnej nr 287 w Dzieciecym Szpitalu
Klinicznym
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Ponadto zgodarodzicowiobawy dotyczace bezpieczenstwa
i dobra dziecka nasilajg wyzwania zwigzane ztgcznoscig wideo.
Wielu rodzicow sprzeciwia sie udziatowi dzieci w wideokonfe-
rencjach ze wzgledu na to, ze mogtyby wywotac w nich nie-
pokdj (Ellisiin., 2013).

Uczestniczenie w wideokonferencjach moze takze wy-

wotywac zaktopotanie z powodu wygladu fizycznego (na
przyktad w zwigzku ze zmianami wynikajacymi z leczenia,
kroplowkami dozylnymi, zgtebnikami nosowo-zotadkowy-
mi, odzieza szpitalng) lub hatasem w srodowisku szpitalnym

(na przyktad zpowodu gtosnej aparatury, ptaczuinnych dzieci,
obecnoscipersonelu medycznego; Ahumada-Newhart i Ol-
son, 2019; Hopkinsiin., 2014). Doswiadczenie wideokonfe-
rencji moze rowniez wywotac¢ w dzieciach trudne uczucia,
takie jak gniew, frustracja i smutek, spowodowane tym, ze sg

one oddalone od kolezanek i kolegow z klasy oraz przyjaciot
iomijaja je ztego powodu wazne szkolne wydarzenia. Wszyst-
kie te kwestie zwracajg uwage na koniecznosc odpowiednie-
go przygotowania i wsparcia wszystkich zaangazowanych

0s0b - przed skorzystaniem z CMC w kontekscie edukacyj-
nym w szpitalu, w trakcie korzystania oraz po.

Poniewaz hospitalizowane dzieci i mtodziez czesto ko-

rzystaja zinternetu bez odpowiedniego nadzoru dorostych,
istnieja rowniez obawy w zakresie dbania o dobro dziecka,
ochrony danychibezpieczenstwa. Dzieci moga takze uzyskac
dostep do swojej dokumentacji medycznej bez odpowied-
nich wskazowek dotyczacych tego, jak dbac o bezpieczen-
stwo dokumentacji i danych osobowych. Dziecii mtodziez
z chorobami przewlektymii potrzebami medycznymi musza

by¢ odpowiednio wspierane w zakresie decyzji o ujawnianiu

danychoraz o tym, jakikiedy mozna udostepniac wrazliwe in-
formacje medyczne innym osobom (Diffiniin., 2019).
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Mozliwosci
Ciaggtosc¢ edukacii

Dzieci i mtodziez z chorobami przewlektymi doswiadcza-
ja wielu zaktocen i nieciggtosci w nauce wynikajacych z cze-
stych pobytdw w szpitalu i zabiegow (Poku i Pilnick, 2022).
Aby zapewnic im poczucie normalnosci, przynaleznoscii cig-
gtosci w edukacji, szkoty ogolnodostepne i szpitalne wy-
korzystujag szereg technologii wspierajgcych indywidualne
potrzeby, w tym:

o Wykorzystanie systemow wideokonferencyjnych (na przy-
ktad Zoom, Skype, Microsoft Teams), technologii inteli-
gencji otoczenia (ambient intelligence, Aml; Wadleyiin.,
2014), robotdw telepresence, jak na przyktad PEBBLES
(Weissiin.,2001)i AVI-1(Weibeliin., 2020) oraz specjali-
stycznych aplikacji i platform edukacyjnych, jak na przy-
ktad BEDNET (www.bednet.be; Zhu i Van Winkel, 2015)
i Presence App (Hopkinsiin., 2014), aby promowac syn-
chroniczng i asynchroniczng komunikacje z klasg i wspie-
rac inkluzywnosc.

e Dostep dopodcastowilekcjionline, aby dziecii mtodziez
mogty kontynuowac nauke we wtasnym zakresie i wtedy,
kiedy czuja sie lepiej.

e Dostep dointernetowych platform szkolnych, aby dzieci
mogty nadazy¢ za programem nauczania (Maoriin., 2016).

Technologie mobilne iinternetowe oferujg mozliwosci ucze-
nia sie i tatwy dostep do zasobow informacyjnych i edukacyj-
nych, jaki nie bytby bez nich mozliwy w warunkach szpitalnych

(MaoriMitchem, 2020). Zwtaszcza potaczenia wideo wydaja

sie oferowac tatwo osiggalne, tanie i elastyczne rozwigzania

technologiczne, ktore pomagaja dzieciom i mtodziezy zcho-
robami przewlektymipozostac w kontakcie i nadazyc za pro-
gramem nauczania (MaoriMitchem, 2015).

Technologia wideokonferencjiiroboty telepresence wy-
daja sie zwiekszac poczucie przynaleznosci do grupy, uta-
twiac utrzymywanie kontaktow spotecznych z rowiesnikami
i rowiesniczkami oraz wspierac¢ hospitalizowane dziecii mto-
dziez w uczestniczeniu w aktywnosciach szkolnych, zktorych
w przeciwnym razie bytyby wykluczone (Powell i in., 2021;
Soaresiin., 2017; Weibel i in., 2020). Ponadto potaczenia
wideo pomagaja zmniejszyc¢ lek spoteczny zwigzany z prze-
dtuzajaca sie nieobecnosciag w szkole i zmianamiw wygladzie
wynikajacymi z leczenia oraz pomagajag dzieciom i mtodzie-
zy poczuc sie pewniej w procesie reintegracji ze srodowi-
skiem szkolnym (Zhu i Van Winkel, 2015). Wspieraja rowniez
reszte klasy w rozwijaniu empatii i zrozumieniu doswiadczen
dziecii mtodziezy z chorobami przewlektymi, przyzwyczaje-
niu sie do ich wygladu i ograniczeniu przypadkow znecania
sie nad chorymi kolegami i kolezankami. (Ellisiin., 2013). Bio-
rac pod uwage podnoszone w literaturze obawy dotyczace
bezpieczenstwa dostepu do internetu, ujawniania i ochrony
danych oraz wyzwan spotecznychiemocjonalnych, ale takze
korzysci ptynace z tego rodzaju komunikaciji, konieczne jest
ustanowienie mechanizmow zapewniajacych optymalne wy-
korzystanie technologii przy jednoczesnym zminimalizowaniu
wszelkich negatywnych konsekwencji.

Technologia wideokonferencjiiroboty telepresence wydaja
sie zwiekszacC poczucie przynaleznosci do grupy, utatwiac
utrzymywanie kontaktow spotecznych zrowiesnikami

i rowiesniczkami oraz wspierac¢ hospitalizowane dzieci

i mtodziez w uczestniczeniu w aktywnosciach szkolnych,

z ktorych w przeciwnym razie bytyby wykluczone.
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Przezwyciezanie samotnosci i izolacji

Osoby pod nasza opieky, zwtaszcza te przebywajace
na oddziatach onkologicznychiizolacyjnych, czesto
doswiadczaja gtebokiego poczucia samotnosci

i odosobnienia. Oddzielone od rowiesnikdw, przyjaciot
irodziny, a czasem nawet od rodzicow, stajg w obliczu
trudneji samotnej drogi do wyzdrowienia. Zamkniecie
w murach szpitala moze pozbawic te dzieci normalnych
interakcji spotecznychiznanych systemow wsparcia,
powodujac poczucie samotnosci, smutku i oderwania.
Wazne jest, aby zdawac sobie sprawe zemocjonalnego
wptywu hospitalizacji na te dzieci i priorytetowo
traktowac srodki majace na celu ztagodzenie ich poczucia
odosobnienia poprzez wspotczujaca opieke, kreatywne
zajecia edukacyjne i kluczowe kontakty z bliskimi
irowiesnikami. W tym celu w naszej szkole szpitalnej
czesto korzystamy z systemow wideokonferencyjnych,
takich jak FaceTime, Zoomi Skype, aby potaczyc sie ze
szkotg macierzystag i promowac wspierajagce iintegracyjne
srodowisko, ktére dba o dobre samopoczucie naszych
uczniow i uczennic, a takze pomaga tym dzieciom

czuc sie potgczonymiiwtaczonymidoichregularnej
spotecznosci szkolnej.

Theodora Armenkova - pracuje w edukacji szpitalnej
w Butgariiod 2016 roku, obecnie jako nauczycielka
szpitalna na oddziale onkologii dzieciecejw Szpitalu
Uniwersyteckim ,Queen Joanna - ISUL” w Sofii.
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Dobrostan spoteczno-emocjonalny

Technologia oferuje wiele mozliwosci wspierania dobrosta-
nu psychospotecznego dzieci w zamknietych placowkach
opieki zdrowotnej. Moze im pomoc w wypracowaniu zdrow-
szejtozsamosciopartej o zwyczajne bycie dzieckiem, a nie je-
dynie pacjentem lub pacjentka przykutym/przykuta do tozka,
osoba zdefiniowang przez chorobe (Lambertiin., 2014; Tom-
berlii Ciucci, 2021; Weibeliin., 2020).

Technologia mobilna i spoteczna pomagajag dzieciom
i mtodziezy oraz ich rodzicom utrzymywac kontakt, dzieli¢
sie doswiadczeniami z bliskimi i uzyskac wsparcie spotecz-
ne niezbedne do przetrwania tak burzliwego i trudnego okre-
suw ichzyciu(MaoriMitchem, 2020). Utrzymywanie kontaktu
ze Swiatem zewnetrznym i dostep do wsparcia innych osob
sg uwazane za kluczowe w procesie pozytywnej adaptacji
przewlekle chorych dziecii mtodziezy orazichrodzin (Ellisiin.,
2013; Lambertiin., 2014).

Zauwazono, ze rozmowy wideo z przyjaciotmiirodzing
wptywajg na czestotliwosc¢ smiania sie i uSmiechania, a tak-
ze pomagaja pielegnowac poczucie normalnosciiwspotza-
leznosci(MaoriMitchem, 2015). Grupy rowiesnicze dziatajace
online za posrednictwem technologii takich jak Facebook, In-
stagram, Snapchat oraz strony internetowe z forami dysku-
syjnymiwydaja sie funkcjonowac jako bezpieczna przestrzen,
w ktorej dzieci i mtodziez oraz ich rodziny moga dzieli¢ sie
swoimi doswiadczeniami, odczuciamii sposobami na utrzy-
manie zdrowego i normalnego zycia, a takze otrzymac wspar-
cie wradzeniu sobie zkonkretnymiterapiamiizabiegami (Kirk
i Milnes, 2016). Grupy wsparcia online majg rowniez pozytyw-
ny wptyw na jakosc¢ zycia, pomagaja obnizy¢ poziom stresu,
leku i depresji oraz zapobiegaja przerywaniu leczenia (Berka-
nishiin.,2022).
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Wirtualne spotecznosciinternetowe poswiecone integra-
cji pacjentow pediatrycznych, takie jak Zorai Starbright World
w USA i Kanadzie (Battles i Wiener, 2002; Bersiiin., 2010; Ni-
cholasiBa, 2007) oraz Solas w Irlandii (Lambertiin., 2014), sg
zpowodzeniem wykorzystywane do wspierania edukacji, roz-
rywki, socjalizacjiileczenia przewlekle chorych dziecii mto-
dziezy. Zauwazono, ze redukujg izolacje spoteczna - dzigki
nim dziecii mtodziez czuja sie mniej samotne, lepiej przestrze-
gaja zalecen lekarskich i chetniej wracaja do szpitala (Maor
i Mitchem, 2020). Elementy grywalizacji zawarte w tych iin-
nych technologiach wydaja sie takze oferowac znaczace ko-
rzysci psychoterapeutyczne, poniewaz moga petnic funkcje
odskoczniiodwracac uwage od stresujacych zabiegow me-
dycznychihospitalizacji (MaoriMitchem, 2020).

Zarzadzanie zdrowiem

Internetowe platformy dla dzieci i mtodziezy z potrzebami
medycznymi (takie jak na przyktad platforma pediatryczna
,MyGosh”, wlondynskim Great Ormond Street Hospital) staja
sie coraz szerzej dostepne. Platformy te dajg dzieciom i mto-
dziezy orazichrodzinom dostep do dokumentacji medyczne;j
online, mozliwosc¢ zarzadzania wizytamilekarskimii komunika-
cjizzespotem medycznym, a takze zdalny dostep do informa-
cjizwigzanych ze zdrowiem oraz wsparcia (Kirk i Milnes, 2016).
Stosowanie internetowych platform i systemow doku-
mentacji medycznej pozwala dzieciom i mtodziezy na lepsze
zrozumienie wtasnego stanu zdrowia lub przebiegu choro-
by (Kingiin., 2017; Méreliusiin., 2021), wspiera przestrzega-
nie zasad leczenia orazusprawnia kontrole nad zarzadzaniem
procesem leczenia (Byczkowski i in., 2014; Piras i Zanutto,
2014) i komunikacje pomiedzy lekarzem a pacjentem (Cari-
niiin., 2021; Kruseiin. 2015). To z kolei moze prowadzi¢ do

poprawy umiejetnosci mowienia o swoich problemachipo-
trzebach (samorzecznictwo) i bardziej aktywnego zaanga-
zowania dzieci i mtodziezy — zadawania pytaniinicjowania
rozmow na temat opieki medycznejileczenia. Moze rowniez
zwigkszy¢ szanse na multidyscyplinarne, wspolne podejmo-
wanie decyzji oraz, w dalszej perspektywie, poprawe w zakre-
sie zdrowia dziecii mtodziezy (Diffiniin., 2019).

Stosowanie internetowych platform i systemow dokumentac;ji
medycznej pozwala dzieciom i mtodziezy na lepsze zrozumienie
wtasnego stanu zdrowia lub przebiegu choroby, wspiera
przestrzeganie zasad leczenia oraz usprawnia kontrole nad
zarzagdzaniem procesem leczenia i komunikacje pomiedzy
lekarzem a pacjentem.
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3 Rekomendacje

Bioragc pod uwage opisane powyzej zagrozenia i mozliwo-
$ci, mozna sformutowac kluczowe zalecenia dla edukatoréw
i edukatorek pracujgcychz dzie¢miz chorobami przewlektymi:

e Jak najszybsze przywrocenie wspoétzaleznosci: po-
byt w szpitalu prowadzi do nagtej separacji od przyjaciot
i rodziny i ma bezposredni wptyw na relacje spoteczne
i emocjonalny dobrostan dzieci i mtodziezy z chorobami
przewlektymi (Hall i in., 2019). Wprowadzenie CMC naj-
szybciej, jak to mozliwe, pozwala dzieciom kontaktowac
sie ze swiatem zewnetrznym i bliskimi, w tym ze spotecz-
noscig szkolna, i powinno byc¢ priorytetem w staraniach
0 znormalizowanie pobytu w szpitalu i promowanie do- e
brostanu spotecznego i emocjonalnego.

e Wiaczanie dzieci i mtodziezy do spotecznosci pedia-
trycznych on-line: wazne jest rowniez, aby taczy¢ mtode
osoby z podobnymi schorzeniami i tworzy¢ wspierajace
sie spotecznoscionline, ktore funkcjonowatyby jak bez-
pieczna sie¢ kontaktow i pomagaty dzieciom i mtodzie-
zy orazichrodzinom przetrwac najtrudniejsze chwile (Kirk
i Milnes, 2016).

e Wspieranie aktywnego zaangazowania i inkluzywnosci:
komunikacja cyfrowa oferuje wiele mozliwosciwspierania
ciggtosciedukacjii kontaktow z rowiesniczkamiirowiesni-
kami(MaoriMitchem, 2020). Sama technologia to jednak
nie wszystko. Badania sugeruja, ze hospitalizowane dzieci

imtodziez czujg mocniejsze wiezi spotecznieilepiejradza

sobie w nauce, gdy maja wsparcie w aktywnym angazo-
waniu sie w dziatania szkolne, a nie wtedy, gdy korzysta-
ja ztechnologiijedynie do zdalnego obserwowania lekcji

iwydarzen szkolnych (Tomberlii Ciucci, 2021). Szczegdlina

uwage nalezy zwrocic na wspieranie dzieci i mtodziezy
w aktywnym angazowaniu sie w dziatania szkolne, zache-
canie rowiesnikow do wtaczania hospitalizowanych kole-
gow i kolezanek w prace grupowa oraz zadbanie o to, by

czuli/czuty sie aktywnymii cenionymi cztonkami/cztonki-
niami szkolnej spotecznosci.

Odpowiednie przygotowanie do wideokonferenciji: wi-
deokonferencje i teleobecnosc zaposredniczona przez
roboty (robotic telepresence) moga stanowic nieocenio-
ny sposob na zapewnienie dzieciomimtodziezy kontaktu
ze szkolng spotecznosciag i pomoc w pielegnowaniu po-
czucia przynaleznosci (Ahumada-Newhart i Olson, 2019).
Niekiedy jednak pojawia sie opor lub trudnosci emocjo-
nalne: (i) ze strony szkoty, zwigzane z wizerunkiem cigz-
ko chorych dzieci oraz (ii) ze strony chorujgcych dzieci
i mtodziezy, ktore moga nie chciec uczestniczy¢ w wi-
deokonferencji, bo sg Swiadome zmian w swoim wygla-
dzie lub nie moga sie skupi¢ w srodowisku szpitalnym (na
przyktad z powodu hatasu, aparatury, innych ptaczacych
dzieci; MaoriMitchem, 2015). Jako dobry punkt wyjscia
do informowania klasy o zmianach w wygladzie zwigza-
nychzleczeniem, wspierania zrozumienia i empatii, a takze
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uszanowania prywatnoscidziecka w szpitalu zasugerowa-
no udostepnianie zdjec online przed wideokonferencja
(MaoriMitchem, 2015; Wadleyiin., 2014). Podobnie dzieci
imtodziez w szpitalu powinny by¢ odpowiednio przygoto-
wane na spotkanie z rowiesnikamii otoczone wsparciem,
aby uniknac¢ rozczarowania i frustracji spowodowanych
niemoznoscig przebywania z rowiesnikamiiuczestnicze-
nia w waznych wydarzeniach szkolnych.

Koniecznosc¢ uzyskania zgody rodzicow moze stanowic
dodatkowe wyzwanie - niektorzy rodzice zgodza sie na
udziat dziecka w wideokonferenciji, inninie (Ellisiin., 2013).
Nalezy wzig¢ pod uwage obawy rodzicow i dotozyc wszel-
kich staran, aby pomoc im zrozumiec znaczenie inicjatyw
dotyczacych wiezi spotecznych, biorgc pod uwage po-
trzeby, gotowosc¢ i uczucia wszystkich zainteresowanych
stron.

Koordynacja nauki miedzy szkotg szpitalng i szkotg ma-
cierzystg: coraz czestsze wykorzystanie portaliinterneto-
wych w szkotach oznacza, ze uczniowie i uczennice maja

lepszy dostep doinformacji, zadan i testow za posrednic-
twem strony internetowej (Maoriin., 2016). Jednoczesnie

wydaje sie, ze brakuje koordynacji pomiedzy szkota-
mi szpitalnymi a szkotami ogolnodostepnymi w zakresie

wspierania ciggtosci edukacji. Istnieje rowniez niedobor
sprawdzonych zasobow edukacyjnych, ktére bytyby do-
stepne dla dziecii mtodziezy wtedy, kiedy bedag w stanie

sie uczy¢ (Maor i Mitchem, 2015). Pomocne bytoby pro-
mowanie lepszej wspotpracy pomiedzy szkotami szpi-
talnymii ogolnodostepnymiw celu wspierania edukacji

uczennic i uczniow i sprawdzenia, jakie strategie, tech-
nologie i zasoby, dla jakich dzieci i na jakich warunkach

mozna by wykorzystac¢ do promowania ciggtosci eduka-
cjiiniezaleznego uczenia sie.

Szkolenie nauczycieliinauczycielek w zakresie korzysta-
niaz TIK: korzystanie zinternetu w szpitalu moze odgrywac
wazna role w zapewnieniu ciggtosci edukacijiitagcznoscize
szkotg dziecka oraz sprawic, ze edukacja szpitalna bedzie

skuteczna, przyjemna i praktyczna (McCarthyiin., 2019).
Wydaje sig, ze brakuje szkolen dla nauczycieli i nauczy-
cielek w zakresie korzystania z technologii informacyj-
no-komunikacyjnych (TIK). Wielu i wiele z nich w szkotach

szpitalnych zgtasza potrzebe odbycia odpowiedniego

szkolenia w celu pogtebienia wiedzy i wykorzystania TIK
w edukacji (Maoriin., 2016). W przysztosci wysitki mogty-
by skupic sie na opracowaniu modelu rozwoju zawodowe-
go w zakresie wykorzystania TIK opartego na aktywnych

i refleksyjnych praktykach dydaktycznych i wzorcowej

pedagogice z dziedziny edukacji szpitalnej, a takze zbio-
ru sprawdzonych zasobow (najlepszych praktyk), w tym

aplikacji edukacyjnych, rehabilitacyjnych i rekreacyjnych,
ktore mogtyby zapewni¢ odskocznig i zminimalizowac

cierpienie dziecka.

Kreatywne korzystanie ztechnologii: choroba przewlekta
u dziecka wiaze sie ze zwiekszong zaleznoscig od innych,
poczuciem nieadekwatnosciibyc¢ moze porazki, poniewaz
czesto oznacza, ze dzieci nie moga brac udziatu w typo-
wych aktywnosciach, ktore w dziecinstwie prowadzag do
budowania sSwiadomosci osobistych osiggniec i dokonan
(Pinquart, 2013; Tayloriin., 2008). Wykorzystanie techno-
logii i aplikacji (na przyktad oprogramowania do tworze-
nia animacji, filmow, podcastdw, cyfrowych narracji), aby
dzieci mogty stworzyc cos, zczego beda naprawde dum-
ne (cos, czego zwykle nie udaje sie im osiggnac), moze po-
moc polepszy¢ sposob, w jaki postrzegaja siebie, swoje
kompetencje iumiejetnosci (MaoriMitchem, 2020).

Dzieciz chorobami przewlektymia TIK
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Dostep do internetowych materiatow edukacyjnych
i zasobow dla dzieci przewlekle chorych

Od wielu lat rozwijane sg masowe otwarte kursy online
(massive open online course, MOOC) typu Coursea, Udemy,
Khan’s Academy, Skillshare - w kazdym z tych przypadkow
kursy dostepne sg prawie wytacznie po angielskuina
poziomie akademickim lub profesjonalnym, ponadto
niektore z nich sg odptatne. Innym szeroko znanym zasobem
sg zgrywalizowane algorytmicznie sterowane kursy jezykow
obcych, jak Duolingo, Busuu, Memrise, Dropsiinne, kazdy
ze swoimi wadami i zaletami. Popularne miniwyktady

TED Talks trafig raczej do pragnacych rozwingc wiedze

0sOb nauczajacych, a nie uczacych sie. Za to swietnym
przyktadem sa krotkie interaktywne lekcje rozumowania

w naukach scistych na portalu Brilliant - niestety znow tylko
po angielsku i odptatnie. Szukajgc materiatow dla uczniow,
sama korzystatam nieraz z portali udostepniajgcych odptatnie
¢wiczenia do wydruku i uzycia w czasie lekcji, jak SuperKid

i Printoteka. Bezptatne i po polsku sa lekcje wideo na portalu
Pi-stacja rozwijanym przez Fundacje Katalyst Education.

Chociazistnieje kilka platform internetowych i zasobdéw
dostepnych do nauki, nadal wyrazna pozostaje potrzeba
roznorodnych, dostepnych i bezptatnych materiatow
edukacyjnych w roznych jezykachinaréznych poziomach
zaawansowania. Szkoty szpitalne bardzo skorzystatyby
na opracowaniu bazy danych lub wyselekcjonowanej

listy bezptatnie dostepnych internetowych zasobow
multimedialnych i materiatéw edukacyjnych w jezyku
ojczystym dzieci. Zasoby te, takie jak podcasty, quizy lub

krotkie filmy edukacyjne, powinny by¢ dostosowane

do umiejetnosciiwieku dzieci orazumozliwiac im

dostep do trescii angazowanie sie w nie we wtasnym
tempie i dogodnym czasie. Bytoby idealnie, gdyby

kazdy zasob elektroniczny, czy to podcast, czy wideo,
obejmowat okreslony temat w ramach zdefiniowanego
obszaru tematycznego. Zapewnitoby to nauczycielom
inauczycielkom cenne narzedzie do ulepszania metod
nauczania i wspierania nauki osob uczacych sie w bardziej
przyjemny, tatwo dostepny i ukierunkowany sposob.

W mojej codziennej pracy pomogtyby rozwigzania cyfrowe,
ktore utatwiatyby koordynacje nauki pomiedzy szkota
macierzysta a przyszpitalna - stworzenie przestrzeni
wymiany informacji, zadan i testow pomiedzy szkotami

i nauczycielamiz tych dwoch szkot. Teraz ten kontakt
zazwyczajjest telefoniczny lub mailowy.

Justyna Stanczak-Szenajch - pracuje w szkotach przyszpitalnych

w Polsce od 2013 roku, obecnie w Szkole Podstawowej
Specjalnejnr287 w Dzieciecym Szpitalu Klinicznym

Z PRAKTYCZNEGO PUNKTU WIDZENIA
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Rozwijanie tresci dostepnych online: dzieci i mtodziez
z potrzebami medycznymi powinny miec¢ rowniez moz-
liwos¢ wiekszego zaangazowania i aktywnego wktadu
w rozwoj tresciinternetowych — na przyktad poprzez dzie-
lenie sie osobistymi historiami i doswiadczeniami doty-
czacymiwptywu choroby naich zycie, poradamina temat
zarzadzania zdrowiem, zycia szkolnego i relacji zrowiesni-
kami. Dlatego niezbedne jest adekwatne wsparcie, aby
takie osoby mogty stac sie bardziej aktywnymi uzytkow-
nikami/uzytkowniczkami internetu poprzez blogowa-
nie, tagowanie i nawigzywanie kontaktow dzieki mediom
spotecznosciowym.

Promowanie bezpieczenstwa online: obawy dotycza-
ce prywatnosci i bezpiecznego korzystania z internetu

w warunkach szpitalnych sg czesto omawiane w litera-
turze, poniewaz dzieci i mtodziez z potrzebami medycz-
nymi sg uwazane za wymagajace szczegolnej ochrony
(MaoriMitchem, 2020). Nalezy wspierac¢ hospitalizowa-
ne dzieciimtodziez w zakresie bezpieczenstwa online, aby
uwaznie przygladaty sie temu, co same publikuja w sieci,
miaty Swiadomosc istnienia fatszywych tozsamoscionline

i wiedziaty, jak chronic¢ wtasng tozsamosc i dane osobo-
we ijak radzi¢ sobie zcyberprzemocay, a takze by informo-
waty dorostych o swoich dziataniach i kontaktach online.
Prowadzenie regularnych rozmoéw na temat doswiad-
czen w siecii sposobdw na zachowanie bezpieczenstwa

jest szczegdlnie wazne, poniewaz dziecii mtodziez z po-
trzebami medycznymi moga podczas pobytu w szpitalu

spedzac wiecej czasu online, czesto bez nadzoru (Maor
i Mitchem, 2020).

Radzenie sobie z cyberprzemocy: dzieci i mtodziez
z chorobami przewlektymi sg trzy razy bardziej narazone
na nekanie (bullying) niz ich zdrowi rowiesnicy, gtownie
ze wzgledu na zmiany w wygladzie zwigzane z leczeniem
(Pinquart, 2017). Interwencje psychoedukacyjne, ta-
kie jak na przyktad CancerEd (cancered.org), majace na
celu podniesienie swiadomosci na temat wptywu cho-
rob i leczenia na dzieci i mtodziez, znacznie zwiekszaja
empatie rowiesnikow i zmniejszaja nekanie (Collinsiin.,
2019). Konieczne sa dalsze badania, ktére pokazatyby,
w jaki sposob mozna utatwiac kontakty spoteczne online
w warunkach szpitalnych bez narazania dzieci na krzyw-
de lub niebezpieczenstwo i bez ograniczania ich mozli-
wosci komunikowania sie z innymi dziecmi, cieszenia sie
zyciem spotecznym i swobodnej ekspresji w trakcie po-
bytuw szpitalu (Lambertiin., 2014; MaoriMitchem, 2020).

Radzenie sobie z cyberprzemocy -
kilka przydatnych wskazowek

Doradz dziecku, aby:

porozmawiato z kims, komu ufa;

notowato, co sie dzieje;

nie odpierato atakow, ale ignorowato osobe, ktora je atakuje;
zablokowato dostep lub poprosito o zaprzestanie;

otoczyto sie osobami, ktore sg wyrozumiate i wspierajace;

N N N N 2

byto dumne ztego, kim jest, i nie obwiniato sig ani nie brato
cyberprzemocy do siebie, poniewaz jest to szerszy, spoteczny
problem dotykajacy wielu mtodych osob.

Wiecejinformacji o tym, jak radzi¢ sobie z nekaniem:
anti-bullyingalliance.org.uk lub kidscape.org.uk.
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Cyfrowa dokumentacja medyczna a bezpieczenstwo:
badania podkreslajg zasadnosc¢ korzystania z cyfrowych
systemow opieki zdrowotnej, aby umozliwi¢ dzieciom
i mtodziezy znalezienie sie w centrum procesu decyzyj-
nego, komunikowanie preferencji dotyczacych opie-
ki i aktywne zarzadzanie wtasnym stanem zdrowia (Diffin
iin., 2019; Mogbel i in., 2021). Takie podejscie wyma-
ga, aby wspierac dziecii mtodziez w zarzadzaniu cyfrowa
dokumentacjg medyczng i korzystaniu z niej oraz infor-
mowac je o kwestiach prywatnosci, ujawniania danych
i zgody. Wiagze sie to z koniecznoscia sprawdzania tresci
informacjimedycznych i dokumentacji orazrejestrowania
i przedstawianiaich w sposob, ktory bedzie zrozumiaty dla
mtodych pacjentow. Powinny zostac takze zidentyfiko-
wane informacje, ktore sg wrazliwe, nieodpowiednie do
udostepnienialub nawet szkodliwe (jesli dzieciimtodziez
nie beda w stanie ich zabezpieczyc¢). Mtodym pacjentom
nalezy zapewni¢ odpowiednie wsparcie i wskazowki, jak
dbac o bezpieczenstwo dokumentacjimedycznej. Dzieci
imtodziez nalezy rowniezinformowac o tym, w jaki sposob,
kiedy i komu mozna udostepniac wrazliwe informacje. Za
kluczowe uwaza si¢ takze wsparcie organizacyjne narzecz
promociji korzystania z cyfrowych systemow opieki zdro-
wotneji podtrzymywania motywacji w tym zakresie oraz
lepszego zrozumieniaich celu, potencjalnych korzysciiza-
grozen (Diffiniin., 2019; Mogbeliin., 2021).

Mtodym pacjentom nalezy zapewni¢ odpowiednie wsparcie

i wskazowki, jak dbac o bezpieczenstwo dokumentacji medyczne;.
Dziecii mtodziez nalezy rowniez informowac o tym, w jaki sposob,
kiedy i komu mozna udostepniac¢ wrazliwe informacje.
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4 Pojawiajace sie zagadnienia -

howe trendy

Zwiekszenie partycypacji dzieci i mtodziezy
z potrzebami medycznymi poprzez
teleobecnos¢ zaposredniczong przez roboty

Roboty telepresence (TR), aktywowane przez aplikacje na
urzagdzeniu mobilnym (na przyktad smartfon, laptop, ta-
blet), pozwalajg dzieciom i mtodziezy z potrzebami medycz-
nymi by¢ ,obecnymi” w klasie, zgtaszac sie do odpowiedzi
iuczestniczy¢ w pracy grupowej. Zazwyczaj sktadaja sie z sys-
temu wideokonferencyjnego z jedno- lub dwukierunkowa
kamerg umieszczong narobocie, ktory pozwala nazdalne po-
ruszanie sie iuczeszczanie narozne zajecia, przemieszczanie
sie po szkole zkolegami zklasy, chodzenie nalunchiprzerwe,
a nawet branie udziatu w szkolnych wycieczkach (Ahumada-
-Newhart i Olson, 2019; Soaresiin., 2017).

Pozytywne i inkluzywne doswiadczenia, podobnie jak
w przypadku wszystkich technologii, wydaja sie zalezec,
oprocz dostepnosci oprogramowania i sprzetu, od zdolnosci
ichecinauczycieliinauczycielek orazrowiesniczekirowiesni-
kow do traktowania dzieci i mtodziezy z potrzebami me-
dycznymijako petnowartosciowych cztonkdw spotecznosci
klasowej, a takze osobistych preferencji - tego, jak sami za-
interesowani/zainteresowane odnosza sie do pomystu bycia
reprezentowanymi w klasie przezrobota (Weibeliin., 2020).

AVI-1 VGo

Trzy dostepne komercyjnie roboty telepresence.

zrédto: AVI-1, Noisolation.com (Weibel, 2020), Vgo, Vgocom.com, Double, Doublerobotics.com.

Niektore dzieci moga chciec spersonalizowac robota
i na przyktad ubiera¢ go w rozne ubrania. Inne, zaniepokojo-
ne zmianami w wygladzie wynikajacymi z leczenia, moga uni-
kac wtasnego wizerunku lub preferowac statyczny obraz na
ekranie albo ewentualnie komunikowac sie z klasg za posred-
nictwem innych platform wideokonferencyjnych (na przyktad
BEDNET; Ahumada-Newhart i Olson, 2019). Przy wprowadza-
niu takich technologiiw szkole nalezy zawsze brac¢ pod uwage
potrzeby dzieci, a takze poziom przygotowania klasy.

Double
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5 Whnioskiznadzwyczajnej
edukacji zdalnej

Zidentyfikowano jedynie dwa badania, ktore pokazuja, w jaki
sposob pandemia COVID-19 wptyneta na edukacje szpitalna:
jednozWtoch (Benignoiin.,2020)ijedno z Polski(Gajdaiin.,
2021). Oba artykuty wskazuja, ze zastosowany zostat hybry-
dowy model dziatania edukacji szpitalnej, w ramach ktérego
czesc lekcji odbywata sie na miejscu, a czesc online.

W Polsce pandemia COVID-19 miata istotny wptyw na
poczucie stabilnosci zatrudnienia nauczycieli i nauczycie-
lek edukacji szpitalnej, poniewaz znacznie spadta liczba ho-
spitalizowanych dziecii mtodziezy (Gajdaiin., 2021). Osoby
pracujace w edukacji szpitalnej we Wtoszech zwrocity uwa-
ge na trudnosci w nawigzywaniu kontaktu znowymi uczniami
iuczennicamiorazichrodzinami. Byto im tatwiej komunikowac
sie online zuczniami i uczennicami starszymi i przebywajacy-
mi w szpitalu od dtuzszego czasu. Status spoteczno-ekono-
miczny rowniez miat wptyw na dostep do edukacji. Uczniowie
iuczennice o nizszym statusie oraz dzieci oséb zdoswiadcze-
niem migracji miaty trudnosciz dostepem do edukacjionline.
Komunikacja z zespotem medycznym rowniez byta utrudnio-
na, a nauczyciele i nauczycielki edukacji szpitalnej czuli sig
pominieci/pominiete jako cztonkowie takich zespotow (Be-
nignoiin., 2020). Oba badania pokazujg wptyw, jaki miata
edukacja zdalna na relacje nauczycieli i ucznidéw orazich do-
brostan - nauczyciele i nauczycielki edukacji szpitalnej mieli
poczucie, ze spedzanie zbyt duzejilosci czasu przed ekranem

jest niezdrowe ize nauczanie namiejscu, w szpitalu, jestistot-
ne dla rozwoju silnej i bezpiecznej relacji pomigedzy osobami
nauczajgcymi oraz uczacymisie (Benignoiin., 2020; Gajda
iin., 2021).

Oba artykuty zwracaja rowniez uwage na pozytywne
aspekty wptywu pandemii. Chociaz wydawato sie, ze osoby
nauczajace w edukacji szpitalnej miaty wiecej obowigzkow
imusiaty opracowac nowe sposoby nauczaniaiuczenia sig, to
jednoczesnie czuty, ze to wyzwanie dato im mozliwosc opra-
cowania alternatywnych sposobodw pracy i wtgczenia do na-
uczania wiekszejiloscitechnologiiiinnowacyjnych metod (na
przyktad wprowadzenia narzedzi telekonferencyjnych, takich
jak Skype i Google Meet, oraz narzedzi do organizowania tre-
sciedukacyjnych online, takich jak Padlet). Jednoczesnie oba
badania zwracajg uwage na potrzebe organizowania odpo-
wiednich szkolen iwsparciainstytucjonalnego w tym zakresie.

Chociaz wydawato sie, ze osoby nauczajgce w edukaciji
szpitalnej miaty wiecej obowigzkow, to jednoczesnie
czuty, ze to wyzwanie dato im mozliwos¢ opracowania
alternatywnych sposoboéw pracy i wigczenia do nauczania
wiekszej ilosci technologiiiinnowacyjnych metod.
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(Benignoiin., 2020; Gajdaiin., 2021). Jako przyktady kon-
struktywnej zmiany wymieniono rowniez aspekty organiza-
cyjne, jak na przyktad bardziej elastyczny i utatwiony dostep
douczenniciuczniow oraz poswiecanie wigkszejilosciczasu
na zajecia wyrownawcze i nadrabianie zalegtosci (Gajdaiin.,
2021). Badanie zWtoch podkreslainny pozytywny efekt pan-
demii: nauka online data wielu uczniom z potrzebami medycz-
nymi szanse na powrot do ich regularnych szkot i ponowne
nawigzanie kontaktu z osobami nauczajacymi oraz kolezan-
kami i kolegamiz klasy (Benignoiin., 2020). Zwraca to uwa-
ge naznaczenie stosowania technologii w edukacji szpitalnej
w celu wspierania wspotzaleznoscioraz brania odpowiedzial-
nosciza edukacje dziecka przez szkote powszechna.

Z ogolnych badan nad zdrowiem wynika, ze pandemia
COVID-19 miata znaczace konsekwencje psychospotecz-
ne dla dzieci i mtodziezy z przewlektymi schorzeniami (fi-
zycznymi lub psychicznymi) iich rodzin. Poziom stresu, leku
i depresji byt w tej grupie znacznie wyzszy w pordwnaniu ze
zdrowymi rowiesnikami i rowiesniczkami oraz ich rodzicami
(Correaleiin., 2022; Martinsone i Tzivian, 2021; van Tilburg
iin.,2020; Wautersiin., 2022). Moze to wynikac z kilku po-
wodow, takich jak na przyktad utrudniony dostep do leczenia,
opoznienia w opiece medycznej, dodatkowy stres zwigzany
zkorzystaniem z opieki medycznejwywotany ryzykiem infekcji
w trakcie wizyt lekarskich oraz dalsze ograniczenie interakcji
spotecznychiwsparcia psychospotecznego dla grupy, kto-
rajuz wczesniej byta bardziej odizolowana niz reszta popula-
cji(vanTilburgiin., 2020).

Jednoczesnie pandemia gwattownie zwigkszyta wykorzy-
stanie telemedycynyiinnychinterwencji cyfrowychw opiece
pediatrycznej(Berkanishiin.,2022). Warto zauwazy¢, ze dzie-
ciimtodziez, ktore miaty nieprzerwany dostep do opieki me-
dycznejipersonelu medycznego, odczuwaty mnigjszy stres
niz dzieci, ktorych opieka medyczna zostata przerwana (Cor-
realeiin., 2022). Fakt ten podkresla ogromne znaczenie, jakie

ma ciggtosc opieki, niezaleznie od tego, czy chodzi o wymiar
edukacyjny, spoteczny czy zdrowotny, oraz ochronng role
ciggtosciw zyciu dziecii mtodziezy z przewlektymi choroba-
miiichrodzin.

Podsumowanie

W tym rozdziale omowiono role internetu we wspieraniu dzie-
ciimtodziezy z potrzebami medycznymi w obszarach takich

jak edukacja, dobrostan psychospoteczny izarzgdzanie zdro-
wiem. Analizuje on konkretne zagrozenia i wyzwania zwigza-
ne zdostepem do ustug cyfrowych i telezdrowia, trudnosci

technologiczne i psychospoteczne w edukacyjnym wyko-
rzystaniu TIK w srodowisku pediatrycznym oraz obawy do-
tyczace bezpieczenstwa i ochrony danych. Podkreslono

rowniez mozliwosci oferowane przez internet, takie jak cig-
gtosc edukacji poprzez wideokonferencje online, dostep

do lekcji onlineiinternetowych platform szkolnych, poprawa

samopoczucia psychospotecznego poprzez kontakty spo-
teczne, internetowe grupy wsparcia rowiesniczego i wirtual-
ne spotecznosci pediatryczne oraz aktywne zaangazowanie

w zarzgdzanie zdrowiem poprzezinternetowe platformy zdro-
wotne umozliwiajgce dostep do dokumentacji medycznej,
zarzadzanie wizytamii komunikacje z personelem medycz-
nym. Zalecenia dotyczace pracy z dzie¢mi i mtodzieza z po-
trzebami medycznymi obejmuja: jak najszybsze przywracanie

wspotzaleznoscii wsparcie poprzez wczesne wykorzystanie

technologii komunikacyjnych, promowanie aktywnego za-
angazowania i inkluzywnosci, odpowiednie przygotowanie

spotecznosciedukacyjnychidzieci w wieku rozwojowym, gdy

w gre wchodzg wideokonferencje, identyfikowanie obaw ro-
dzicow iuzyskiwanie ich zgody, koordynowanie nauki miedzy

szkota przyszpitalng a szkotg macierzysta oraz zapewnianie

szkolen dla nauczycielek i nauczycieli w zakresie korzystania

zTIK'itechnologii mobilnych w sektorze pediatrycznym.
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Kluczowa rola technologii komunikacji zdalnej
oraz bezposredniego kontaktu twarza w twarz

Podczas pandemii COVID-19 wszystkie zajecia zostaty przeniesione
do formatdw zdalnych przy uzyciu platform takich jak Google
Classrooms czy Microsoft Teams. Nawet teraz niektore spotkania

i seminaria edukacyjne nadal odbywaja sie zdalnie.

Dzigki pandemii odrobilismy cenne lekcje na temat utrzymywania
tacznoscii komunikacjiza pomoca alternatywnych srodkow, gdy
interakcja twarza w twarz nie jest mozliwa. Podkreslita znaczenie
technologiiw umozliwieniu nam pozostawania w kontakcie
izmusita nas do dostosowania sie i zbadania nowych sposobow
wykorzystania rozwigzan cyfrowych do celdw edukacyjnych, tak
by zapewnic kontynuacje naukiiwsparcie spoteczne, pomimo
fizycznych barier. W przypadku dzieci przebywajacych w szpitalach
lub tych, ktdre nie moga uczeszczac do szkoty ze wzgledow
zdrowotnych, wykorzystanie technologiimoze odegrac kluczowa
role w utrzymaniu ich zaangazowania i tgcznosci ze spotecznosciami
edukacyjnymi. Oferuje ona dostep do zasobow edukacyjnych,
mozliwosc zdalnego uczenia sig oraz interakcji z nauczycielami
irowiesnikami, nawet gdy fizyczna obecnosc nie jest mozliwa.

Uznajgc wnioski wyciggniete z pandemii, mozemy nadal
wykorzystywac¢ moc technologii do przezwycigzania izolacji,
wypetniania luk w edukacji i tworzenia inkluzywnych srodowisk
edukacyjnych, ktore zaspokajaja potrzeby wszystkich uczniow
iuczennic, niezaleznie od ich sytuaciji.

Theodora Armenkova - pracuje w edukacji szpitalnej w Butgarii od 2016 roku,
obecnie jako nauczycielka szpitalna na oddziale onkologii dzieciecej
w Szpitalu Uniwersyteckim ,Queen Joanna - ISUL” w Sofii.

Z PRAKTYCZNEGO PUNKTU WIDZENIA

Po doswiadczeniach z nauka online w czasie
pandemii doceniam role technologii komunikacji
na odlegtosc, ale wielokrotnie bardziej kontakt tu
i teraz, wspotobecnosc w jednym miejscui czasie,
interakcje na zywo.

Justyna Stanczak-Szenajch - pracuje w szkotach
przyszpitalnych w Polsce od 2013 roku, obecnie
w Szkole Podstawowej Specjalnejnr 287

w Dziecigcym Szpitalu Klinicznym
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6 Dodatkowe lektury

Edukacja domowa i szpitalna:
przewodnik po miedzynarodowych
innowacyjnych praktykach

(w jezyku angielskim) 7

Projekt LeHo (Learning at Home and in Hospital) jest ciekawag
inicjatywa finansowana przez Program Komisji Europejskie;j
,Uczenie sie przez cate zycie” (Lifelong Learning Program-
me). Przewodnik zawiera zbior narzedzii materiatow TIK, ktore
moga byc¢ uzywane w pracy z dziecmi z potrzebami medycz-
nymi, i prezentuje innowacyjne praktyki wykorzystania TIK
w sektorze edukacji szpitalnej stosowane w wielu krajach
partnerskich (Wielka Brytania, Wegry, Niemcy, Belgia, Wto-
chy, Egipt i Hiszpania). Projekt:

e przedstawiakluczowe czynniki edukacyjne i dobre prak-
tyki w dziedzinie edukacji szpitalneji domowej,

o eksploruje rozwigzania oparte na TIK, ktore umozliwiaja
dzieciom w szpitalu, w terapii domowej lub uczeszczaja-
cym do szkoty w niepetnym wymiarze godzin dostep do
edukaciji,

e podkresla, w jaki sposob technologia moze wptywacd
na metodologie i pedagogike w edukacji przyszpitalnej
i domowe;j.

Technologie mobilne w szkotach szpitalnych
(w jezyku angielskim)

Projekt Young and Well Cooperative Research Centre we
wspotpracy z Uniwersytetem Murdocha w Australii. Raport
prezentuje wyniki innowacyjnej interwencji szkoleniowej i ba-
dan nad wykorzystaniem technologii mobilnych w edukacji
szpitalnej. Wyniki badania ujawnity dziewie¢ szerokich obsza-
row potrzeb:

Uzytek osobisty, pewnosc siebie i czas,
Coachingiwsparcie,

Integracja technologii mobilnych w nauczaniu,
Komunikacja,

Srodowisko szpitalne,

DostepilT,

Wspotpraca miedzy nauczycielkamiinauczycielami,
Zaangazowanie uczniow i uczennic,

Rady i wskazowki.

V0N OA NN

Przewodnik podkresla potrzebe dostosowanego do warun-
kow indywidualnych szkolenia nauczycieli w korzystaniu z TIK
w warunkach szpitalnych (Maoriin., 2016).
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1 Czymjest niepetnosprawnosc

wzroku?

Dane statystyczne pokazuja, ze na catym swiecie w 2020 roku w 1862 roku. Wykorzystuje on - dobrze znang z gabinetow
okoto 49,1 miliona ludzi byto niewidomych, 221,4 milionamia-  okulistycznych - tablice Snellena, sktadajaca sie z dziewie-
to umiarkowang wade wzroku, a 33,6 miliona miato jej ciezka ciu linii, zktorych kazda zawiera litery (najczesciej u gory znaj-
postac (Bourneiin., 2020). Istnieje zatem duze prawdopo-  duje sie litera ,E”) 0 stopniowo zmniejszajacym sie rozmiarze
dobienstwo, ze w klasie - niezaleznie od typu szkoty - poja-  (Scott, 2017; Roe, Webster, 2002). Ale ostros¢ wzroku (vis-
wig sie pojedynczy uczniowie i pojedyncze uczennice zwada us) to nie wszystko. Nie wszystkie osoby uczniowskie z nie-
wzroku lub tez ze cata klasa bedzie sktadata sig z uczniow petnosprawnoscig wzroku beda miaty wade polegajaca na
i uczennic niewidomych albo stabowidzacych. Praca zarow-  nieostrosci obrazu - w przypadku czesci ucznidw i uczennic

no z pojedynczymi osobamiuczniowskimi, jak i catymiklasami moze sie ona przejawiac ograniczeniem pola widzenia.

0sOb zniepetnosprawnoscig wzroku stawia przed nauczycie-
lamiinauczycielkamiszczegdlne wyzwaniaiwymaga od nich
wiedzy na temat samych ucznidw i uczennic, ich sposobow
funkcjonowania w zyciu codziennym oraz mozliwosci wspie-

rania ich rozwoiu. W 2020 roku na catym
By lepiej zrozumieé potrzeby takich ucznidw i uczennic, Swiecie byto ponad

warto przyjrzec sie gtownym rodzajom niepetnosprawnosci 300 min ludzi

wzroku. W mowie potocznej termin ,niewidomy”, jak zauwa-

zaR. A. Scott (2017), oznacza tyle co ,bez wzroku”. W litera- z niepetnosprawnoscia

turze obejmuje on zardwno osoby zupetnie niewidome, jak wzroku. Czy" Srednio

i widzace, ktorych wzrok jest powaznie uszkodzony. Zwycza-
jowo, okulisciuwazaja za istote widzenia ostros¢ wzroku. Jest _
to miara najmniejszego obrazu na siatkdwce, ktory moze zo- klasie.
stac rozpoznany przez oko. Najpopularniejszym badaniem
ostrosci wzroku jest test wprowadzony przez H.Snellena

1dziecko w 25-o0sobowej
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Co ograniczone pole widzenia oznacza w praktyce!

o B

Wyobrazcie sobie, ze swiat, na ktory patrzycie,
sktada sie zmiliona puzzli. W przypadku wady
wzroku ograniczajgcej pole widzenia moze

sie zdarzy¢ tzw. widzenie wysepkowe. To tak,
jakby ktos z tej puzzlowej uktadanki usunat
losowe puzzle. Jesli znika ich kilka, problem
jest niewielki, ale jezeli w widzianym obrazie
bedzie brakowato ich ponad 50-60%, odbior
bedzie bardzo utrudniony.

Moga byc¢ tez uczniowie/uczennice, ktorzy/
ktore w tym puzzlowym obrazie nie beda
widzie¢ krawedzi. Albo przeciwnie -

beda widziec tylko je. To troche tak, jakby
patrzec na swiat przez papierowa lunete (to
widzenie nazywane jest wtasnie lunetowym).

Beda osoby uczniowskie, ktore widza
obrazy umieszczone centralnie przed

nimi, a beda tez takie, ktore widza je tylko
katem oka i musza obrocic gtowe, zeby
cokolwiek zobaczyc¢. Wreszcie mozemy
miec do czynienia zosobami uczniowskimi,
ktore niczego nie widza - to tak, jakbysmy
funkcjonowali w catkowitej ciemnosci.
Wsrod nich moga znalezce sie tacy, ktorzy

w szczegolnie jasnym otoczeniu cos zobacza -
cien przedmiotu czy postaci. To osoby

z tzw. poczuciem Swiatta.

Rozpoczynajac prace z uczniami i uczennicami z niepetno-
sprawnoscig wzroku, nalezy zapoznac sie zinformacja o stop-
niu tej niepetnosprawnosciisprobowac sobie uzmystowic, co
tak naprawde ta wada oznacza dla tego konkretnego dziec-
ka i jakie istnieja mozliwosci dziatania. Najczesciej w orze-
czeniach o niepetnosprawnosci pojawiaja sie okreslenia za
Miedzynarodowa Klasyfikacjg Chorob, ICD 11 (WHO, 2019),
ktora dzielizaburzenia widzenia na dwie grupy: zaburzenia wi-
dzenia z duzejlub matej odlegtosci.

Uposledzenie widzenia z duzej odlegtosci moze wystapic

w zakresie:

1. tagodnym (ostrosc wzroku gorsza niz 6/12 do 6/18),

2. umiarkowanym (ostros¢ wzroku gorsza niz 6/18 do 6/60),
3. ciezkim (ostros¢ wzroku gorsza niz 6/60 do 3/60),

4. catkowity brak wzroku (ostrosc wzroku gorsza niz 3/60).

Ostrosc¢ wzroku to wtasnie zapis z tablicy Snellena. Dodatko-
wo, oprocz problemow z ostroscig wzroku moga pojawic sie
wspomniane problemy z polem widzenia (pole widzenia wy-
sepkowe, lunetowe, zwezone i tak dalej).

Uszkodzenie wzroku moze wptynac na jakosc zycia za-
rowno dzieci, jak i dorostych. Mate dziecimogag doswiadczac
atypowego rozwoju motorycznego, jezykowego, emocjo-
nalnego, spotecznego ipoznawczego. Z kolei dzieciw wieku
szkolnym z wada wzroku moga (ale nie musza) doswiadczac
nizszych osiagnie¢ edukacyjnych, miec trudnosciz nawigzy-
waniem relacji spotecznych oraz by¢ czesciej narazone na
depresjeilek (WHO, 2021). Brak wzroku moze (ale nie musi)
utrudnia¢ poznawanie nowych osob, rozpoznawanie ich loka-
lizacjii aktywnosci, nawigzywanie kontaktow stownych oraz
inicjowanie wspolnego dziatania (Hollins, 2021; Dods, 2013).

Dzieciz niepetnosprawnosciag wzroku a TIK
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2 Uczniowieiuczennice
Z hiepetnosprawnoscia
wzroku a internet

Strony internetowe, media spotecznosciowe i aplikacje na w konwersacjach online przy jednoczesnym zapewnieniu im
smartfony staty sie wszechobecneisg powszechnie wykorzy-  prywatnosci, ktorej rozwojowo potrzebuja.

stywane przez uzytkownikow w kazdym wieku. Warto jednak Uczennice i uczniowie z niepetnosprawnoscia wzroku sa
podkresli¢, ze obecne media cyfrowe sg przede wszystkim tez aktywne/aktywni w mediach spotecznosciowych. Korzy-
mediami wizualnymi (wzrokowymi): zawierajg obrazy, anima-  stajg miedzy innymi z Facebooka (aktualizuja statusy, wpisu-
cje lub filmy (wideo). To powoduje, ze uczniowie i uczennice  jg komentarze, stosujg reakcje, w tym polubienia) tak samo
z niepetnosprawnoscig wzroku moga miec¢ wieksze trud-  jak ogot spoteczenstwa i Srednio otrzymujg wiecejinforma-
nosci z petnym funkcjonowaniem w internecie, a co za tym cji zwrotnych (komentarzy i polubien) na temat swoich tre-
idzie - moga byc¢ wykluczani/wykluczane z najblizszego sro-  sci. Przede wszystkim dzielg sig oni swoimi doswiadczeniami
dowiska, na przyktad rowiesniczego. Jesli chodzi o wymiane i problemamizwigzanymiz wadamiwzroku (Wu, Adamic, 2014).
prostych wiadomosci tekstowych, dzieci i mtodziez z nie-
petnosprawnoscig wzroku nie maja z tym wiekszych proble-

mow. Komunikuja sie dzigki udzwiekowionym smartfonom czy

komputerom, a wyzwaniem jest tylko to, jak odstuchaé¢ wia- Media cyfrowe sg przede wszystkim mediami wizualnymi:
domosci z komunikatora, by nie ustyszat ich ktos niepoza-  zawijerajg obrazy, animacje lub filmy. To powoduje, ze uczniowie
dany (na przyktad cztonek rodziny czy przypadkowa osoba). ., . . . . s

L . e = i uczennice z niepetnosprawnoscig wzroku mogg miec wigksze
Na szczeécie poczucie prywatnosci czy intymnosci w odstu- )
chiwaniu rozméw tekstowych moze byé zapewnione dzieki  trudnosciz petnym funkcjonowaniem w internecie, acoza

prostym rozwigzaniom, takim jak stuchawki. Wazne jest,by  tym idzie - mogag byc¢ wykluczani/wykluczane z najblizszego
stworzy¢ mtodym ludziom warunki do aktywnego udziatu érodowiska
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Warto ponownie podkresli¢, ze posty w mediach spoteczno-
sciowych umieszczane przez osoby widzace majag charakter
przede wszystkim wizualny (zwtaszcza na Instragramie czy Tik-
Toku). Powszechnosc¢ smartfondw z aparatami fotograficz-
nymi sprawita, ze niezwykle tatwo i szybko mozna obecnie
wykonac iudostepnic¢ obraz na swoim profilu. l oile w przypad-
ku oficjalnych stron internetowych, tworzonych na przyktad
przez wydawnictwa prasowe czy instytucje publiczne, obo-
wigzuja standardy WCAG, pozwalajgce (przynajmniej z zatoze-
nia, bo nie zawsze standardy sg respektowane) niewidomym
na dotarcie do wszystkich informaciji, o tyle w przypadku me-
diow spotecznosciowych jest to trudne do wyegzekwowa-
nia. Niewidomi uzywajg zatem rozwigzan wykorzystujgcych
uczenie maszynowe i sztuczng inteligencje, ktére pozwala-
ja na automatyczne rozpoznawanie zawartosciilustracji, ale
algorytmy te sg dosc¢ nieprecyzyjne i czesto zawierajg wie-
le uogolnien (Morrisiin., 2016). To oznacza, ze algorytmy roz-
poznaja to, co znajduje sie na zdjeciu (na przyktad informuja,
ze jestnanim drzewo ijezioro), ale nie informujg o kontekscie,

Czasem osoby niewidome wypracowuja tez wtasne,
specyficzne strategie rozpoznawania obrazow, na przyktad
otwieranie strony mobilnej w przeglagdarce na komputerze
lub wnioskowanie o trescizdjec na podstawie wskazéwek

tekstowych ireakcji spotecznosciowych.

o kolorystyce (ktdra dla wielu niewidomych jest abstrakcja),
a tym samym - przekazuja tylko podstawowe dane o foto-
grafii. Czasem osoby niewidome wypracowujg tez wtasne,
specyficzne strategie rozpoznawania obrazow, na przyktad

otwieranie strony mobilnej w przeglagdarce na komputerze lub

whnioskowanie o tresci zdjec na podstawie wskazowek tek-
stowychireakcji spotecznosciowych. Gdy te strategie zawo-
dza, niewidomi zwracaja sie o pomoc do zaufanych przyjaciot

lub unikaja pewnych funkcji (Voykinskaiin., 2016).
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3 Zagrozeniaimozliwosci

Zagrozenia

Jednym z najwazniejszych wyzwan dla niewidomych i sta-

bowidzacych mtodych uzytkownikow i uzytkowniczek sieci
jestzatem niepetna dostepnosc, ktora moze skutkowac (Wu,
Adamic, 2014; Morrisiin., 2016; Weigandiin., 2013):

ograniczonymi mozliwosciami petnej interakcji spotecz-
nej (na przyktad brakiem zrozumienia kontekstu rozmo-
wy online, btedng interpretacjg komunikatu wizualnego,
brakiem dostepu do ikonicznych przekazow kulturowych),
utrudniong weryfikacja tresci ryzykownych, na przyktad
wulgarnych, fatszywych, zawierajacych przemoc czy por-
nografie (tresci, ktore dla zwyktego uzytkownika sieci sg
dostrzegalne na pierwszy rzut okaimoga zostac przez nie-
go szybko odrzucone i zablokowane),

trudnosciami w weryfikowaniu prawdziwosci danego
profilu (odroznianie profili oficjalnych od fake’owych),
stawaniem sig ofiarami cyberbullyingu (agresor moze na
przyktad wykorzystywac i przerabiac obrazliwie zdjecia, na
ktorych przedstawiona jest osoba z niepetnosprawnoscia
wzroku), ale tez cyberagresorami,

pobieraniem nielegalnego oprogramowania (piractwo
komputerowe), przypadkowym dostepem do tresci por-
nograficznych, hazardem online.

Mozliwosci

Korzystanie zmedidw cyfrowych stwarza szereg mozliwosci
dzieciom i mtodziezy z niepetnosprawnoscig wzroku. Wsrod
nich nalezy przede wszystkim wskazac (za: Walter, 2007):

mozliwosci edukacyjne: dostep do otwartych zasobow
edukacyjnych (przede wszystkim do ebookow i audio-
bookdw, podcastow tematycznych oraz tekstow pod-
recznikow),

mozliwoscispoteczne: komunikowanie sie zréwiesnikami
irodzing, a takze z nauczycielkamiinauczycielamiorazin-
nymi uczniamiiuczennicami, aktywne uczestnictwo w zy-
ciu grupy rowiesniczej (nawigzywanie i podtrzymywanie
relacji), wsparcie spoteczne (dostep do grup wsparcia),
mozliwosci kulturowe: dostep do zasobdw muzealnych,
bibliotecznych, koncertow, nagran, flmow z audiode-
skrypcjaitak dalej,

mozliwosci w zakresie ochrony zdrowia: wyszukiwa-
nie lekarzy specjalistow, korzystanie z aplikacji i stron
prozdrowotnych,

mozliwosci w zakresie orientacji przestrzennej: mapy in-
teraktywne mowiace, lokalizatory, aplikacje rozpoznajace
miejscaiobiekty.
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4 Rekomendacje

Edukacja medialna (cyfrowa) dziecii mtodziezy z niepetno-
sprawnoscig wzroku powinna byc¢ prowadzona od etapu edu-
kacji elementarnej. W tym celu niezbedne jest zapewnienie
uczennicom i uczniom odpowiedniego wyposazenia tech-
nicznego (dostepnego w wystarczajgcejilosci, aktualnego
ibezawaryjnego), przy czym nalezy zadbac, by ten sam sprzet
byt dostepny dla wszystkich uczniow i uczennic (identycznie
skonfigurowane stanowiska pracy). Stanowisko komputero-
we osoby z niepetnosprawnoscig wzroku powinno sktadac

sie z(Walter, 2008):

e komputera wraz z monitorem (lub laptopa), gtosnikow/
stuchawek, oprogramowania podstawowego, karty sie-
ciowejzapewniajgcej dostep do internetu,

e screenreadera (sczytujgcego zawartosc ekranu) i synte-
zatora mowy (ktory odczyta na gtos to, co zostato rozpo-
znane przez screen reader) lub monitora brajlowskiego
(ktory wyswietli to, co rozpoznat screen reader, w alfabe-
cie Braille’a),

¢ powiegkszalnika dla stabowidzacych,

o drukarkiczarnodrukoweji/lub brajlowskiej (w zaleznosci
od potrzeb i predyspozycji uzytkownika),

e skanera(wrazzoprogramowaniem do rozpoznawania tek-
stow drukowanych OCR).

Urzadzenia mobilne (smartfony, tablety) powinny by¢ do-
stosowane do mozliwosci percepcyjnych osdb z niepetno-
sprawnoscig wzroku i zawierac (Weigandiin., 2013):

oprogramowanie udzwiekawiajgce (typu voice-over albo
TalkBack),

aplikacje standardowe (komunikatory, mapy i tak dalej).
aplikacje innowacyjne, typu: lupa, identyfikator kolorow,
czytnik pieniedzy (na przyktad Cash Reader), aplikacje do
orientacji w terenie (na przyktad Lazarillo), rozpoznawa-
nia obiektow (aparatiaplikacja typu Lookout, Envision Al).

Wyposazenie nie jest jedynym warunkiem skutecznej edukac;ji

medialnej. Niezbedne jest wsparcie ze strony dobrze wyszko-
lonych nauczycielii nauczycielek (widzgcych i niewidomych),

znajacych wszystkie stosowane rozwigzania elektroniczne.

Dodatkowo osoby nauczycielskie musza by¢ swiadome spo-

sobow, w jaki dzieci i mtodziez, z ktorymi pracuja, korzystaja

z technologii - jesli chodzi zarowno o urzadzenia i aplikacje

mobilne, jak i dziatania w sieciach spotecznosciowych.
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(¢,
N



Niezbedne jest rozwijanie u uczennic i uczniow niewidomych

i stabowidzagcych kompetencji cyfrowych zapewniajgcych

im peten dostep do zasobdw sieci oraz do interakcji spotecz-

nych. A zatem w praktyce nalezy:

e prowadzic¢ zajecia o otwartych zasobach edukacyjnych,
przy okazji sprawdzajac, naile sg one dostepne dla danych
uczniow i uczennic, i rozmawiajac z nimi o tym,

e pokazywad, jak tworzy¢ komunikaty medialne (na przy-
ktad podcasty, teksty i tak dalej) i po co to robic,

e analizowac¢ z uczennicami i uczniami nowe aplikacje
mobilne, ktére mozna wykorzysta¢ w codziennym funk-
cjonowaniu,

e wprzypadkuucznidéw iuczennic stabowidzacych pamietac
o przygotowaniu materiatow wydrukowanych wiekszym
stopniem pisma z duzym kontrastem lub wykorzystywac
rzutnik czy tablice interaktywna do powigkszania tresci.

Trzeba tez pamietac, ze badania pokazuja, ze mtodziez z nie-
petnosprawnoscig wzroku jest sktonna do ryzykownego
korzystania z internetu i czesto dopuszcza sie agresji elek-
tronicznej (Wrzesinskaiin., 2021). A zatem nalezy pracowac
zuczniamiiuczennicaminad ichrelacjamispotecznymioffline:

urzadzac spotkania, zajecia integracyjne, wycieczki, aktyw-
nosci sportowe. Dodatkowo warto rozwija¢ umiejetnosc
inicjowania i podtrzymywania kontaktow spotecznych, wtym -
poprzezkomunikatory imedia spotecznosciowe. W tym celu

mozna organizowac warsztaty, spotkania online, inicjowac

fora lub profile spotecznosciowe, do udziatu w ktdrych zo-
stang zaproszone osoby uczniowskie.

Mtodziez z niepetnosprawnoscia wzroku
jest sktonna do ryzykownego korzystania
zinternetui czesto dopuszcza sie agres;ji
elektronicznej. A zatem nalezy pracowac

z uczniamiiuczennicaminad ich relacjami
spotecznymi offline: urzadzac spotkania,
zajeciaintegracyjne, wycieczki, aktywnosci
sportowe.
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Jednoczesnie nalezy dbac¢ o kompetencje techniczne Kompetencje techniczne
ucznidw i uczennic, czyli cwiczy¢ sprawnosc¢ w postugiwaniu
sie klawiaturg komputerowa (umiejetnosc pisania czarno- - sprawnosc w postugiwaniu sie
drukowego, a nie tylko brajlem oraz postugiwanie sig skrotami klawiatura (pisanie czarnodrukowe
klawiszowymi, ktore zastepuja mysz komputerowa); umiejet- oraz postugiwanie sie skrotami
nosc obstugiurzadzenioprogramowania sktadajacych sie na klawiszowymi, ktore zastepujg mysz)
takzwane technologie wspomagajace (AT), takich jak: screen- > obstuga technologii
reader, oprogramowanie OCR, syntezator mowy, linijka braj- wspomagajacych: screenreader,
lowska, powiekszalnik ekranowy (dla stabowidzacych) oraz oprogramowanie OCR,
innych urzadzen peryferyjnych typu: gtosniki, skanery, dru- syntezator mowy, linijka brajlowska,
karki; umiejetnosc¢ obstugi urzadzen mobilnych, w tym umie- powiekszalnik ekranowy
jetnosc¢ doboru i modyfikacji aplikacji wspomagajacych. (dla stabowidzacych)

Biorac to pod uwage, edukatorzy i edukatorki powinni/
powinny pamietac, ze najwazniejszg kwestig dla osob z nie-
petnosprawnoscia wzroku jest mozliwosc¢ petnego udzia-
tu w aktywnosciach online. By byto to mozliwe, konieczne
jest zwracanie uwagi uczniom i uczennicom widzacym na
obecnos¢ osdb niewidomych w przestrzeniinternetu i dba-

->

->

]

obstuga urzadzen peryferyjnych
typu: gtosniki, skanery, drukarki
obstuga urzadzen mobilnych,

w tym dobori modyfikacja aplikacji
wspomagajacych

nie o przestrzeganie zasad udostepniania tresciorazoto,by  odbiorcow ich komunikatow winternecie (wpisdw w mediach
pamietali, zczym moga miec¢ trudnosc¢ ich niewidzacy rowie-  spotecznosciowych, filmikédw czy memow) moga sie znalez¢
snicy. Nie oznacza to koniecznosci catkowitego zaniecha-  osoby niewidome. Azatem nalezy wspolnie szuka¢ odpowie-
nia publikowania fotografii czy filmikow, ale dotaczanie do dzi na pytanie, jak projektowac tresciw sposob uniwersalny,
nich na przyktad krotkich opisow tekstowych czy komenta-  czyli dostepny i zrozumiaty dla kazdego. Projektowanie uni-
rzy. Zwiekszanie swiadomosci widzacych mtodych ludzi na wersalne powinno stac sie statym elementem edukacji me-
ten temat powinno byc¢ jednym z priorytetow edukacjime-  dialnej, zwtaszcza gdy osoby uczniowskie sg zachecane do
dialnejicyfrowej. tworzenia wtasnych tresci cyfrowych. Dotyczy ono nie tylko
W tym celu powinno sie pracowac zuczniamiiuczennica-  0sob zniepetnosprawnoscia wzroku, ale tezinnych grup od-
mi widzgcymi, wprowadzajac elementy empatyzacji podczas biorcow, na przyktad zindywidualnymipotrzebami edukacyj-
zajec z edukacji medialnej - kluczowe jest zrozumienie przez nymi. Wiecej na temat projektowania uniwersalnego mozna
uczniow iuczennice tego, ze wsrod obecnych lub przysztych  znalez¢ w ostatnim linku w sekcji ,Dodatkowe lektury”.
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5 Whnioskiznadzwyczajne)
edukacjizdalnej

Wraz z wynikajacym z pandemii COVID-19 lockdownem,
w marcu 2020 roku szkoty rozpoczety ksztatcenie na odle-
gtosc, co w wiekszosci krajow na swiecie byto sytuacja zu-
petnie nowa dla nauczycielek i nauczycieli oraz uczennic
i uczniow. Dzieci z niepetnosprawnosciami, w tym dzieci nie-
widome i niedowidzace, zostaty najbardziej dotkniete tak
dramatyczng zmiang, zarowno jesli chodzi o codzienny rytm
zycia, jak i sposob uczenia sie.

Powszechnie uzywane w szkotach platformy cyfrowe
nie zostaty opracowane z mysla o wtaczeniu dzieci z niepet-
nosprawnoscig wzroku. Znaczna czesc¢ dzieci niedowidza-
cych napotkata ogromne przeszkody, zwtaszcza w uzyskaniu
urzadzen wspomagajacych, ze wzgledu na wysokie kosz-
ty i niedobor specjalistycznego sprzetu wspomagajacego,
niedostepnosc przestrzeni do uczenia sig, bariere jezykowa,
nieswiadomosc i nieodpowiednie przeszkolenie nauczyciel
i nauczycielek (Kapote, Srikanth, 2021).

Znaczna czesc¢ dzieci niedowidzacych
napotkata ogromne przeszkody,

zwtaszcza w uzyskaniu urzadzen
wspomagajacych, ze wzgledu na wysokie
koszty i niedobor specjalistycznego

sprzetu wspomagajgcego, niedostepnosc
przestrzeni do uczenia sie, bariere
jezykowa, nieswiadomos¢ i nieodpowiednie
przeszkolenie nauczycielii nauczycielek.
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Vijaya Gothwal, Krishna Kodavatii Ahalya Subramanian (2022)
zidentyfikowali szes¢ gtownych obszardw trudnosci, z ktory-
mi mierzyli sie uczniowie i uczennice z niepetnosprawnoscia
wzroku, ich rodzice oraz nauczycielkiinauczyciele. Byty to:

e problemy z dostepnoscig technologii (technologie
e-learningowe czesto nie sg dostepne dla 0s6b z nie-
petnosprawnoscig wzroku lub tez nie sg znane licznym na-
uczycielominauczycielkom oraz rodzicom),

e przekonania/obawy rodzicow (szkodliwe skutki tech-
nologii, priorytetowe traktowanie przez nauczycieliina-
uczycielki dzieci widzgcych, zajecia online uwazane za
rozpraszajgce uwage),

e brak biezagcego bezposredniego wsparcia (ze strony ro-
wiesnikow, rodzicow, nauczycieli i nauczycielek, korepe-
tytorow i korepetytorek),

e ograniczona socjalizacja i aktywnos$¢ fizyczna (osoby
uczniowskie nie miaty kontaktu bezposredniego z rowie-
snikami, nie spotykaty sie na zywo, nie mogty tez by¢ ak-
tywne na dworze);

e problemy wynikajace z niskiego statusu spoteczno-
-ekonomicznego (brak srodkow na zapewnienie prze-
strzenido uczenia sig oraz technologiiwspomagajacych),

e problemy wynikajgce z koniecznosci nieustannego pa-
trzenia w media ekranowe z bliska (brak innych bodzcow
wzrokowych, brak rehabilitaciji).

Pandemia pokazata, ze niezbedne jest szersze wykorzysty-
wanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w eduka-
cji dziecii mtodziezy z niepetnosprawnoscia wzroku, w tym

wykorzystywanie aplikacji do komunikacji zaposredniczonej,
zarowno z nauczycielamiinauczycielkami, jak i rowiesnikami.
Konieczna jest tez organizacja punktow wsparcia technolo-
gicznego na terenie szkdt czy internatow tak, by w sytuaciji

kryzysowej edukacji zdalnej osoby uczniowskie byty dobrze

przygotowane do samodzielnego uczenia sie.

Pandemia pokazata, ze niezbedne jest
szersze wykorzystywanie technologii
informacyjno-komunikacyjnych w edukaciji
dziecii mtodziezy z niepetnosprawnoscia
wzroku.
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6 Dodatkowe lektury

Ponizsze cztery lektury (wjezyku angielskim) moga by¢ pomocne dla edukatorow i edukatorek
chcacych pogtebic swojg wiedze i znalez¢ inspiracje do dziatan zudziatem ucznidw i uczennic
zniepetnosprawnoscig wzroku.:

- How do teenagers with visual impairments use digital technologies to negotiate
the world? - wpis na blogu Lancaster University autorstwa Sue Cranmer [/

- How Technology for Visually Impaired is Helping People Get An Education [4

- Pomysty nalekcje zdalne z uczniamii uczennicami niewidomymi [4

- Rekomendacje na temat projektowania uniwersalnego [/

Dzieciz niepetnosprawnosciag wzroku a TIK
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https://www.lancaster.ac.uk/educational-research/blogs/how-do-teenagers-with-visual-impairments-use-digital-technologies-to-negotiate-the-world
https://www.lancaster.ac.uk/educational-research/blogs/how-do-teenagers-with-visual-impairments-use-digital-technologies-to-negotiate-the-world
https://brailleinstitute.org/blog/%C2%ADsight-loss-blog/how-technology-for-visually-impaired-is-helping-people-get-an-education
https://www.pathstoliteracy.org/resource/online-learning-opportunities-schools-blind-and-related-organizations/
https://www.understood.org/en/articles/understanding-universal-design-for-learning
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Trudnosci emocjonalne i behawioralne (okreslane rowniez uczniowie i uczennice z EBD przejawiajg zachowania proble-
jako zaburzenia, niepetnosprawnosci; z angielskiego emo-  matyczne w srodowisku szkolnym - na przyktad bycie osoba
tional and behavioral difficulties - EBD) obejmuja szerokiza-  nieaktywna lub otwarcie zaktdcajaca spokdj (aktywne inge-
kres wzorcow zachowan i problemow psychospotecznych rowanie w dziatania edukacyjne o negatywnym charakterze).
dziecka, takich jak agresja, lek, nadpobudliwosc iinne. EBD Czesto skutkuje to nizszymi osiggnieciamiw nauce lub jej po-
sa czesto trudne do odroznienia od innych niepetnospraw-  rzuceniem (Didion, Toste i Wehby, 2020; Mulcahy, Krezmien
nosci, czesciowo dlatego, ze sg one nierzadko skorelowane i Maccini, 2014), co pomnaza istniejace problemy poprzez
i odnoszg sie do tego samego dziecka, wptywajac na jego mechanizm btednego kota (jeden problem wzmacnia drugi).
funkcjonowanie. Dodatkowo wcigz trwajg dyskusje na temat Rowniez badania podtuzne wskazujg, ze EBD moze prawdo-
kryteridwidiagnoz, a takze uzasadnienia dla zaliczania EBD do podobnie zwiekszac ryzyko nieprzystosowania spotecznego
innych niepetnosprawnosci, zwtaszcza w systemie szkolnym.  (w tym przestepczoscii uzaleznien), ktére moze utrzymywac
Te ostatnie roznia sie rowniez znaczaco pomiedzy systema-  sie w dorostosci (Indris, Barlow, Doland, 2019). Dlatego klu-
mi prawnymiw roznych krajach (Brigham, iin. 2021; Kaufman,  czowa jest wczesna interwencja w celu zapobiegania temu
2015; KauffmaniLandrum, 2009; KauffmanilLandrum, 2013).  zjawisku w wieku szkolnym.

EBD obejmuja szeroki zakres zachowan stanowigcych
wyzwanie dla srodowiska szkolnego oraz pracownikdéw
i pracowniczek oswiaty, a jednoczesnie bedacych przyczy-
na dystresu dziecka, ktore ich doswiadcza. W zaleznosci od
przyjetej perspektywy, badaczkii badacze moga skupic sie
na zachowaniach dzieciz EBD, emocjach i problemach psy-
chologicznych, ktorych doswiadczaja, lub na wszystkich
tych aspektach, rowniez z wykorzystaniem podejscia cato-
sciowego, skoncentrowanego na srodowisku spotecznym
dziecka. Ogodlnie rzecz biorac, w kontekscie edukacyjnym



Dla potrzeb tego rozdziatu korzystne jest przytoczenie
klasycznej i szeroko stosowanej typologii zaproponowa-
nej przez T. Achenbacha (1978), ktora wskazuje dwie gtdwne
grupy zaburzen, a mianowicie zaburzenia eksternalizacyjne
iinternalizacyjne - obie mieszczace sie pod pojeciem EBD
(Tabelal).

W zaleznosci od kryteriow diagnostycznych, szacunkowa
czestosc¢ wystepowania EBD wynosiod 3 do 9 procent w po-
pulacji ogdlnej (zardwno dla zaburzen internalizacyjnych, jak
i eksteralizacyjnych; Mooiji Smeets, 2009)

Dla osob pracujacych z dzie¢mi z EBD kluczowe jest, by
dostrzec, ze trudnosci emocjonalne i behawioralne sg cza-
sem btednie interpretowane jako zjawisko zwigzane wytacz-
nie zcechami indywidualnymi, podczas gdy potrzebne jest
bardziej systemowe podejscie obejmujgce rowniez czynniki
spoteczneirodzinne. Czynniki te, szczegolnie jesli sg nega-
tywne, na przyktad wystepowanie przemocy w rodzinie lub
wsrod rowiesnikow czy jakos¢ programu nauczania (i relac;i
nauczyciel-uczen), moga wptywac na wystepowanie EBD (Di-
dion, Toste, i Wehby, 2020; Mooiji Smeets, 2009).

Uczniowie iuczennice zEBD uczeszczajg zarowno do szkot
specjalnych, jak i ogdlnodostepnych. Wiele badan wykaza-
to, ze nauczyciele i nauczycielki, zwtaszcza ze szkot ogdlno-
dostepnych, oceniaja swoje mozliwosci wspierania potrzeb
dzieci z EBD jako mniejsze w porownaniu z mozliwosciami
wspierania potrzeb dzieci z innych podgrup edukacji spe-
cjalnej. Co wiecej, brak odpowiedniego wsparcia dla uczniow
iuczennic zEBD, szczegdlnie na wczesnym etapie, kiedy po
raz pierwszy pojawiaja sie problematyczne zachowania, moze
potegowac trudnosci (Mooiji Smeets, 2009).
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Literatura badajaca specyfike cyfrowych zagrozen i mozli-
wosci u dzieciz EBD jest raczej skapa i czesto skupia sie na
konkretnych subpopulacjach, w danym kontekscie krajowym
i spotecznym. Mimo to, niektore dane moga byc¢ wykorzysta-
ne jako podstawa do sformutowania opartych na dowodach,
naukowych uogolnien dotyczacych uczniow iuczennic zEBD
i ich funkcjonowania w srodowisku cyfrowym (Williamsiiin.,
2006). Osoby zEBD wydaja sie podgrupa gteboko dotknieta
nierownosciag cyfrowg, ktoraw tym przypadku rozumiana jest
zazwyczaj nie jako brak sprzetu, oprogramowania czy doste-
pu do internetu, ale raczej jako nizsze umiejetnosci cyfrowe
i brak zdolnosci do petnego korzystania ze srodowiska cy-
frowego (Van Dijk, 2020; Zhangi Livingstone, 2019).

Kluczowy problem zwigzany z nierownosciami cyfrowymi
w przypadku dzieciz EBD wydaje sie skorelowany zich srodo-
wiskiem, ktore nie wspiera rozwoju umiejetnosci cyfrowych.
W efekcie sprawia to, ze mtodziludzie z tej grupy sa bardziej
podatni na zagrozenia cyfrowe.

Najnowsze badania sugeruja, ze w przypadku wielu dzie-
ciz grup o niekorzystnej sytuacji (nie tylko tych z zaburzenia-
mi emocjonalnymiibehawioralnymi) na umiejetnoscicyfrowe

moze negatywnie wptywac fakt, ze sg one (i postrzegaja sie-
bie jako) dyskryminowane. Istotne jest, ze dyskryminacji tej
moga one doswiadczac zarowno w sieci, jak i poza nig. W tym
kontekscie moze rowniez pojawic sie rodzaj btednego kota.
Moze to oznaczac, ze mtoda osoba jest dyskryminowana
i etykietowana jako nieudolna. Nastepnie, poprzez przyje-
cie tej etykiety, wierzy, ze jest mniej zdolna i kompetentna
w korzystaniu z technologii. To z kolei moze zmniejszy¢ pew-
nosc siebie i obnizy¢ samoocene. W rezultacie takie prze-
konanie moze prowadzi¢ do demotywacji do angazowania
sie w cyfrowy Swiat. Mtodzi ludzie, ktorzy czuja sie dyskry-
minowani, wydaja sie rozwijac umiejetnosci cyfrowe wolniej
i osiggac nizsze poziomy zdolnosci cyfrowych, prawdopo-
dobnie dlatego, ze inne czynniki ryzyka uposledzenia umie-
jetnoscicyfrowych (na przyktad te zwigzane ze Srodowiskiem
rodzinnym) dziatajg w ich przypadku silniej (Mascheroniiin.,
2022). Mimo to, ten wstepny wniosek wymaga potwierdzenia
w przysztosci, poniewaz relacje miedzy EBD, dyskryminacja
i zachowaniami ryzykownymi dla zdrowia wydajg sie bardziej
skomplikowane i nie sg tatwe do interpretacji (Martin-Storey
i Benner, 2019).

dyskrymincja,
etykieta osoby nieudolnej

l

l

przekonanie o0 mniejszych
zdolnosciachikompetencjach
w korzystaniu z technologii
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W przypadku dzieci z EBD opisanie konkretnych zagrozen

i szans jest zadaniem trudnym. Wynika to gtdwnie z faktu, ze

pod pojeciem EBD kryje sie szerokie spektrum osob z rady-
kalnie réznymi problemami (na przyktad zaburzeniami eks-
ternalizacyjnymi lub internalizacyjnymi, ktore dodatkowo

reprezentowane sg naroznych poziomach nasilenia). Oznacza

to, ze cyfrowe zagrozenia i mozliwoscinie sg jakosciowo spe-
cyficzne, lecz uniwersalne, jednak moga wystepowac w tej

grupie czesciej. W wielu przypadkach, zwtaszcza przy braku

danych empirycznych, oznacza to, ze musimy wyciggac wnio-
ski z konceptualizacji, co prowadzi do wyzszego ryzyka spe-
kulacji. Jednakze, poniewaz ich uzyskanie jest niezbedne do

wspierania skutecznej edukacji medialnej u dzieci z EBD, nie

mozna w petniuniknac tego rodzaju niepewnosci.

Dzieci i mtodziez z EBD sa bardziej narazone na problemy
zwigzane ze zdrowiem psychicznym i seksualnym. Obecnie
wielu nastolatkdw i wiele nastolatek, w tym mtodziez z EBD,
wykazuje zachowania zwigzane z poszukiwaniem pomocy -
zwtaszcza poszukuje informacji i wsparcia w sieci. Szczegol-
nym zainteresowaniem cieszg sie tematy dotyczace relacji
interpersonalnych, stresu, zaburzen odzywiania, wagi, depre-
sjii leku dotyczacego przysztosci (Suzuki, Calzo, 2004). Ten-
dencja ta wydaje sie wzrastac, poniewaz informacje na ten

temat sg coraz bardziej dostepne online, szczegodlnie na urza-
dzeniach mobilnych, gdy dostep do nich najczesciej nie jest
nadzorowany przez rodzicow, zwtaszcza u starszych dzieci.
Badania pokazuja, ze osoby nastoletnie niechetnie dzielg
sie waznymi problemamizdrowotnymibezposrednio ze spe-
cjalistami (na przyktad doradcami szkolnymi) lub ogdlnie zdo-
rostymi (AckardiNeumark-Sztainer, 2001). Zwracaja sig raczej
do rowiesniczek i rowiesnikow oraz preferujg swiat online,
gdzie mozna osiggnac pewien poziom prywatnosciipoufno-
sci. W poszukiwaniu tego typu informacji mtodziludzie korzy-
stajg zdwoch gtownych zrodet: forow rowiesniczych/portali
spotecznosciowych oraz materiatow przygotowanych przez
profesjonalistow ochrony zdrowia. W obu przypadkach ist-
nieje ryzyko, ze uzyskane (i zastosowane w praktyce) informa-
cje nie beda doktadne. W pierwszym przypadku mtodziludzie
zEBD moga wejsc na foralub watkiinternetowe, gdzie groma-
dzg sie osoby z podobnymi problemamii czesto wymieniaja
sieinformacjami, ktdre moga nie by¢ wiarygodneipomocne.



Dodatkowo nawet wiarygodne materiaty moga byc i czesto
sg przygotowane w formie jezykowej zbyt trudnej do zrozu-
mienia przez mtodych uzytkownikow i uzytkowniczki (Grohol,
Slimowicz, Granda, 2014).

Kolejne dwa wazne ryzyka, ktore nalezy opisac w kon-
tekscie dzieciz EBD, to cyberprzemoc i problematyczne ko-
rzystanie z internetu. Choc nie sg one zwigzane wytacznie
zdziecmiz EBD, to jednak mtodziezz EBD moze czesciej sie
w nie angazowac.

to powtarzajgce sie zachowanie krzyw-
dzace obejmujgce naduzywanie wtadzy z wykorzystaniem
narzedzi internetowych. Jest cyfrowa wersja tak zwanego
tradycyjnego bullyingu, ktory jest definiowany podobnie, ale
opiera sie na przemocy twarzag w twarz (sg to na przyktad fi-
zyczne lub werbalne dziatania przeciwko komus albo wyklu-
czenie - tak zwany mobbingrelacyjny; OlweusiLimber, 2018).
Cyberprzemoc moze przybierac rozne formy, takie jak fla-
ming, nekanie, oczernianie, podszywanie sie (kradziez toz-
samosci online), outing oraz trickery (ujawnianie sekretow
online), wykluczenie lub cyberstalking (Willard, 2007). Dzieci
z EBD sa takze bardziej narazone (podobnie jak inni ucznio-
wie i uczennice o specjalnych potrzebach edukacyjnych) na
angazowanie sie w cyberprzemoc rowiesnicza we wszyst-
kich rolach: sprawcow, osdb doswiadczonych cyberprze-
moca oraz obu rol jednoczesnie (z ang. bully-victim). Nalezy
jednak podkreslic, ze trudnosci emocjonalne i behawioralne
moga byc¢ zarowno czynnikiem ryzyka cyberprzemocy, jakijej
konsekwencjami (Schultze-Krumbholziin., 2012).

Kluczowym mechanizmem, jaki moze dotyczy¢ dzieci
zEBD, sgich relatywnie nizsze umiejetnosci spoteczne (pre-
zentowane rowniez w srodowisku cyfrowym) oraz charakter
ichreakcjiemocjonalnych, ktére moga prowadzi¢ zarowno do
wyzszej wiktymizaciji, jak i czestszego dopuszczania sig prze-
mocy. Dzieciom tym trudniej jest rowniez otrzymac pomoc

Formy cyberprzemocy

-~ flaming ->

> negkanie

- oczernianie

-~ podszywanie sie ->
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i bronic sie lub rozwigzywac konflikty rowiesnicze (Pereira
i Lavoie, 2018). Poniewaz bullying i cyberbullying czesto na-
ktadaja sie na siebie w przypadku danej osoby i sg do pew-
nego stopnia stabilne w czasie (Camachoiiin., 2022), moze
to znaczaco zwiekszac ryzyko wystapienia EBD u dzieci, kto-
re czesto rownolegle doswiadczajg innych problemow - do-
tyczacych na przyktad ich sytuacjirodzinnej (Poulou, 2015).

(okreslane czasem jako uzaleznienie od internetu) jest po-
wszechnie definiowane jako niezdolnosc¢ do kontrolowania

wtasnego uzytkowaniainternetu, ktéra powoduje zespot pro-
blemow psychologicznychispotecznych (Spada, 2014). Uzy-
wanie internetu w sposob problematyczny czesto wiaze sie

z trudnosciami psychicznymii spotecznymi (takze tymi, kto-
re koncepcyjnie sg czescig EBD). Kwestig sporna jest to, czy
trudnosci te stanowia efekt problematycznego korzysta-
nia z internetu, czy czynnik, ktory popycha mtodych ludzi do

korzystania zinternetu w ten sposdb, czy tez jedno i drugie.
Zwiazki przyczynowe sg tu trudne do ustalenia (Boniel-Nissim

iSasson, 2018; Restrepoiin.,2020). U dziecizEBD problema-
tyczne korzystanie zinternetu moze byc zaréwno sposobem

radzenia sobie zdoswiadczanymi emocjami, jak i odpowie-
dzig na problemy z nawigzywaniem kontaktow rowiesniczych,
co tatwiejrobic¢ w sieci.

ujawnianie
sekretow online
(outing i trickery)
wykluczenie
cyberstalking



Mozna wskazac kilka gtownych obszarow, w ktorych TIK (tech-
nologie informacyjno-komunikacyjne) moga byc¢ korzystne
dla mtodych ludzizEBD.

Pierwszy z nich wigze sie zmotywacjg do nauki, ktora w tej
grupie jest czesto z réznych powodow ostabiona. Uczenie
sie z wykorzystaniem TIK moze utatwi¢ zaangazowanie sie
w nauke poprzez konkurowanie z samym/sama soba, wzrost
kompetencji i poczucia wtasnej wartosci (Williams, Jamali,
Nicholas, 2005). Bardziej zaawansowanym przyktadem ta-
kich dziatan moga byc¢ tak zwane powazne gry (serious ga-
mes), ktore definiuje sie jako aplikacje edukacyjne taczace
powazne tresci - nauczanie, uczenie sie, komunikacje, a na-
wet dostarczanie informacji - zangazujagcymi i rozrywkowy-
mi aspektami gierwideo. W przypadku dziecizEBD takie gry
moga byc¢ wykorzystywane jako atrakcyjne srodki do rozwi-
jania kompetencji spotecznychiemocjonalnych (na przyktad
szukania pomocy lub nawigzywania relacjirowiesniczych). Gry
te moga rowniez bezposrednio odnosic sie do zdefiniowa-
nych powyzej problemow, czyli cyberprzemocy i problema-
tycznego korzystania zinternetu (Calvo-Morataiin., 2020).

Dodatkowo internet moze pomaoc dzieciom z EBD w na-
wigzaniu pozytywnych kontaktow rowiesniczych w mediach
spotecznosciowych lub innych grupach internetowych sku-
pionych wokot konkretnych zainteresowan (takich jak muzyka,
sport, sztuka). Istnieje jednak ryzyko, ze takie interakcje onli-
ne beda dziatac jako substytut tradycyjnych relacjii w dtuz-
szej perspektywie przyniosa wiecej problemow.

Przedstawiona wczesniej jako ryzyko wysoka potrze-
ba poszukiwania pomocy i wspierajacych kontaktow i in-
formacji w sieci u dzieci z EBD jest rowniez, w sprzyjajacych
okolicznosciach, wielka zaleta. Poniewaz internet daje moz-
liwosc anonimowego przegladania informacji, a niekiedy

takze korzystania z pomocy profesjonalnej i potprofesjo-
nalnej, moze by¢ cennym narzedziem uzyskiwania wspar-
cia, ktore (w czesci przypadkow) nie zostatoby uzyskane
w inny sposob. Jest to czesciowo poparte badaniami (Pre-
scott, Hanley i Ujhelyi, 2017) - wskazujag one takze potrzebe
przygotowania mtodych ludzi do bycia krytycznym i ostroz-
nym podczas otrzymywania wsparcia emocjonalnego lub
informacyjnego.

Dzieciz EBD mogarowniez uzyskac lepsza edukacje, gdy
ich rodzice beda wspierani przez grupy internetowe. Grupy
takie (podobnie jak tradycyjne grupy face-to-face) moga
stanowic¢ doskonate zrédto cennych informaciji i wsparcia
emocjonalnego, takze w sytuacjach kryzysowych (DeHoffiin.,
2016). Jednoczesnie nalezy pamietac, ze w takich grupach
moga byc¢ udostepniane nierzetelne lub nawet potencjal-
nie szkodliwe porady (Mertaniin., 2021). Podobne dziatania
wydaja sie tez korzystne dla profesjonalistow pracujacych
z dzie¢mi o indywidualnych potrzebach edukacyjnych (Bil-
lingsley, Israeli Smith, 2011).

Podsumowanie kluczowych mozliwosci

- Zzaangazowanie w nauke poprzez
konkurowanie zsamym/sama soba

> powazne gry to atrakcyjny srodek
do rozwijania kompetencji
spotecznychiemocjonalnych

- nawigzanie pozytywnych kontaktow
rowiesniczych skupionych wokot
konkretnych zainteresowan

-~ anonimowe przegladanie
informacjii korzystanie zpomocy
profesjonalneji potprofesjonalnej

- zrodto cennychinformacjii wsparcia
emocjonalnego dla rodzicow



Wielu badaczy iwiele badaczek formutuje ogdlne cele wspie-
raniamtodychludziz EBD (Didion, Toste i Wehby, 2014; Mooij
i Smeets, 2009). Mozna je krotko podsumowac w nastepu-
jacych punktach:

(nalezy to zrobi¢ na podsta-
wie wstepnej oceny tych kompetencji).

(np. poprzez organizowanie
kreatywnych dziatan cyfrowych zwigzanych z zaintereso-
waniami).

(np. poprzez wspodlne ustalenie zasad bezpieczen-
stwa online).

(dobrym przyktadem jest kontakt online podczas odra-
biania lekcji lub korzystanie z platform, ktore umozliwiaja
wspotprace rowiesnicza online).

(np. poprzez dziennik cyfrowy, aby zapewni¢ wymiane in-
formacjiirzeczywista wspotprace srodowiska szkolnego
i domowego).

Wszystkie te cele moga byc¢ spetnione dzieki TIK wykorzy-
stywanym wtasciwie z perspektywy edukacyjnej. Zatem ta-
kie wykorzystanie TIK (a w szczegolnosciinternetu) moze byc¢
wiodacym zaleceniem.

Na podstawie literatury mozna sformutowac nastepujace za-
lecenia dotyczace edukacji medialnej dziecizEBD:

. Obazagrozenia wydaja sie wystepowac czesciej
w tej grupie i moga jednoczesnie przynosi¢ wiecej kon-
sekwencji psychospotecznych. Prowadzac jakiekolwiek
dziatania profilaktyczne, warto skupic sie nie tylko na tych
dwoch zjawiskach, ale takze naich odpowiednikach, czy-
liprospotecznychipozytywnych kontaktach w sieci (jako
przeciwienstwie cyberprzemocy) oraz pozytywnym ko-
rzystaniu zinternetu (jako przeciwienstwie problematycz-
nego korzystania zinternetu). Wazne jest rowniez, aby na
problemy te patrze¢ catosciowo - by radzi¢ sobie z cy-
berprzemoca w kontekscie catej sytuacji rowiesnicze;j
mtodego cztowieka (na przyktad biorgc pod uwage za-
angazowanie w tradycyjny bullying). Skupienie sig tylko
na relacjach rowiesniczych w sieci zbytnio uproscitoby
problem i zmniejszyto szanse na udzielenie skutecznego
wsparcia.



Dzieci z EBD moga szukac w sieci pomocy dotyczacej
problemow psychospotecznych, z ktorymi sie borykaja.

W internecie jest mno-
stwo stron lub grup wsparcia oferujgcych niedoktadne
informacje na temat zdrowia. Z perspektywy edukacyj-
nej bytoby wskazane, zeby osoby pracujace w oswiacie
rozpowszechniaty wsrod cztonkdw spotecznosci szkol-
nej adresy, pod ktorymi mozna znalez¢ wiarygodne tresci,
a takze przekazywaty takie adresy bezposrednio osobom
potrzebujagcym. Dodatkowo korzystne moga byc¢ pewne
dziatania edukacyjne dotyczace umiejetnosciinformacy;j-
nych. Jednak gtowna kwestig jest dostarczenie tresci, kto-
re sg dobrze osadzone w prawdziwym zyciu i problemach
dzieciz EBD, aby zachecic je do partycypacji. Ponadto,
dobrze zaprojektowane zajecia z edukacji medialnej po-
winny skupiac sie na zwalczaniu fake newsow i dezinfor-
macji. W materiatach edukacyjnych dla tej specyficznej
grupy wskazane bytoby skupienie sie na przyktadowych

tresciach, jakie moga byc¢ szczegolnie krzywdzace, gdy
nie sg wiarygodne (na przyktad tresci dotyczace kwestii
zdrowia psychicznego, ktére moga zawierac informacje
niebezpieczne w przypadku ich realizacji). Wskazane jest
rowniez budowanie nawyku sprawdzania poradinterneto-
wych winnych zrodtach (na przyktad u wychowawcy/wy-
chowawczynilub pedagozki/pedagoga szkolnego). Co
wiecej, takim dziataniom powinna towarzyszy¢ edukacja
w zakresie sSwiadomosci zdrowotnej, ktéra pomaga mto-
dym ludziom zrozumiec¢ ich problemy, a takze ocenic ja-
kosc porad zdrowotnych i wsparcia spotecznego, jakie
otrzymuja online i offline.

Poniewaz edukacja dziecizEBD jest wyzwaniem,

. Ale jeszcze wazniejsze jest organizowanie in-
ternetowych grup wsparcia dla rodzicow oraz nauczycieli
inauczycielek (iobu grup razem), gdzie bytoby miejsce na
wymianeg praktyk i wsparcie. Grupy takie moga byc¢ orga-
nizowane na poziomie krajowym, regionalnym i szkolnym.



Budowanie zaangazowania

poprzez organizowanie kreatywnych

aktywnosci cyfrowych

Korzystanie z narzedzi do wizualizacji jest
koniecznoscig, poniewaz mozna osiggnac
porozumienie z dzie¢mi - na przyktad gdy
dziecko nie chce pisa¢, mozna uzgodnic, ze
najpierw wykona kilka ¢wiczen przy uzyciu
roznych narzedzi cyfrowych lub w aplikaciji,
a nastepnie napisze kilka stow lub zdan na
papierze. Albo inny przyktad: dziecko nie
chce czytac, ale ma swietng motywacje do
zabawy stowami w réznych interaktywnych
aplikacjach, takich jak Scratch, CoSpaces,
czy Interlandia.

llona Juciené - Szkota ,Gerosios Vilties” w Wilnie
(progimnazija)

Znaczenie wspotpracy miedzy szkotg
a domem w budowaniu umiejetnosci
obywatelstwa cyfrowego

Uczenie dzieci z takimi potrzebamijak by¢
bezpiecznym w Internecie wymaga wielu
rozmow w szkole, w domui ciggtego
powtarzania informacji na rézne sposoby
i wroznych sytuacjach.

Zivilé Aleksiené - Szkota Specjalna ,Atgajos” w Wilnie

VINIZAIM NLYNNd OOINZDOALNVYHC Z



Duzym i szeroko dyskutowanym trendem jest sztuczna in-
teligencja (Al) wykorzystywana w dziataniach edukacyjnych.
Wydaje sie, ze potencjalne korzysci sa liczne w edukaciji spe-
cjalnej w ogdle (Hopcaniin., 2022). Wsrod nich mozna wy-
mieni¢ spersonalizowang edukacje i informacje zwrotng,
tatwe przygotowanie spersonalizowanych materiatow edu-
kacyjnych oraz aktywne zaangazowanie uczniow i uczennic.
Te zalety, choc korzystne we wszystkich kontekstach edu-
kacyjnych, moga byc¢ szczegodlnie istotne w przypadku dzie-
cizEBD, ktore w duzym stopniu potrzebuja indywidualizacji.
Wazne jest jednak, by madrze wykorzystac podejscie eduka-
cyjne, anie technologiczne. W praktyce wazniejsze jest nie to,
co technologia potrafi, ale jak jej uzycie jest dostosowane do
potrzeb dziecizEBD.



Nie ma systematycznych, zakrojonych na szeroka skalg ba-
dan przedstawiajacych to, jak edukacja zdalna zwiagzana
z COVID-19 byta ukierunkowana konkretnie na dzieci z EBD.
Mimo to istniejg pewne wezsze wnioski z tego okresu, kto-
re moga byc uzyteczne dla wykorzystania TIK we wspieraniu
dzieciz EBD. Na przyktad polskie badania (Pyzalski i Walter,
2022) wykazaty, ze dla niektorych dzieci z problemami inter-
nalizacyjnymi komunikacja online (kiedy nie musza wtaczac
kamery) moze byc¢ bardzo zachecajgca i motywujgca do ak-
tywnosci w rozmowach werbalnych. Sugeruje to, ze na-
uczyciele i nauczycielki moga wykorzystywac¢ komunikacje
online jako alternatywny albo réwnolegty sposdb inicjowa-
nia lub utrzymywania dobrego kontaktu z uczniamiiuczenni-
camiz EBD, na przyktad podczas udzielania indywidualnego
wsparcia, porad dotyczacych relacji rowiesniczych czy gdy
uczen lub uczennica przygotowuje prace domowa.

'



Wazne jest, aby odwotac sie do wysokiej jakosci zasobow
dotyczacych interwencji w zakresie cyberprzemocy. Warto
odwiedzic strone cyberbullying.org, ktora oferuje szeroki wy-
bor przydatnych materiatow (w jezyku angielskim). Mozna tam
znalez¢ najnowsze dane z badan, materiaty edukacyjne dla
mtodziezy, a takze praktyczne poradniki dotyczace przeciw-
dziatania cyberprzemocy w szkotach. Wigkszos¢ wskazowek
ma charakter uniwersalny i moze by¢ wdrazana w celu wspie-
rania dziecizEBD.
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Dzieci
Z niepetnosprawnoscia
intelektualng a TIK

Piotr Plichta

Fundacja Asy
Szkota zKlasa Internetu.



1 Czymjest niepetnosprawnosc

intelektualna?

Niepetnosprawnosc intelektualna obejmuje deficyty w za-
kresie funkcjonowania intelektualnego oraz adaptacyjnego
(zwigzanego z przystosowywaniem sig). Ujawnia sie w obsza-
rach dotyczacych rozumienia pojec, funkcjonowania spo-
tecznego (na przyktad w komunikowaniu sie z innymi) oraz
w dziedzinach praktycznych (na przyktad w umiejetnosciach
szkolnych, domowych). Powstaje we wczesnym okresie zycia
(najczesciej uznaje sie, ze do 18 roku zycia; Gatecki, S'wi@cic-
ki, 2015). Zaklasyfikowanie do niepetnosprawnosciintelektu-
alnej dotyczy osob majacychilorazinteligencji ponizej okoto
70 punktow IQ (mierzonych standaryzowanymi narzedziami
oceny - testamiinteligencji). W codziennej pracy znajomos¢
tego wskaznika nie jest decydujgca. Wazniejsze jest korzysta-
nie z tak zwanej diagnozy funkcjonalnej, dzieki ktérej mozemy
ocenic, co dziecko umie bez dodatkowej pomocy (mocne
strony), czego jeszcze nie opanowato (stabe strony) i czego
nie potrafi, ale jest w zasiegu jego mozliwosci (na przyktad
wykonuje zadanie, ale zpomoca).

W zaleznosci od poziomu funkcjonowania wyrdznia sie
lekki, umiarkowany, znaczny i gteboki stopien niepetnospraw-
nosciintelektualnej. Zatem mtodziludzie z niepetnosprawno-
Scigintelektualng stanowiag bardzo zréznicowana zbiorowosc.
Zroznicowanie to przejawia sie miedzy innymiw stopniu zapo-
trzebowania na codzienng pomoc oraz wsparciu, jakie otrzy-
muja (na przyktad czy maja przyjaciot). Sa w tej grupie osoby,

ktore w przysztoscibeda prowadzi¢ samodzielne zycie. Sg tez
takie, ktore beda potrzebowac catozyciowej opieki. Szacu-
je sie, ze okoto 2-3 procent mtodych ludzi w wieku szkolnym

posiada taka diagnoze (Kijak, 2013). Zdecydowana wigkszos¢

z nich ma lekki stopien niepetnosprawnosci intelektualnej.
Choc dokonat sie wyrazny przetom w mysleniu o tym rodzaju

niepetnosprawnosci, wcigz opis funkcjonowania 0sob z nie-
petnosprawnoscia intelektualng w duzym stopniu dotyczy

deficytow, tak zwanych piet achillesowych. Wspotczesnie

takie podejscie uzupetnia sie miedzy innymi o zatozenia ta-
kie jak to, ze ograniczenia wspotistniejg zmocnymi stronami

i ze dzieki zindywidualizowanemu wsparciu funkcjonowanie

0s0b z niepetnosprawnoscia intelektualng na ogot sie po-
prawia (Schalockiin., 2010).

przecietnainteligencja

niepetnosprawnos¢
intelektualna

IQ 70 85 100 15

130
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Wynika to miedzy innymizupowszechnienia sie tak zwane-
go spotecznego modelu niepetnosprawnosci. Zgodnie znim
funkcjonowanie 0sob z niepetnosprawnosciamibardziej zale-
zy od spotecznych czynnikow, jak na przyktad wsparcie, do-
stosowanie, niz od indywidualnych wtasciwosciiograniczen
(Wehmeyer, 2021). Mamy obecnie do czynienia z duzg zmia-
nag w rozumieniu niepetnosprawnosciintelektualnej. Polega
ona na coraz bardziej zintegrowanym, catosciowym podej-
sciudo osdb zniepetnosprawnoscia intelektualng, skupieniu
sie na prawach cztowieka, sprawiedliwosci spotecznej, do-
stosowaniu ustug i zindywidualizowanego wsparcia w gtow-
nych obszarach zyciarealizowanych w mozliwie inkluzywnym
srodowisku (Schalockiin., 2019).

,Dajcie mi punkt oparcia, a porusze Ziemie” - doskonale
znamy sens fizyczny mysli Archimedesa z Syrakuz. Wystarczy
miec odpowiednia dzwignie i punkt podparcia, zeby stosun-
kowo niewielka sitg zmieniac potozenie ogromnych ciezarow.
Metaforycznie, w pracy z drugim cztowiekiem, szczegdlnie
znajdujgcym sie w trudniejszej sytuaciji, okreslenie punktu
archimedesowego odnosi sie do jego lub jej mocnych stron
(Grzegorzewska, 1969). Czesto moga byc¢ nieoczywiste, nie-
koniecznie spektakularne, aich odkrycie (na przyktad przez
uwaznego nauczyciela) moze stanowic przetomw pracy edu-
kacyjnejirehabilitacyjnej oraz poprawi¢ odczuwanag jakosc
zycia. Jakkolwiek banalnie by to nie brzmiato, moze byc¢ to cos
pozornie niewielkiego (na przyktad zainteresowania dziecka
niedoceniane przezinnych).

Odkrycie mocnych stron moze stanowic
przetom w pracy edukacyjnejirehabilitacyjnej
oraz poprawi¢ odczuwang jakosc zycia

trudnosci

praca edukacyjna

problemy, irehabilitacyjna
stabe strony, -
porazki JAKOSC ZYCIA

zamitowania,

zainteresowania,
pasje, sukcesy
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2 Uczniowieiuczennice
Z hiepetnosprawnoscia
intelektualng ainternet

Osoby zniepetnosprawnosciami, przede wszystkim z niepet-
nosprawnoscig intelektualng, sg narazone na wykluczenie cy-
frowe (Chadwickiin.,2013; Glencrossiin., 2021; Chadwickiin.,
2022). Choc¢ korzystanie zinternetu w tej grupie upowszech-
nia sie (coraz wiecej osob ma dostep do internetu i korzysta

zniego; Chineriin., 2017), réznice w porownaniu z reszta spo-
teczenstwa nadal sg znaczne (Alfredsson Agren iin.,2020).

Sytuacja mtodych ludzi z niepetnosprawnoscia intelektu-
alng rozni sie takze od 0sob zinnymi niepetnosprawnosciami
(na przyktad wzroku czy narzadu ruchu), ktére zwykle w wiek-
szym stopniu decyduja o sobie. Niestety brakuje zarowno dia-
gnoz,jakirozwigzan z zakresu ,specjalnej edukacjimedialnej”
skierowanej do ucznidw iuczennic z niepetnosprawnosciami
(Plichta, 2017). Charakterystycznym zjawiskiem jest poswie-
canie wigkszej uwagi zagrozeniom niz szansom wynikajacym
z obecnosci nowych technologii w zyciu osdb z niepetno-
sprawnoscia (Seale, 2014).

Badania pokazuja, ze mniej mtodych osdb z niepetno-
sprawnoscig intelektualng uzywa internetu w porownaniu
zichrowiesniczkamiirowiesnikamibez niepetnosprawnosci,
ale korzystaja zniego w podobny sposob (gtownie do celow

rozrywkowych). Warto zauwazyc, ze czesciej z kolei uzywaja
go do gier online (Alfredsson Agren iin., 2020). Korzystanie
zinternetu dla przyjemnosci (Livingstoneiin., 2018) jest waz-
ne, ale nie wyczerpuje mozliwosci, jakie daje swiat cyfrowy.
Jedna z najwigkszych roznic miedzy nastolatkami z niepetno-
sprawnoscigintelektualnaibez niej dotyczy wyszukiwania in-
formacji w internecie (odpowiednio robi to regularnie 14i 80
procent; Alfredsson Agren, 2020). Mtodzi ludzie z niepetno-
sprawnoscig intelektualng czesto maja problemy z czytaniem,
awiele tresciinternetowych ma charakter tekstowy, w dodat-
ku bywajg napisane trudnym jezykiem.

Nastolatkowie z niepetnosprawnoscia
intelektualng szukajg informaciji Q
w internecie prawie 6 razy rzadziej

niz nastolatkowie bez tej
niepetnosprawnosci 14+
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Liczne materiaty online nie sa dostosowanée do
potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia intelektualng

W sieci brakuje materiatow, ktore bytyby dostosowane

do niepetnosprawnych intelektualnie uzytkownikow

i uzytkowniczek internetu. Niektore dzieciimtodziez
zumiarkowana (a czasaminawet ilekka) niepetnosprawnoscia
intelektualna nie potrafig czytac, ajeslinawet odczytuja
krotkie teksty, to nie zawsze rozumiejg ich znaczenie.
Pojawiajace sie w dostepnych materiatach przyktady i dobre
praktyki nasycone sa trudnym stownictwem, metaforami,
ktorych te osoby po prostu nie rozumieja. Potrzebujemy
zatem tresci nieskomplikowanych, ale jednoczesnie
pozbawionych infantylnosci.

Pracuje od dwudziestu siedmiu lat w szkolnictwie specjalnym
i przez caty ten czas obserwuje bagatelizowanie tematu. Nie
wszyscy nauczyciele i nauczycielki, pedagozkii pedagodzy
orazrodzice i opiekunowie sg ekspertamiz dziedziny
nowoczesnych technologii. Warto zatem wesprzec ich prace
i pomoc w opracowaniu materiatow niezbednych do edukac;i
cyfrowejich uczniow, uczennicidzieci. Od wielu lat staram
sie na wspotprowadzonym przeze mnie blogu specjalni.pl [4
podsuwac pomysty na wykorzystywanie TIK w pracy
edukacyjnejiterapeutycznej.

Zyta Czechowska - terapeutka i nauczycielka w szkole specjalnej,
trenerka Asow Internetu

Jak mozna dostosowac tresci do osob
zniepetnosprawnoscia intelektualng?

-~ Bytoby wspaniale, gdyby byty to materiaty
zmatailoscia tekstu, a wiekszag obrazu.

> Zpewnosciag sprawdza sie pomoce w formie
komiksowej.

- Przydatyby sie takze krotkie filmiki z wyraznym, prostym
przekazem, zawierajagce sytuacje z zycia codziennego.

- Nieoceniong pomoca sg zawsze mapy mysli, infografiki
i plakaty.

- Brakuje zasobow z powigekszong czcionka, ale takze
zsymbolami, PCS czy piktogramami dla osob, ktore
wykorzystujg alternatywna i wspomagajaca forme
komunikacji.

Z PRAKTYCZNEGO PUNKTU WIDZENIA
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Radzenie sobie z szybkimi zmianami (na przyktad sprze- Osobami decydujgcymi o korzystaniu z internetu przez
towymi, aktualizacjami) moze byc¢ kolejnym wyzwaniem dla dzieciimtodziez z niepetnosprawnosciag intelektualng czesto
0sOb z niepetnosprawnoscia intelektualnag. Na stosunkowo sgichrodzice lub opiekunowie. Trzeba zatem poznac ich spo-
dobrym poziomie, wich przypadku, jest opanowanie wiedzy  sob myslenia dotyczacy szansizagrozen cyfrowych (Cookiin.,
proceduralnej (na przyktad dotyczacejzapamigtania kolej-  2017). Dlatego wazne s3 tez dziatania edukacyjne i wspiera-
nych etapow postepowania w okreslonej sytuacji). Moze by¢  jace skierowane do 0sob sprawujgcych opieke nad uczniami
to wykorzystywane miedzy innymi do rozwijania umiejetnosci iuczennicamizniepetnosprawnoscia intelektualng. Powaznym
bezpiecznego korzystaniazinternetu. Warto jednak pamieta¢, = wyzwaniem jest ograniczona wiedza dorostych dotyczaca do-
ze prawidtowosc¢ ta nie musi by¢ prawdziwa dla wszystkich Swiadczen tej grupy mtodych ludzi w sSrodowisku cyfrowym,
uczniodw iuczennic zniepetnosprawnosciaintelektualng -jest ~ w tym zachowan ryzykownych (Moliniin., 2015; Sorbringiin.,
to niezwykle zréznicowana grupa. 2017). Zdarza sig rowniez, ze bardziej kompetentnymi uzytkow-

nikami i uzytkowniczkamiinternetu w domu sa dzieci z niepet-
nosprawnoscia intelektualng, a nie ich rodzice (Plichta, 2017;
Plichta, 2019).

J

Wazne sg tez dziatania edukacyjne i wspierajgce skierowane
do 0sOb sprawujacych opieke nad uczniamii uczennicami
z niepetnosprawnoscia intelektualna.
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3 Zagrozeniaimozliwosci

Powazne zagrozenia (na przyktad zaangazowanie w zachowa-
nia ryzykowne), ale i szanse (na przyktad wzbogacenie kon-
taktow spotecznych) powinny byc¢ zawsze brane pod uwage
przy rozpatrywaniu roznych aspektow obecnosciw sieci osob
zniepetnosprawnoscia intelektualna.

Zagrozenia

Jednym zzagrozen jest problematyczne korzystanie zinterne-
tu (PUI). Definiuje sie je jako zaburzenie zachowania zwigzane
znaduzywaniem urzadzen elektronicznych w celu korzystania
z aplikacjii stron internetowych (Tomczyk, 2019). PUl rozpo-
znaje sie na podstawie symptomow odnoszacych sie miedzy
innymi do czasu wolnego, obowigzkow szkolnych, relacji spo-
tecznych (na przyktad zaniedbywania nauki, jedzenia lub spa-
nia z powodu korzystania z internetu, bezskutecznych prob

Badania pokazuja, ze korzystanie zinternetu, zwtaszcza z por-
tali spotecznosciowych, moze prowadzi¢ do trudnych, czesto
nieplanowanych sytuacji (Buijsiin., 2017; Lo6fgren-Martenson
iin., 2015; Sallafranque-St-Louis, Normand, 2017). Moga one
dotyczy¢ miedzy innymi:

e nadmiernego uzywaniainternetu,

e narazeniananieodpowiednie tresci,

e nagabywania online w celach seksualnych,

e cybernekaniaicyberwiktymizacji (Chineriin., 2021).

Fragment wywiadu z pedagogiem specjalnym

,Kontaktuja sie zréznymi osobami, spotykaja sie z tymi
ograniczania korzystania zInternetu; Young, 2017). Moze miec osobami. To jest tez bardzo niebezpiecznie, wtasnie
charakter kompensacyjny oraz by¢ objawem innych trudno-

sci (na przyktad dotyczacych zdrowia psychicznego) i szko-

w poszukiwaniu tego poczucia wtasnej wartosci, poczucia
tego, ze jestem kims, kims rownie waznym, jak tak zwane

dliwym sposobem radzenia sobie zdoswiadczeniami offline.
Trzeba takze podkresli¢c podwyzszone ryzyko doswiad-
czenia roznego rodzaju niekorzystnych dziatan innych ludzi,
wystepujace w przypadku 0sob z niepetnosprawnosciami
(szczegolnie z niepetnosprawnoscia intelektualna).

zdrowe osoby i w poszukiwaniu bliskich relacji.”
(Plichtaiin.,2022)
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Bullying a mtodziez z niepetnosprawnoscia intelektualng

Najbardziej rozpoznanym w przypadku mtodych ludzi z nie-
petnosprawnoscia intelektualna ryzykiemjestzaangazowanie
w bullying tradycyjny i elektroniczny. Szczegdlnie wazny jest
aspekt wiktymizacyjny, poniewaz wystepuje kumulacja nie-
korzystnych czynnikow: tatwosc zranienia, izolacja spotecz-
na, brak wsparcia, ograniczone umiejetnosciradzenia sobie
z trudnymi emocjami, trudnosci komunikacyjne. Co gorsza,
w Swietle badan, relacje o doznanej krzywdzie osob z niepet-
nosprawnoscia intelektualng traktuje sie czasem jako mato
wiarygodne (Plichta, 2010). Jacek Pyzalski (2012) w swojej ty-
pologii agresji elektronicznej wyroznit jako jeden z podtypow
agresji realizowanej za pomocag nowych mediow ,Electronic
Aggression Against the Vulnerable”.

Mozliwosci

Dla 0s6b z niepetnosprawnosciami istotng wartoscia jest
posiadanie wiekszej kontroli nad swoja sytuacja, mozliwosc
samostanowieniaiuczestnictwaw zyciu spotecznym. Wspie-
ranie w uzywaniu technologii cyfrowych moze utatwiac im
nabywanie kontroli nad wtasnym zyciem. Na przyktad sro-
dowisko cyfrowe moze by¢ waznym srodkiem pomagaja-
cym mtodym ludziom z niepetnosprawnoscia intelektualng
w osigganiu roznych celow (w poszerzaniu kregow spotecz-
nych, wachlarza zajec rekreacyjnych i tak dalej). Dlatego in-
ternet mozna postrzegac rowniez jako narzedzie wspierajace
we wdrazaniu tradycyjnych (offline) zadan w edukacji szkol-
nej (na przyktad czytania, pisania, liczenia). Dotyczy to rowniez
wsparcia w funkcjonowaniu w srodowisku pozaszkolnym (na
przyktad umiejetnosci adaptacyjne, lepsza samokontrola).

Korzystanie z internetu moze rowniez przyczyniac sie do
upodmiotowienia w roznych wymiarach:

e indywidualnym (miedzy innymi poprzez rozwoj poczucia
skutecznosciinabywanie umiejetnosci),

e interpersonalnym (miedzy innymi poprzez mozliwosc¢
wzbogacania kontaktow spotecznych, wyrazanie siebie,
redukcje osamotnienia),

e grupowym (naprzyktad poprzezuczestnictwo w spotecz-
nosciach online),

e obywatelskim (na przyktad poprzez dostep do réznych
informaciji, ustug) - w przypadku osdb z niepetnospraw-
noscigintelektualna ten ostatni poziom jest najtrudniejszy
do osiggniecia (Amichai-Hamburgeriin., 2008).

Wspieranie w uzywaniu technologii cyfrowych

moze utatwia¢ osobom z niepetnosprawnosciami

nabywanie kontroli nad wtasnym zyciem.
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4 Rekomendacje

Doswiadczenia w swiecie cyfrowym sg scisle powigzane z tra-
dycyjnym funkcjonowaniem. Zatem niektore rekomendacje
maja uniwersalny charakter. Na przyktad wzmacnianie poczu-
cia wtasnej wartosci uczniow i uczennic z niepetnosprawno-
Scig intelektualng, okazywanie im szacunku, sg czynnikami
chronigcym przed zagrozeniami zarowno offline, jak i online.
Zabezpieczaja przed poszukiwaniem uwagi i akceptacji spo-
tecznej w grupach, ktore moga miec¢ negatywny wptyw. Po-
dobnie jest ze wspieraniem relacji rowiesniczych.

Jednym z najczesciej identyfikowanych zagrozen jest
cyberprzemoc - a osoby z niepetnosprawnoscia intelektu-
alng, ktore jej doswiadczaja, nie zawsze ujawniajg sprawcow.
Dzieje sie tak z obawy o popsucie relacji, utrate znajomo-
sciz osobami, ktore dopuscity sie czegos nieprzyjemnego
wzgledem nich. Jak okreslit jeden z rodzicow, powodem ta-
kiego postepowania byta chec podtrzymania znajomosci -
,przyjazn za wszelka cene” (McHugh, Howard, 2017).

Poniewaz zwykle moéwi sie 0 znacznym stopniu wspot-
wystepowania agresji tradycyjnej i tej realizowanej za
pomocg nowych mediow (Pyzalski, 2012) w szkolnych
dziataniach nalezy je rozpatrywac tacznie.

Wazne jest realizowanie dziatan ukierunkowanych na

uczennice i uczniow z niepetnosprawnoscia intelektu-
alng. Podczas pracy zosobami doswiadczajgcymi cyber-
przemocy przydatne moze by¢ wspdlne analizowanie

historii, postaci, fabut i motywacji. Mozna to robic, uzywa-
jac materiatow edukacyjnych w zroznicowanych formach

(na przyktad komiksow, historyjek spotecznych, filmow,
tekstow napisanych prostym jezykiem). Szczegolnie przy-
datne jest odnoszenie sie w takich ¢wiczeniach do typo-
wych sytuacjiz zycia codziennego.

Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng obawiajg sie
utraty znajomosci z osobami, ktore dopuscity sie czegos

nieprzyjemnego wzgledem nich.
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Odnoszenie sie do sytuaciji z zycia codziennego otatkono nalesy st pod aae nactepuince kuncsti
w pracy z dzie¢mi z niepetnosprawnosciq
intelektualna dzieki programowi Asy Internetu

o

e Uczenie umiejetnosci radzenia sobie w tatwej do za-
pamietania formie (na przyktad mnemotechniki) nale-
zy traktowac jako jeden z priorytetow. Powinno dotyczy¢
podstawowych zasad aktywnoscionline, na przyktad nie-
ujawniania osobistychinformaciji, znajomosci swoich praw,
tego czymjest przemoc, jak maja sie zachowac, gdy czuja
sie zaniepokojeni/zaniepokojone.

Program Asy Internetu pozwala potaczy¢
edukacje zzabawag, dajac jednoczesnie

e Zagrozenia internetowe dla mtodych ludzi z niepetno-
sprawnoscig intelektualng maja znacznie szerszy cha-

wskazowki dotvezace rozwiazarn. Dzieci ucz rakter niz przemoc rowiesnicza (na przyktad oszustwa
yczq . ’ Q finansowe, podatnosc¢ na reklame, wykorzystanie seksu-

si¢ pracy nad wyborami, emocjamiizasadami. alne, zaangazowanie w zachowania ryzykowne). Dlatego
t3czg umiejetnoscii wyobraznige i odnosza w chronieniu i wzmacnianiu oséb bardziej narazonych na

uzyskane doswiadczenia do sytuacii z 2ycia ryzyko negatywnych doswiadczen rekomenduje sie cato-
sciowe podejscie. Oznacza to nie tylko dziatania na roz-

nych poziomach (na przyktad klasowym, indywidualnym,

ogolnoszkolnym), ale takze kierowanie ich do roznych
Asy Internetu to zabawa, ktora prowadzi 0séb (na przyktad nauczycielek i nauczycieli, persone-

do wiedzy. Pomagamy naszym uczniom lu pomocniczego w szkotach, rodzicow i opiekundw,
. . . . ucznidw i uczennic bez niepetnosprawnosci).

i uczennicom w zadaniach zwigzanych

z czytaniem, ttumaczymy znaczenie stow.

VINIZAIM NLYNNd OOINZOALNVAEd pA

codziennego.

e Poniewazmato jest programow ukierunkowanych na oso-
Pozwalamy im popetniac btedy i szukac by z niepetnosprawnoscia intelektualng, warto szukac

w’rasnych rozwiqzar'\ Uczymy ich prosic’: chocby wybranych elementéw w dziataniach uniwer-

W iate doswiad - salnych (na przyktad trening radzenia sobie ze ztoscia,
O pomoc. Wspaniaie doswiadczenie: trening relaksacyjny). Przydatne beda rowniez sesje edu-

kacyjne, na przyktad dotyczace tego, czym jest bullying,

Jana Vankova - nauczycielka w szkole dla osob jak wptywa na samopoczucie, dlaczego ludzie stosuja
niepetnosprawnych ruchowo w Opawie (pracuje rowniez przemoc, co zrobic¢, gdy ktos robi krzywde nam lub ko-
zuczniamiiuczennicamiz niepetnosprawnoscia intelektualna) mus innemu (Majnemeriin., 2021).
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Diagnoza jako punkt wyjscia do dziatan edukacyjnych -
powinna dotyczyc¢ wielu obszarow. Chodzi miedzy innymi

o dostep mtodych osob z niepetnosprawnoscia intelek-
tualng do TIK, poziom tej dostepnosci (na przyktad po-
znawczej), sposoby korzystania, doswiadczenia online

(pozytywne i negatywne), posiadane wsparcie, potrzeby
i motywacje zwigzane z korzystaniem z internetu. Nalezy
w indywidualnych programach uwzgledniac takie kwe-
stie, notowac postepy, podejmowane dziatania, sukce-
sy i bariery w zakresie cyfrowej inkluzji. Takie diagnozy
sg uznawane za skuteczne formy zwalczania wyklucze-
nia cyfrowego. Powinny takze dotyczy¢ zaangazowania

w dziatania edukacyjne dotyczace agresji rowiesniczej

i bullyingu (na przyktad opis typowych sytuaciji, ich cze-
stotliwosc¢, przyjmowane role, podjete interwencje oraz

ich skutecznosc). Zatem diagnoza taka nie jest forma kli-
nicznego rozpoznania, lecz polega przede wszystkim na

gromadzeniu dostepnych informacji o potrzebach mto-
dych ludzi, ich aktywnosci online i okreslaniu prioryteto-
wych obszarow wsparcia.

Ustalanie priorytetow. Zwykle nie mamy mozliwosci zaje-
cia sie w szkotach wszystkimi waznymi sprawami. Musimy
w takim przypadku skoncentrowac nasze wysitki na naj-
wazniejszych dla danej osoby potrzebach. Dla jednych
moze to by¢ na przyktad cyberbezpieczenstwo, a dlain-
nych komunikowanie sig, relacje miedzyludzkie.

e Wszyscy potrzebujemy kogos, z kim mozemy sie ko-
munikowac. Sposrdd trzech poziomdw dostepu do in-
ternetu (technicznego, intelektualnego/poznawczego
i spotecznego) najtrudniejszy do osiggniecia jest ten
ostatni (Amichai-Hamburgeriin., 2008). Zatem powin-
nismy w szkotach podejmowac rozne dziatania stuza-
ce utatwianiu nawigzywania i podtrzymywania relacji
przez mtodych ludzi z niepetnosprawnoscia intelektual-
na. Wspieranie wiezi rowiesniczych mozna osiggac po-
przez wykorzystanie nowych technologii w zadaniach
wymagajacych wspotpracy (na przyktad wspottworze-
nie cyfrowych historii klasowych, albumdw, praca nad
wspolnymi dokumentami). Internet wiele utatwia, ale trze-
ba mie¢ do kogo mowic. Kluczowa jest obecnosc innych
ludziiwsparcie, a nie samo narzedzie (internet, telefon ko-
morkowy). Jednak postulat dotyczacy wartosci komuni-
kowania sie zinnymi poprzez narzedzia cyfrowe ma swoje
ograniczenia. Bioragc pod uwage niezaspokojone potrze-
by w zakresie kontaktow spotecznych czy uwagi ze strony
innych osob, nalezy zwrdcic¢ szczegdlng uwage na ryzy-
ko angazowania sie mtodych ludzi z niepetnosprawno-
scigintelektualng w srodowiska, ktére moga miec nanich
negatywny wptyw. Moga w nich poszukiwac akceptaciji,
ajednoczesnie nie beda swiadomii swiadome potencjal-
nych zagrozen.

Kluczowa jest obecnosc¢ innych ludzii wsparcie,
a nie samo narzedzie (internet, telefon komorkowy).
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Ponadto uzywane aplikacje i urzadzenia sg mniej wazne niz to,
L. co chcemy osiggnac. Kluczowe jest pytanie, wjakim celu uzy-
O tym jak wazna jest obecnosc wamy internetu, czy - szerzej - technologii? Co chcieliby$my

P H i c edukacyjnie przy ich pomocy, do czego potrzebu-
h nauczycieli osiaghac e
empatycznyc y jeich dziecko zniepetnosprawnosciaintelektualna? Cyfrowe
srodki sg wtorne wobec celu.

Na przyktad korzystanie znowych mediow moze stanowic
punkt archimedesowy mtodych ludziz niepetnosprawnoscia
intelektualng albo umozliwi¢ ujawnienie go.

Aby lepiej zrozumiec¢ potrzeby dzieci

z niepetnosprawnoscia intelektualna,
wszyscy hauczyciele powinnii wszystkie
nauczycielki powinny cechowac sie

zrozumieniem, empatia, racjonalnym

e Mniejmoze znaczyc wiecej. Warto ograniczy¢ liczbe uzy-
wanych urzadzeniaplikacji na korzysc ich wiekszego sper-
sonalizowania utatwiajgcego korzystanie, wyszukiwanie
tresci (na przyktad poprzez odpowiednie rozplanowanie
liczby, wygladu, wielkosciikon/okienek na ekranie).

VINIZAIM NIMNNd ODINZIALNVYHd Z

mysleniem. ) . S
e Podejscie ,przy okazji”. Chodzi o wtgczenie dziatan zwy-
korzystanieminternetu do codziennych sytuacji zyciowych
Najwazniejsze jest jednak postrzeganie ucznidw i uczennic z niepetnosprawnoscia intelektualna
tego zawodu jako osobistej misji. (na przyktad w czasie wolnym, w podrozy). Inaczej mowiac,
mata rzecz (aplikacja, konkretne zastosowanie) uzywana
na co dzien jest skuteczniejsza w cyfrowej inkluzji niz od-
Jana Hribovska - nauczycielka w Szkole Podstawowe] Swietne korzystanie zinternetu czy ¢wiczenie kompeten-
i Przedszkolu 17. listopadu, w Chomutowie cji cyfrowych jedynie w warunkach szkolnych.

e Dowartosciowanie doswiadczen z mediami. Poniewaz
media wspotczesnie to tak samo wazny obszar zycia jak
niemedia, nalezy dowartosciowac (nie przeceniajac ich
znaczenia) ich miejsce w zyciu mtodych ludzi z niepetno-
sprawnoscia intelektualng. Okazywanie zywego zaintere-
sowania dotyczacego korzystania z technologiimoze by¢
dla nichwzmacniajagcym doswiadczeniem. Moze sie to wy-
razacC poprzez zaciekawienie dotyczace na przyktad ulu-
bionych gier, odwiedzanych stron (,pokaz mijak to robisz”,
,nauczmnie tego”, ,powiedz cos wiecejo tym”itak dalej).
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Elastycznos¢ podczas dostosowywania
programu Asy Internetu do potrzeb dzieci
z niepetnosprawnoscia intelektualng

Na poczatek zapoznatam uczniow

z programem Asy Internetu. Najpierw
sama pokazywatam im wszystko na
tablicy interaktywnej, a potem kolejne
osoby probowaty samodzielnie
rozwigzywac zadania. Jesli dla kogos
byto to zbyt trudne, probowat ktos inny,
robili to na zmiane albo pomijaliSmy
dang czynnosc¢ i ttumaczyliSmy niektore
elementy tylko ustnie.

Markéta Berankova - nauczycielka w Szkole
Podstawoweji Przedszkolu 17. listopadu w Chomutowie
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Towarzyszenie w aktywnosciach medialnych. Korzystanie
zmedidw wraz z dzie¢mi jest okazjg do tworzenia wspol-
nego pola uwagi (na przyktad nazywanie roznych rzeczy,
ktore znajdziemy winternecie, omawianie ich). Z perspek-
tywy relacyjnejwspodlne korzystanie zinternetuinowocze-
snych technologiijest tak samo wartosciowe jak spacery,
majsterkowanie czy inne tradycyjnie cenione wspodlne ak-
tywnosci z dzie¢mi.

Wzmacnianie relacji z dziecmi. Nadmierna kontro-
la moze dawac dorostym ztudne poczucie bezpieczen-
stwa. Paradoksalnie, na doswiadczenie agres;ji bardziej

narazone moga byc¢ dzieci, ktdére mniej korzystaja zinter-
netu (moga mie¢ mniejsza Swiadomosc zagrozen i go-
rzej postugiwac sie serwisami internetowymi). Zdarza sie,
ze dzieci majace zainstalowane programy ograniczajace

korzystanie doswiadczajg wiecejzagrozen w porownaniu

z tymi, ktore ich nie maja w swoim sprzecie (Kirwil, 2011;

Livingstone, Haddon, 2009).

Korzystanie z elastycznych rozwigzan metodycznych,
form pracy. Do szkot uczeszczajg osoby uczniowskie zroz-
nicowane pod wieloma wzgledami, miedzy innymi posia-
danych kompetencji cyfrowych, zdolnosci, tak zwanych

indywidualnych potrzeb edukacyjnych, dostepu do tech-
nologii cyfrowej. W zwigzku z tym niezbedne sa narzedzia,
metody i sposoby pracy na tyle elastyczne, by rézne po-
trzeby edukacyjne mogty byc¢ zaspokajane - rowniez tych

uczniow i uczennic, ktorzy/ktére maja mniejsze kompe-
tencje cyfrowe. Ta rekomendacja jest zgodna z postula-
tami UDL (Universal Design for Learning). Potrzebna jest

zatem jak najbardziej pojemna i elastyczna forma realiza-
cji priorytetowych zadan. Taka formuta moga byc na przy-
ktad cyfrowe opowiesci uzywane do rozwijania zarowno

kompetencji cyfrowych, jak i spotecznych.
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5 Pojawiajgce sie¢ wyzwania

- nowe trendy

> Zwigkszanie udziatu osob
z niepetnosprawnoscig intelektualng
w badaniachi projektowaniu

partycypacyjnym

Coraz czesciej wskazywana jest potrzeba wigkszej liczby ba-
dan dotyczacych korzystania z internetu bazujacych na per-
spektywie mtodych ludzizniepetnosprawnoscia intelektualng,
ich doswiadczeniachistrategiach korzystania. Uczestnictwo

tych osob w badaniach nad technologig bedzie niezbedne

do wzmocnienia ich samooceny w dtuzszej perspektywie

(Safariiin., 2021). Zaangazowanie w projektowanie rozwigzan

(na przyktad serwisdw internetowych, aplikacji, materiatdow

edukacyjnych) jest rowniez istotng okazjg do zaspokojenia

potrzeby autonomii, bliskosci i kompetencji osdb z niepet-
nosprawnoscia intelektualna.
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> Elastyczne formy realizacji roznych celow edukacyjnych,
potrzeb psychologicznych (na przyktad umozliwiajace autoprezentacje,

rozwoj kompetencji spoteczno-emocjonalnych, cyfrowych).

Cyfrowa opowiesc¢

Cyfrowa opowiesc przybiera postac krotkiego nagrania fil-
mowego powstatego z potaczenia dzwieku z obrazem,
tekstem, animacjamiitak dalej. Tworzac ja, doskonali sie kom-
petencje cyfrowe 0sOb z niepetnosprawnoscia intelektual-
ng zwigzane z techniczng obrobka materiatu. Co wazniejsze,
przy okazji pojawia sie przestrzen do podejmowania decy-
zZji, wspotpracy, selekcji materiatow. W zaleznosci od kom-
petencji autorow opowiesc moze byc tworzona samodzielnie

albo ze wsparciem. Moze by¢ historig o sobie albo stanowic
czesc wiekszej catosci (na przyktad w kontekscie grupy, ro-
dziny). Podjety temat moze miec zakres szerszy (na przyktad

0golnie o swoim zyciu) lub wezszy (na przyktad podroze, za-
interesowania, wazni ludzie i tak dalej). W pracy z niektdry-
mi uczniamii uczennicami moze ona spetniac cele bardziej

ograniczone (na przyktad rozwijanie i wykorzystywanie kom-
petencji cyfrowych). W przypadku innych cele te moga byc¢

bardziej ogdlne (na przyktad upodmiotowienie, budowanie

poczucia przynaleznosci, autoprezentacja; Saridaki, Meima-
ris, 2018). Przyktady cyfrowych opowiesci tworzonych przez

osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng mozna znalez¢

miedzy innymi na stronie Projektu DigiStorID. [/

Photovoice

Warto rowniez wskazac na przydatnosc¢ photovoice (Booth,
Booth, 2003; Wass, Safari, 2020). Jest to metoda, w ktorej

uzywa sie fotografii jako srodka dostepu do swiata ludzkich

przezycisposobu prezentowania go innym. Dzieje sie tow ta-
kim zakresie, na jaki zgadzaja sie osoby, ktorych to dotyczy.
Uczestnicyiuczestniczkifotografujg rozne aspekty swojego

zycia, ato daje okazje doich dalszego wykorzystania (na przy-
ktad tworzenia albumow, prezentacji, prowadzenia rozmow

naten temat). Photovoice pozwala na ujawnianie osobistych

perspektyw, mocnych stron, opinii, utatwia komunikowanie

swoich potrzeb, pogtebiawglad w siebie i tak dalej. Bywa tez

srodkiem do osiggania celdw edukacyjnychlub po prostujest

uzywane dla przyjemnosci. Moze byc¢ stosowane jako metoda

diagnozy, ale i badan, w ktore zaangazowane sg osoby z nie-
petnosprawnoscia intelektualna.
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6 Whnioskiznadzwyczajnej

edukacji zdalnej

Pandemia COVID-19 sprawita, ze codzienne funkcjonowa-
nie zostato jeszcze silniej powigzane znowymi technologiami.
Uwypuklity sie w tym czasie nierownosci cyfrowe (Chadwick
iin., 2022; Catoniin., 2022). Ujawnito sie rowniez nierowno-
mierne korzystanie zinternetu - lepsze dla swoich potrzeb,
gorsze w zakresie edukacji szkolnej:

[..]1jeslichodzi o te wszystkie portale spotecznosciowe, o
czyliFacebooki, Messengery, Whatsappy, Instagramy,
Snapchaty, to dzieciaki, te zniepetnosprawnoscia
intelektualng, sg po prostu obeznane niesamowicie.
Natomiast przez Teamsa nie potrafig zatgczyc pracy. )
(Plichta, 2021)

e Nauczycielominauczycielkom tatwiej byto zdalnie reali-

domownikow oraz Izejszym stopniem niepetnospraw-
nosciintelektualnej (Kversay iin., 2021). Osoby z niepet-
nosprawnoscia intelektualng (nawet z powazniejszymi
zaburzeniami poznawczymiiwigkszymipotrzebamiwspar-
cia) posiadajgce wsparcie i korzystajagce wczesniejz tech-
nologii w pandemii radzity sobie lepiej (Amoriin., 2021).

Nierownosci cyfrowe nie dotyczyty jednak tylko mtodych
ludzi, ujawnity sie rowniez w przypadku nauczycielii na-
uczycielek (Chineriin., 2022).

Nadmiar wolnego czasu i wigksze zanurzenie w Swiat ak-
tywnosciinternetowych przyniosty rowniez ryzyka zwigza-
ne z kontaktami spotecznymiz nieznajomymi.

zowac dydaktyke nizzadania wychowawcze. Najczesciej Pandemia spowodowata wzrost zainteresowania poruszang
byli/byty zdania, ze nauczanie zdalne raczej pogtebiardz-  w tym opracowaniu tematyka. Wrzucenie na gteboka wode

nice, niz je wyrownuje (Buchnatiin., 2021). Swiata technologii w edukacji spowodowato rozwoj kompe-
tencjinauczycielekinauczycieliw tym zakresie (przynajmniegj

e Udane wykorzystanie nowoczesnych technologiidozdal-  na poziomie technicznym). Kolejnym krokiem powinno byc¢
nej edukacji mtodych ludzi z niepetnosprawnoscig inte-  poszukiwanie nowych rozwigzan metodycznych dopasowa-

lektualng byto uwarunkowane silnym zaangazowaniem nych do srodowiska i narzedzi cyfrowych (Pyzalski, 2019).
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/ Dalsze lektury

Vulnerable Childrenin a Digital
World Report 1

Raport wjezyku angielskim.

W raporcie internetmatters.org mozna znalez¢ wyniki badan
dotyczacych zycia cyfrowego dzieci ze specjalnymi potrze-
bami(w wieku 10-16 lat) iich podatnoscina zagrozenia online.

W badaniu zapytano:

e Czy specjalne potrzeby offline oznaczaja specjalne po-
trzeby online?

e Czyspecjalnapotrzeba offline generuje okreslone rodza-
jeryzyka?

e Czy doswiadczenie ryzyka pozwala przewidzie¢ dalsze
zagrozenia?

Wyrdzniono grupy mtodych ludzi ze wzgledu na nastepuja-
ce czynnikiryzyka: specjalne potrzeby w rodzinie, trudnosci
w komunikacji, niepetnosprawnosc fizyczna, specjalne po-
trzeby edukacyjne i trudnosci zwigzane ze zdrowiem psy-
chicznym. Oprocz wynikdw w raporcie mozna znalez¢
spostrzezenia dla nauczycieli, ustug, ochrony i przemystu.

Walk a mile in their shoes: Bullying and
the child with special needs (2013).
A Report and Guide from AbilityPath.org

Raport w jezyku angielskim.

Raport ujawnia wieksze rozpowszechnienie (a nawet po-
wszechnosc) krzywdzenia ucznidw i uczennic z niepetno-
sprawnosciami w pordownaniu z mtodymi ludzmi bez
niepetnosprawnosci. Bullying kierowany do tych pierwszych

ma bardziej dtugotrwaty charakter, aich niepetnosprawnosc¢
jest powodem krzywdzenia. Dotyczy to takze funkcjonowa-
nia online. Raport, oprocz wynikow zilustrowanych wypowie-
dziami uczestnikow badania, zawiera Parent Toolkit i Teacher
Toolkit. Mozna tam znalez¢ materiaty pomocne w chronieniu

uczniow iuczennic zniepetnosprawnosciamiprzed przemoca.
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https://www.basw.co.uk/system/files/resources/Vulnerable-Children-in-a-Digital-World-FINAL.pdf
https://www.basw.co.uk/system/files/resources/Vulnerable-Children-in-a-Digital-World-FINAL.pdf
http://internetmatters.org
https://abilitypath.org/wp-content/uploads/2020/02/walk-a-mile-in-their-shoes.pdf
https://abilitypath.org/wp-content/uploads/2020/02/walk-a-mile-in-their-shoes.pdf
https://abilitypath.org/wp-content/uploads/2020/02/walk-a-mile-in-their-shoes.pdf

Materiaty projektu ROBUSD
(Reducing bullying - strengthening diversity)

- Nagraniawideo [4

> Podrecznik [4

Projekt ROBUSD (Reducing Bullying - Strengthening Diver-
sity) miat na celu zapobieganie nekaniu (takze cyberneka-
niu) w srodowisku edukacyjnym, zwtaszcza w odniesieniu

do ucznidw i uczennic o indywidualnych potrzebach eduka-
cyjnych (na przyktad z niepetnosprawnoscia intelektualna).
Agresja rowiesnicza ma swoje gtebokie negatywne kon-
sekwencje indywidualne i spoteczne oraz stanowi istotny
problem zaréwno w dziedzinie edukaciji, jak i zdrowia publicz-
nego. Gtéwnym celem projektu byto opracowanie innowa-
cyjnego programu nauczania oraz stworzenie materiatow

edukacyjnych dotyczacych mechanizmow nekaniaizapobie-
gania mu. Wiedza kryjgca sie za materiatami jest zakorzeniona

w badaniach i praktycznych doswiadczeniach dotyczacych

specjalnych potrzeb edukacyjnych i wykluczenia z grupy ro-
wiesniczej. Zestaw materiatow sktada sie z serii prezentacji

wideoie-bookow.
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migracjia TIK
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1 Czymjestmigracja?

Miedzynarodowa Organizacja ds. Migracji (International Or-
ganization for Migration) definiuje migrantajako osobe, ktora
opuszcza swoje state miejsce zamieszkania i przemieszcza sie
w obrebie jednego panstwa lub przekroczyta granice miedzy
panstwami niezaleznie od:
e statusu prawnego tej osoby,
e tego, czy przemieszczenie jest

dobrowolne czy niedobrowolne,
e tego,jakie sg przyczyny przemieszczenia,
e dtugoscipobytu.

Nie ma jednej prawnej definicji migranta, ale istnieje jasna
definicja uchodzcy, czyli osoby uciekajacej przed konflikta-
mi zbrojnymi lub przesladowaniami. Kwestia ta jest obszernie
wyjasniona na stronie internetowej UNHCR - agencjiNarodow
Zjednoczonych ds. Migracji.

Dane UNHCR (uaktualniane co po6t roku na stronie
unhcr.org) na potowe 2022 roku pokazujg 103 miliony osob
zmuszonych do opuszczenia swojego kraju - co stanowi-
to wowczas okoto 1,5 procent Swiatowej populacji. 36,5 mi-
liona z nich to dzieci. Pottora miliona z nich urodzito sie jako
uchodzcy. Populacje migrantow wewnetrznych szacuje sie
na ponad 53 miliony. Oznacza to sto piecdziesigt milionow
0sob w wiekszym lub mniejszym stopniu oddalonych od ro-
dziny czy przyjaciot, ktérzy mogliby je wspomadc w trudniej-
szych momentach.

Ci, ktorzy wyjezdzaja ze swojego kraju, maja utrudnio-
ny kontakt z wtasna kulturg, tradycjamiijezykiem, o ile nie
zdecyduja sie na przebywanie w gronie rodakow na ob-
czyznie. Jesli uciekaja przed konfliktami zbrojnymi lub prze-
sladowaniami, dodatkowo wiozg ze sobg ogromny bagaz
emocjonalny.

Czy na takie problemy moze odpowiedziec¢ technologia?
Powinna. Ale nie bez udziatu ekspertow i ekspertek zaanga-
zowanych w tworzenie odpowiednich zasobow edukacyj-
nych, nie bez odgdrnego rzadowego i miedzynarodowego
wsparcia dla systemow edukacyjnych w krajach przyjmuja-
cychuchodzcow imigrantow. I nie bez wysitku nas wszystkich,
ktory powinien prowadzi¢ do tego, aby rodzice dzieci z do-
Swiadczeniem migracji docenili wage edukaciji w kraju przyj-
mujacym i nie obawiali sie posytac dzieci do szkot.

Wedtug danych potowe 2022 roku okoto 150 min osdb na swiecie
jest w wiekszym lub mniejszym stopniu oddalonych od rodziny czy
przyjaciot, ktorzy mogliby ich wspomaoc w trudniejszych momentach.
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Szacunki dotyczace liczby dzieci
2 doéwiadczeniem migracji w Grecji

W ciggu ostatniej dekady w Grecji
znacznie wzrosta liczba dzieci, ktore
doswiadczyty migraciji. Jako jeden

z gtownych punktow dostepu do Europy
dlauchodzcdéw i migrantow, Grecja
przyjeta od 2015 roku ponad milion
0sOb - 37 procent stanowig dzieci.

Szacuje sig, ze 30 wrzesnia 2020 w Grecji mieszkato
44 500 dzieciz doswiadczeniem uchodzstwa

lub migracji, w tym ponad 4 OO0 matoletnich

bez opieki, ktorzy sa szczegdlnie narazenina
niebezpieczenstwo. Ponadto wiele dziecinie
uczeszcza do szkoty od kilku lat lub nawet nigdy

nie uczestniczyto w formalnej edukacji.

Daskalaki E., Fragopoulou P., Vrohidou T. -
FORTH, greckizespot BIA

Z PRAKTYCZNEGO PUNKTU WIDZENIA

Od 2015r. Grecja przyjeta

ponad .I mln os6b

W 2020 r. mieszkato tam 44 5 O o dzieci

z doswiadczeniem uchodzstwa lub migracji

EN ....4000

. . matoletnich bez opieki
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2 Dziecizdoswiadczeniem
migracji ainternet

Edukacja jest jednym z waznych - ale tez trudnych w reali- Dostep ten ma fundamentalne znaczenie, poniewaz
zacji - elementow polityki integracyjnej wiekszosci krajow.  wptywa na szanse zyciowe, zaangazowanie gospodarcze
Dostep do edukacji na poziomie szkoty podstawowejmaje- i obywatelskie oraz - w przypadku osoéb z doswiadczeniem

dynie 50 procent dzieci z doswiadczeniem uchodzczym na migracji - na stopien integracji, gdyz moze pomac przezwy-
catym swiecie, w porownaniu zogolnym poziomem dostepu ciezyc¢ rozne formy dyskryminacjii stereotypow. Powaznym
wynoszacym ponad 90 procent. Tylko 1 procent osob zdo-  wyzwaniem jest zatem infrastruktura edukacyjna i przygo-
Swiadczeniem uchodzczym zapisuje sie na studiawyzsze. Dy-  towanie nauczycieli i nauczycielek na przyjecie dzieciz do-
rektywy UE naktadajg na wszystkie panstwa cztonkowskie Swiadczeniem migracji.

obowiagzek wtgczenia dzieci z doswiadczeniem uchodzstwa
lub migracji do ich krajowych systemodw edukacji nie pozniej
niz trzy miesigce od daty ztozenia wniosku o ochrone miedzy-
narodowa oraz zapewnienia zajec przygotowawczych, w tym
zajec jezykowych. Wtaczenie dzieci i mtodziezy z doswiad-
czeniem uchodzczym do krajowych systemow edukaciji jest
najskuteczniejszyminajbardziejzrownowazonym sposobem
zaspokojenia ich zapotrzebowania na edukacje wysokiej ja-

kosci (Dudinskaiin., b.d.). . 50 . .
Jedynie % dzieci

z doswiadczeniem uchodzczym
ma dostep do edukacijina
poziomie szkoty podstawowej

Tylko .I% 0sob
z doswiadczeniem uchodzczym

zapisuje sie na studia wyzsze
|
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Dostep do edukacji w przypadku dzieci
2 doéwiadczeniem migracji w Grecji

Wedtug danych Ministerstwa Edukacji w roku szkolnym
2021-2022 do greckich szkot zapisato sie tacznie

16 417 ucznidow i uczennic zdoswiadczeniem uchodzczym,
a 12 285 z nich uczestniczyto w zajeciach.

Chociaz wszystkie dzieci maja fundamentalne prawo do
edukacji podstawowej, w praktyce rodzaj, jakosc i czas
trwania nauki szkolnej oferowanej dzieciom ubiegajacym sie
o azyl, uchodzcomimigrantom zalezy bardziej od tego, na
jakim etapie procesu migracyjnego/azylowego sie znajduja,
nizod ich potrzeb edukacyjnych.

W roku szkolnym 2021-2022, do greckich szkot

zapisato sie 16 41 7 uczniow i uczennic

zdoswiadczeniem uchodzczym

12 285 uczestniczyto w zajeciach

Daskalaki E., Vrohidou T., Fragopoulou P. - FORTH, grecki zespot BIA

VINIZAIM NLYNNd O9INZOALNVYd Z

Przyktadowo mozemy uznac, ze nawet jesli dzieciz do-
Swiadczeniem migracji lub uchodzstwa maja rowny dostep
do lokalnej szkoty i - zatdézmy optymistyczny scenariusz -
otrzymaty wsparcie jezykowe, to i tak jezeli nauczyciele nie
rozpoznajg doktadnie ich sytuacjiz dostepem do internetu
i komputerow, moga miec spory ktopot z nauka. Wiemy na
przyktad z badan osdb z doswiadczeniem migracji w Hisz-
panii (Karrera, Garmendia, 2019), ze choc¢ dzieci dysponu-
ja wtasnymi smartfonami, ktére moga korzystac z sieci wi-fi
w szkole, to w domu czesto jedynym zrodtem internetu jest
telefonrodzica, a uczennice i uczniowie nie majg dostepu do
komputera, ktory pozwalatby na bardziej kreatywne i twor-
cze zajecia edukacyjne. Ponadto - byto to rowniezwidoczne
w Polsce w pierwszych miesigcach pracy zuczniamiiuczenni-
camiz Ukrainy - telefon sktaniaraczej do korzystania zrozryw-
kinizdo eksploracjizasobdw edukacyjnych. Poza tym nie daje
on wiele mozliwosci podnoszenia kompetenciji cyfrowych.
Nauczyciele i nauczycielki nie moga wiec zaktadac, ze skoro
uczennice iuczniowie zdoswiadczeniem migracji maja telefo-
ny komorkowe, to beda mogliw petniuczestniczy¢ w edukacji
wspartej TIK (technologiamiinformacyjno-komunikacyjnymi).

Dzieciz doswiadczeniem migracji a TIK
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Ponadto w niektorych kulturach istnieje widoczna luka
w dostepie do nowych technologii pomiedzy chtopcami
a dziewczynkami. Te drugie sa czesto silniej kontrolowane
przezrodzicow lub musza czesciej dzieli¢ sie swoim sprzetem
zrodzenstwem. Bywa, ze dziewczynkom (na przyktad ze spo-
tecznosciromskich) nie pozwala sie zaktadac profili na por-
talach spotecznosciowych, podczas gdy chtopcy ciesza sie
wiekszg swoboda (Karrera, Garmendia, 2019).

Takze cyfrowe kompetencje rodzicow maja niebagatel-
ne znaczenie. W krajach, w ktorych popularnosc i dostep-
nosc¢ potencjalnie szkodliwych dla dzieci tresci w internecie
nie zmusza rodzicow do wtasnej edukacji w zakresie bezpie-
czenstwa w sieci, dzieci sg pozostawione same sobie, jesli
chodzi o zdobywanie wiedzy i eksperymentowanie. Po prze-
prowadzce do kraju z bardziej rozwinietym rynkiem i wiekszg
dostepnoscia rozrywki niskiej jakosci, istnieje pewne zagro-
zenie, ze takie dzieci beda czuty sie niepewnie w cyfrowej
rzeczywistosci.

Jak widac, ptec, pochodzenie etniczne i klasa spoteczna
determinujag cyfrowe kompetencje poszczegdlnych czton-
kow i cztonkin rodziny (a takze dostep do sprzetuiinternetu).

W krajach, w ktorych popularnos¢ i dostepnos¢ potencjalnie
szkodliwych dla dzieci tresci w internecie nie zmusza rodzicow
do wtasnej edukacji w zakresie bezpieczenstwa w sieci, dzieci
sg pozostawione same sobie, jesli chodzi o zdobywanie wiedzy
i eksperymentowanie.

Rodziny migrantow bardzo czesto (szczegolnie na poczat-
ku pobytu) otrzymuja swiadczenia socjalne, co dodatko-
wo podkreslaich stabg pozycje ekonomiczna. Elementy te
moga powstrzymywac rozwoj kompetencji cyfrowych w ro-
dzinach zagrozonych wykluczeniem spotecznym, zatem po-
trzeba edukacji cyfrowej w tej grupie jest bardzo duza. Ten
proces upodmiotowienia powinien oczywiscie odbywac sie
w ramach formalnego systemu edukacji, ale na poziomie in-
dywidualnych relacji nauczyciele i nauczycielki rowniez po-
winni/powinny zwrocic¢ na niego uwage i mie¢ swiadomosc
wptywu roznic miedzykulturowych w tym obszarze.
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3 Zagrozeniaimozliwosci

Gdy méwimy o roli technologii w zyciu codziennym i eduka-
cji dzieci z doswiadczeniem migracji, bierzemy pod uwage
te same ryzyka i szanse, co przy analizie relacji z technologia
dzieci bez tego doswiadczenia. Poczawszy od dostepu do
urzadzeniinfrastruktury (w tym niedrogiego i szybkiego in-
ternetu) po kompetencje cyfrowe - wiekszosc szans i zagro-
zen jest taka sama. Jednak warto podkreslic, ze w przypadku
0sOb z doswiadczeniem migraciji (szczegdlnie dorostych)
sprzezenie nieznajomoscijezyka kraju przyjmujacego (o ile
taka wystepuje) zogromna potrzebg szybkiego dostepu do
wiarygodnych informacji administracyjnych i - zwyczajnie -
pomagajacych zadbac¢ o podstawowe zyciowe potrzeby,
moze byc¢ duza bariera.

Zagrozenia

Wsrod potencjalnych wyzwan dla wykorzystania TIK w edu-

kacji oséb z doswiadczeniem migracji lub uchodzstwa moz-
na takze wymienic:

brak infrastruktury i urzadzen do korzystania z cyfrowych
zasobow (lub urzadzenia o niewystarczajacym potencja-
le edukacyjnym),

niewystarczajgce wsparcie psychologiczne (dla uczniow
i uczennic, rodzicow oraz nauczycielek i nauczycieli),

ryzyko niewystarczajgcej kontroli jakosci oraz trudnosci
w okresleniu jakosci materiatow i ich dopasowania do za-
stanego poziomu wiedzy uczniow,

ryzyko nieporozumien i/lub konfliktéw kulturowych,

brak eksperckiej wiedzy na temat najlepiej dopasowa-
nych do danej sytuacji modeli pedagogicznych.
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Szkolenie nauczycieli uczacych dziecl
> doswiadczeniem migracji w Grecj

Greckizespo6t Asow Internetu w FORTH
postawit sobie za cel zwigkszenie
swiadomosci na temat bezpieczenstwa

w sieci wsrod spotecznosci

0sob z doswiadczeniem migracji,
pozytywnych tresci w sieci, ale takze
cyberbezpieczenstwa i ochrony przed
oszustwami. W tym celu przeprowadziliSmy
warsztaty dla edukatorow i moderatorow
ze szkotiinnych instytuciji, do ktérych
uczeszczajg dzieciimigrantow. Przede
wszystkim zaprosiliSmy przedstawicieli
czterdziestu inicjatyw spotecznych

i organizacji pozarzadowych, ktore
zapewniajg wsparcie dzieciom uchodzcow
i migrantow, na warsztaty poswiecone
programowi Asy Internetu. Warsztat zostat
zaprojektowany specjalnie dla nich.

Daskalaki E., Fragopoulou P., Vrohidou T. -
FORTH, greckizespot BIA

VINIZAIM NLYNNd OOINZOALNVYEM Z

Czesc ztych wyzwan mozna byto obserwowac przez pierwsze
miesigce 2022 roku podczas przybywania do Polskilicznych

uchodzcow z Ukrainy. Badania przeprowadzone w szko-
tach przez Fundacje Szkota zKlasa (2022) pokazuja sytuacje
uczniow, uczennic, nauczycielek i nauczycieli w zwigzku z ko-
niecznoscia przyjecia nowych dzieci do szkot podstawowych

i ponadpodstawowych:

Dla bardzo wielu nauczycieliinauczycielek praca
zuczennicamiiuczniamiz Ukrainy to pierwsze zawo-
dowe doswiadczenie pracy z uczniami/uczennicami
zinnych krajow/kultur lub tez doswiadczenie nowe

(w sensie skali) ze wzgledu na wczesniejsze niewielkie
doswiadczenie w tym zakresie. [..] Naktadaja sie na to
takze potencjalne problemy komunikacyjne z ukrain-
skimi uczniamiiuczennicami. Prawie 88% nauczycieli
inauczycielek nie zna jezyka ukrainskiego lub zna go
bardzo stabo, stabo zna ten jezyk 11,4% badanych

0sob, a tylko jedna osoba na sto zna go bardzo dobrze
lub dobrze.

W raporcie zwraca sie takze uwage na pogorszone samo-
poczucie przybytych ucznidw i uczennic i niewystarczajace
przygotowanie nauczycieli i nauczycielek do pracy w wielo-
kulturowych klasach (szczegodlnie z dziecmi z doswiadcze-
niem traumy wojennej). Tu takze istniejg pewne zagrozenia
w korzystaniu z komputerdw, smartfonow i internetu. Brak
nadzoru w klasach, nieznajomosc jezyka i utrudnione relacje
rowiesnicze na poczatku pobytu w potaczeniu zogromnym
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stresem moga skutkowac niewtasciwym i niebezpiecznie in-
tensywnym korzystaniem zrozrywki (oraz szukanieminforma-
cji zpograzonej w walkach ojczyzny) w sieci oraz wiekszym
narazeniem na dalsze pogorszenie nastroju.

Ma to takze zwiagzek z bardzo roznym poziomem kompe-
tencji cyfrowych osob z doswiadczeniem uchodzstwa.

Chociaz wielu uchodzcow i wiele uchodzczyn ma pewna
wiedze technicznag, niektorzy i niektore z nich maja tez
niski poziom kompetencji cyfrowych oraz napotykaja
szereg barier spoteczno-ekonomicznych, jezykowych

i kulturowych, ktére moga utrudniac im korzystanie

z technologii. [..] Osoby, ktérych jedynym kontaktem

ze Swiatem cyfrowym jest smartfon, [..] moga taczyc¢

sie z cztonkamirodziny za granica, ale moga nie
wiedziec¢, jak wypetnic i ztozy¢ podanie o prace online.
(Potocky, 2021)

Mozliwosci

Czescizpowyzszych wyzwan mozna zaradzi¢ zpomoca tech-
nologii i odpowiednich narzedzi cyfrowych. Wydaje si¢ jed-
nak, ze najwazniejsze jest zachowanie wtasciwych proporcji
miedzy wsparciem zaposredniczonym przez TIK a relacja
budowang z nauczycielami i nauczycielkami oraz uczenni-
camiiuczniamizkrajow przyjmujacych. Rola mentora jest po-
strzegana jako kluczowa dla zaangazowania kazdego ucznia
w nauke wspomagana technologia, a skutecznosc¢ eduka-
cji opartej na TIK zalezy takze od odpowiedniego szkole-
nia nauczycielii nauczycielek. Zatem tylko zaprojektowane
w przemyslany sposob programy edukacyjne beda realnie
pomagaty osobom z doswiadczeniem migracji lub uchodz-
stwa zamiast je jeszcze bardziej wykluczac.

Wedtug UNESCO skuteczne programy edukacyjne dla
0s0b z doswiadczeniem migracji i uchodzstwa nie tylko ta-
cza korzystanie ztechnologiizkontaktemz nauczycielem, ale
takze obejmuja rozne metody uczenia i reaguja elastycznie
na potrzeby uczennic i ucznidw. Osoby z doswiadczeniem
uchodzstwa ze srodowisk, w ktorych uczenie sie jest zdo-
minowane przez wyktady nauczycieli, moga byc¢ na przyktad
zdezorientowane, widzac sciezki uczenia sie oparte na pracy
w grupie (Joynes, James, 2018).

Technologie informacyjno-komunikacyjne niosg mozli-
wosc¢ dostarczania tresci edukacyjnych w niemal kazde miej-
sce niewielkim kosztem. Moga zapewnic ciggtosc programow
nauczaniaisystemy ewidencjonowania na przyktad ocen czy
innych danych, ktore beda ,podazac za dziecmi”, pomagac
lokalizowac osoby, ktdre nie moga chodzi¢ do szkoty, a tak-
ze taczyc tresci cyfrowe z krajowymi programami nauczania
w kraju ojczystym uczniow i uczennic lub w kraju przyjmujacym.
Z tym ze te ostatnie powinny by¢ dostosowywane do pozio-
mu ucznidw, wdrazane zgodnie z lokalnym programem na-
uczania, a takze dopasowane do kontekstu. Istnieje rowniez
zapotrzebowanie na materiaty w lokalnych jezykach izgodne
zmiedzynarodowymi standardaminauczania.

Oprdczzapewniania nauki, technologia moze rowniez by¢
pomocnaw szkoleniu nauczycieliinauczycielek, dzieleniu sie
materiatamiiporadami, ocenianiui dokumentowaniu uczenia
sie oraz poswiadczaniu osiggniec edukacyjnych. Dane gro-
madzone cyfrowo moga zapewnic srodki do szybkiej oceny
imapowania sytuacji edukacyjnej dzieci oraz dostarczaniaro-
dzicom podstawowych informacji o ich postgpach (na przy-
ktad poprzez popularne aplikacje do wysytania wiadomosci).
Tym bardziej, ze taka forma dostarczania informacji daje moz-
liwosc¢ szybkiego (i coraz lepszej jakosci) ttumaczenia za po-
moca narzedzi online.
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Wreszcie, chociaz zastosowanie TIK w edukacji moze
obejmowac szereg technologii, zastosowania pojawiajace sie
w kontekscie osdb z doswiadczeniem migracji lub uchodz-
stwa skupiaja sie na potencjale dwoch sposobdw ich wyko-
rzystania. Po pierwsze, powszechne jest wykorzystywanie
osobistych smartfonow, tabletow i innych urzadzen przeno-
snych do mobilnego uczenia sie zarowno w kontekscie for-
malnym, jak i nieformalnym. Po drugie, istniejg rozwigzania dla
szkot, ktore tacza przenosny sprzet, TIKi cyfrowe tresci edu-
kacyjne do wykorzystania w salach lekcyjnych. Szczegdlnie
jeslizasoby te sg otwarte (czyli opublikowane na licencjach
Creative Commons pozwalajacych na legalne, darmowe
iswobodne ichrozpowszechnianie, a czasem rowniez mody-
fikowanie) moga w sytuacjach kryzysowych byc¢ udostepnia-
ne szybko, tanioizosta¢ dostosowane do potrzeb konkretnej
grupy docelowej. Wtasnie dlatego ze sg otwarte, mozna je
wtaczy¢ do dowolnej cyfrowej platformy edukacyjne;.

Jednak pomimo tego potencjatu, nadal brakuje dowo-
ddw na przyktad na sukcesy edukacjiwspomaganejprzez TIK
w osrodkach dla uchodzcow czy podczas duzych kryzysow.
Niektorzy badacze przyznaja, ze w krajach dotknietych kryzy-
sami coraz wiecej programow edukacyjnych korzysta z tech-
nologiiinformacyjno-komunikacyjnych, ale nie ma solidnych
dowodow na przewage tych narzedzi nad innymi (Joynes, Ja-
mes, 2018). Czesto takze nie przeprowadza sie takich ewalu-
acjize wzgledu na trudne lub niestabilne warunki bytowe osob
zdoswiadczeniemuchodzstwa. Zamiast tego wnioski opiera
sie na obserwacjach i dowodach anegdotycznych.

Mozliwosci

- przemyslane programy edukacyjne
taczace korzystanie z technologii
zkontaktem z nauczycielem

- dostarczanie tresci edukacyjnych
w niemal kazde miejsce niewielkim
kosztem

- taczenie tresci cyfrowych
z krajowymi programami nauczania
w kraju ojczystym ucznidw i uczennic
lub w kraju przyjmujacym

- szkolenie nauczycielii nauczycielek,
dzielenie sie materiatamii poradami

- zapewnienie srodkdow do szybkiej
oceny i mapowania sytuacji
edukacyjnej dzieci

- dostarczanie rodzicom

podstawowych informaciji
O postepach dzieci

> wykorzystywanie osobistych

smartfondw, tabletow iinnych
urzadzen przenosnych do
mobilnego uczenia sie

- wsytuacjach kryzysowych szybkie

i tanie dostosowanie cyfrowych,
otwartych tresci edukacyjnych do
potrzeb konkretnej grupy docelowej
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4 Rekomendacje

Planowanie edukacji dzieci z doswiadczeniem migracji po-
winno koncentrowac sie przede wszystkim na wyrownywaniu

szans w dostepie do dobrej jakosci szkot, przygotowanych

nauczycieliinauczycielek oraz na szybkim, skutecznym ucze-
niu jezyka kraju przyjmujacego, co znacznie zmniejsza ryzyko

powstania luk i przerw w edukacji. Technologia i zasoby cy-
frowe moga odgrywac w wyrdwnywaniu szans znaczaca role,
jednak do osiggniecia sukcesu zawsze niezbednajest pomoc

rodzicow oraz nauczycielek i nauczycieli.

Gtéwne obszary, w ktorych cyfrowe zasoby oraz TIK moga

pomaoc wyrownac szanse edukacyjne w tej sytuacji, to:

e uczenie sie nowego jezyka,

e utrzymywanie kontaktu z kulturg, jezykiem i rodzing w kra-
jupochodzenia,

e pracaterapeutycznazdzie¢miirodzinami,

e poszerzanie wiedzy obywatelskiej i o prawie w kraju
goszczacym,

e nawigzywanie i podtrzymywanie kontaktow poprzez gry,
dyskusje, fora, sztuke,

e Wwzmachianie empatii.

Technologia ma potencjat, aby zaangazowac uczniow i uczen-
nice, do ktorych trudno dotrzec, przetamac bariery jezyko-
we, poprawic¢ zaangazowanie, umozliwi¢ dzielenie sie wiedza,
utatwic spersonalizowane uczenie sie i pomoc wysiedlone;j

mtodziezy poczuc wiez ze spotecznosciamijuz mieszkajgcymi

na emigracji. Dzieciz doswiadczeniem uchodzstwa powinny
miec¢ mozliwosc dostepu do cyfrowych zasobow edukacyj-
nych, ktore pozwolg im rozwija¢ swoje umiejetnosci, zwiek-
sza¢ mozliwosci przysztego zatrudnienia i rozwijac kontakty.
Materiaty edukacyjne powinny by¢ jednak oferowane zarow-
no w formatach online, jak i offline, aby dotrze¢ do wigkszej

liczby ucznidw i udostepnic nauke w réznych kontekstach.

Dzieciz doswiadczeniem uchodzstwa powinny mie¢ mozliwos¢
dostepu do cyfrowych zasobow edukacyjnych, ktére pozwolg im
rozwija¢ swoje umiejetnosci, zwieksza¢ mozliwosci przysztego

zatrudnienia i rozwijac¢ kontakty.
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Zapewnienie dostepu do zasobow edukacyjnych
dzieciom, ktére nie znaja jezyka lokalnego

R
N

PrzeprowadziliSmy ankiete [...], aby okresli¢ dominujgce
jezykinajczesciej uzywane irozumiane przez dzieci
zdoswiadczeniem migracji w Grecji, a takze indywidualne
potrzeby edukacyjne, jakie te dzieci mogag miec.

Badanie ujawnito, ze arabski i perski (Farsi) sg najbardziej
rozpowszechnionymi jezykami wsrod dzieci migrantow
i uchodzcow w strukturach spotecznych w catej Grecji,
a takze podkreslito kwestie, ktore sg najbardziejistotne

i wymagaja rozwigzania w spotecznosci dzieci migrantow
iuchodzcow - takie jak mowa nienawisci, cyberprzemoc,
seksting, sekstortionioszustwa. [..]

Wspolnie zGoogle-Hellas przettumaczyliSmy curriculum
Asow Internetu na jezyk perski (Farsi; arabski program na-
uczania byt juz dostepny). Ponadto podjelismy wspotprace
z zainteresowanymi organizacjami pozarzagdowymiw celu
zgromadzenia materiatow edukacyjnych opracowanych
przez nas dotychczas na wyzej wymienione tematy i prze-
ttumaczeniaich na jezyk arabskii perski.

Daskalaki E., Fragopoulou P., Vrohidou T. -
FORTH, greckizespot BIA

VINIZAIM NLYNNd OOINZOALNVYHC Z

Dyrektorzy i dyrektorki szkot majg do odegraniarole przy-

wodczg - zapewniajgc uczniom wsparcie, jakiego potrze-
buja, oraz pokazujac, ze szkota jest przyjaznym miejscem

dla wszystkich uczniow i uczennic. Nauczyciele i nauczyciel-
ki moga zaczac¢ wywierac wptyw, gdy tylko dziecii mtodziez
z doswiadczeniem uchodzczym przybeda, tworzac i utrzy-
mujac pozytywna, przyjazng atmosfere. Psychologowie

i pedagodzy szkolni moga udzieli¢ dodatkowych informaciji,
wsparcia w zrozumieniu emocjonalnych potrzeb ucznia lub

uczennicy oraz pomoc w skierowaniu do osrodkdow zdrowia

psychicznego mtodziezy iinnych instytucji pomocy spotecz-
nej. W tworzeniu takich zespotow szkotom i spotecznosciom

lokalnym moga pomoc liczne oferowane online, darmowe

kursy przygotowujace do pracy z klasami wielokulturowy-
mi czy do pracy zuczniamiiuczennicamibez wystarczajgcych

kompetencji jezykowych.

Takie kursy i materiaty to miedzy innymi:

zalecenia dotyczace wykorzystania TIK w nauczaniu sta-
biej wyksztatconych uczniow i uczennic ze srodowisk mi-
granckich, [4

kurs dla nauczycielii nauczycielek na temat wykorzysta-
nia TIK do integracji ucznidéw i uczennic ze srodowisk mi-
granckich w klasie, [

czternascie wskazdowek, jak pomdc uczniom i uczenni-
com z ograniczonym dostepem do internetu w nauce na
odlegtosé, [4

projekty i zrodta finansowane przez Komisje Europejska.
[4
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http://mini.pa.itd.cnr.it/component/phocadownload/category/2-intellectual-output.html%3Fdownload=11:io2
http://mini.pa.itd.cnr.it/component/phocadownload/category/2-intellectual-output.html%3Fdownload=11:io2
http://mini.pa.itd.cnr.it/component/phocadownload/category/2-intellectual-output.html%3Fdownload=11:io2
https://www.teacheracademy.eu/course/ict-for-migrants/
https://www.teacheracademy.eu/course/ict-for-migrants/
https://www.teacheracademy.eu/course/ict-for-migrants/
https://www.kqed.org/mindshift/55608/14-tips-for-helping-students-with-limited-internet-have-distance-learning
https://www.kqed.org/mindshift/55608/14-tips-for-helping-students-with-limited-internet-have-distance-learning
https://www.kqed.org/mindshift/55608/14-tips-for-helping-students-with-limited-internet-have-distance-learning
https://education.ec.europa.eu/pl/focus-topics/improving-quality/inclusive-education/migrants-and-refugees

Wspotpraca z samorzagdami w celu skutecznego
dotarcia z programem Asy Internetu do
spotecznosci dzieci z dodwiadczeniem migracjl

We wspotpracy zgming Menemeni
zorganizowalismy w Salonikach wydarzenie,
na ktore zaprosiliSmy dzieci migrantow
iuchodzcow z okolicy. Zpomoca ttumacza
(greckiego na arabski i greckiego na perski)
przeprowadziliSmy seminarium edukacyjne
na temat bezpieczenstwa w sieci, oparte na
programie Asy Internetu.

Daskalaki E., Fragopoulou P., Vrohidou T. -
FORTH, greckizespot BIA

Uwaga: O tym wydarzeniu opowiada takze jedna zimpact
stories (zobacz efekty pracy greckiego zespotu w zaktadce
,<Jmpact stories” na stronie biadall.eu, film w jezyku
angielskim).

VINIZAIM NLYNNd OOINZOALNVYHC Z

Warto takze przy okazji przyjmowania uczniow i uczennic zdo-
Swiadczeniem uchodzstwa do szkdt podnosic kwalifikacje
nauczycieli w zakresie oceniania ksztattujgcego, co bardzo
pomoze w dawaniu informacji zwrotnej dzieciom, ktore nie
znaja lokalnego systemu oceniania oraz beda robic¢ postepy
dopiero po jakims czasie.

Zasoby i narzedzia cyfrowe moga rowniez pomoc w:

e stopniowym wprowadzaniu nowych ucznidéw i uczennic
w system szkolny,

e oOprowadzaniu po okolicy,

e pierwszym kontakcie z uczniami i uczennicami(za pomo-
cg aplikacji jezykowych),

e informowaniu nowych uczniow iuczennic o wydarzeniach
w szkole, aby czuli si¢ uwzglednieni/ czuty sie uwzglednio-
ne (takze w jezykach narodowych),

e przedstawieniu rodzicom nauczycielaiinnych pracowni-
kow szkoty,

e zapewnieniu uczniom i uczennicom przystepnych infor-
macji na temat kultury nowo przybytych dzieci.

Wiekszos¢ tych rzeczy moze zosta¢ wspolnie zbudowa-
na i prowadzona przez catg spotecznosc szkolng takze przy
wsparciu TIK (grup dyskusyjnych, aplikacji edukacyjnych,
translatorow internetowych i tak dalej). Rowniez poszczegol-
ne jednostki samorzadowe tworzg odpowiednie materiaty dla
szkot. To na przyktad materiaty (miedzy innymi pakiety powi-
talne dla uczniow w kilku jezykach) stworzone przez zespot
do spraw nauczania dzieci cudzoziemskich w Warszawie. [/
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m


bia4all.eu
https://um.warszawa.pl/waw/wcies/-/zespol-ds-nauczania-dzieci-cudzoziemskich
https://um.warszawa.pl/waw/wcies/-/zespol-ds-nauczania-dzieci-cudzoziemskich
https://um.warszawa.pl/waw/wcies/-/zespol-ds-nauczania-dzieci-cudzoziemskich

Szkota mogtaby prowadzi¢ dla dzieci zdoswiadczeniem migracji
projekty mentoringowe, dodatkowe szkolenia TIK dla dzieciiich
rodzicow lub taczyc¢ rodziny potrzebujgce wsparcia w nauce z tymi,

ktore sg w stanie takg pomoc dostarczyc.

Kolejnarekomendacja dotyczy srodowiska uczenia sie ro-
zumianego jako cos wiecej niz tylko formalne zajecia w szko-
le. Szkota niejednokrotnie postrzegana w spotecznosciach
lokalnych jako centrum nie tylko edukaciji, ale takze samo-
pomocy i kontaktowania ze sobg ludzi, mogtaby na przyktad
prowadzi¢ dla dzieci z doswiadczeniem migracji projekty
mentoringowe, dodatkowe szkolenia TIK dla dzieciiich ro-
dzicow lub taczyc rodziny potrzebujace wsparcia w nauce
z tymi, ktore sg w stanie takg pomoc dostarczy¢. Szczegol-
nie szukanie dla dzieci zdoswiadczeniem migracji mentorow
imentorek lub korepetytorekikorepetytorow pomagajacych
im w nauce wydaje sie wazne. Dzieci, ktorych rodzice (takze
ze wzgledu na bariere jezykowa) nie sa w stanie wesprzec ich
w nauce w domu, moga mie¢ mniejsze szanse na ukonczenie
szkoty nizich koledzy i kolezanki wspierani przez dorostych.

Skuteczne inicjatywy integracji cyfrowej osob z doswiad-
czeniem migracji powinny koncentrowac sie na catych ro-

dzinach, takze poza srodowiskiem szkolnym, gdzie ludzie

w réznym wieku o wspolnych potrzebach lub zainteresowa-
niach z tej samej spotecznoscilub rodziny mogliby sie razem

uczy¢. Moga to byc¢:

zajecia zawierajace jak najwiecej dziatan praktycznych
i wynikajacych z zainteresowan uczennic i uczniow,
zajecia zawierajgce minimum teorii tak, aby nie pogtebiac
barier jezykowych,

spotkania, podczas ktorych tworzy sie materiaty eduka-
cyjne (struktura niewielkich modutdw, proste i zrozumia-
te zadania, filmy, krotkie teksty),

pozwalanie na niezaleznos¢ od nauczycieli i wspieranie
samodzielnego uczenia sie,

spotkania na tematy, ktore nie sg wystarczajgco porusza-
ne w tradycyjnych warunkach szkolnych, na podstawie
wczesniejszej oceny potrzeb (na przyktad rozwigzywanie
konfliktow, rozmowy o réznicach kulturowych).
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Zagadnienia te wymagaja jednak dalszych badan - szcze-  Przy projektowaniu narzedzi i zasobow wspierajacych edu-
golnie takich, ktore pokazujg efekty podjetych interwenc;ji kacje dzieci z doswiadczeniem migracji warto wzig¢ tez pod
w dtuzszej perspektywie. Do wszystkich powyzszych reko-  uwage kilka zasad:

mendacji nalezy dodac takze te, ktore dotyczg zapobiega- e uczniowie i uczennice z doswiadczeniem migracji lub

nia przemocy w sieci, a ktore zostaty szczegotowo opisane uchodzstwa sg bardziejzroznicowang grupag docelowa niz
w innych rozdziatach tego raportu. uczniowie i uczennice bez tego doswiadczenia, dlatego
Jednak by¢ moze jeszcze wazniejsze jest etyczne podej- personalizacja i indywidualizacja narzedzii zasobow od-
scie do projektowania narzedzi edukacyjnych. Dzieci z do- grywa w ich przypadku jeszcze wieksza role,
Swiadczeniem migracji to grupa wyjatkowo narazona na e 0soby z doswiadczeniem migracji lub uchodzstwa po-
zachowania nieetyczne, naduzywajace ich zaufania, bezbron- winny by¢ w miare mozliwosci wtagczane w proces pro-
na pod wieloma wzgledamii poddawana wielu bardzo streso- jektowania zasobow edukacyjnych (na przyktad poprzez
gennym procedurom i sytuacjom. Tym bardziej, jesli chcemy udzielanie informacji zwrotnej na temat ich przydatnosci
budowac programy edukacyjne i tworzy¢ zasoby do nauki, i wartosci edukacyjnej),
musza byc¢ one oparte o jak najwyzsze standardy projektowa- e uczniowie i uczennice z doswiadczeniem migracji lub
nia zmysla o uzytkowniku - jego potrzebach, obawach i kom- uchodzstwa moga potrzebowac wiecej bezposrednie-
petencjach oraz przyzwyczajeniach i kulturze. Poniewaz duzo go kontaktu z nauczycielem/nauczycielka niz uczniowie
tego typu projektow jest rozwijanych przez organizacje poza- iuczennice bez tego doswiadczenia,
rzadowe lub instytucje panstwowe (albo podich nadzorem), e zasobyedukacyjne dla oséb z doswiadczeniem migracji
ryzyko naduzy¢ nie jest tak duze jak w przypadku podmiotdow lub uchodzstwa powinny z jednej strony nawigzywac do
nastawionych gtownie na generowanie zyskow. Niemniej jed- podobienstw kulturowych miedzy ich krajem pochodze-
nak takie ryzyko nadal wystepuje. Potrzeba zatem uniwersal- nia a panstwem przyjmujacym, a zdrugiej uczyc cate spo-
nych, przemyslanych standardow i wskazowek, ktore moga tecznosci, jak radzi¢ sobie zistniejgcymiréznicami.

byc¢ stosowane przy projektowaniu zasobow edukacyjnych
dla dzieciz doswiadczeniem migracji lub uchodzctwa.
Dodatkowe korzysci wystepuja, gdy zasoby wykorzy-
stywane w edukacji wspieranej TIK sa otwarte, czyli publi-
kowane na wolnych licencjach umozliwiajacych swobodne
i legalne modyfikowanie i dalsze udostepnianie. Usprawnia
to przygotowywanie ttumaczen na inne jezyki oraz wzmacnia
wspotprace wszystkich interesariuszy. Takie materiaty moga
powstawac na potrzeby danej sytuacji, a potem zostac ta-
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5 Pojawiajace sie zagadnienia -

howe trendy

Edukacja dzieci z doswiadczeniem uchodzczym czy do-
Swiadczeniem migracji to niezwykle delikatna dziedzina -
oprocz ogromnego nacisku, jaki powinien by¢ ktadziony na
wyrownywanie szans tych dzieciw dostepie do dobrej jakosci
edukacji, musi ona uwzgledniac elementy edukaciji wielokul-
turowej, wspieranie tolerancyjnej postawy, nauke poruszania
sie w nowej rzeczywistosci, nauke jezyka oraz opieke psycho-
logiczna. Wszystko to sprawia, ze jednym z najwazniejszych
postulatow dla tworzenia systemowych rozwigzan oraz - bar-
dziej bezposrednio - samych materiatow edukacyjnych, po-
winien byc¢ postulat interdyscyplinarnosci.

Bardzo interesujacym trendem moze okazac sie¢ w tym
kontekscie wykorzystywanie wirtualnej rzeczywistosci do
tworzenia i rozwijania projektow wspierajacych rozwoj em-
patii, nieodzownej w sytuacjach przyjmowania migrantow
(szczegolnie zinnych kultur). Projektem o takim potencjale
jest na przyktad 1000 Cut Journey - stworzony na Uniwer-
sytecie Stanforda program, ktory za pomoca wirtualnej rze-
czywistosci wprowadza uczestnika w zycie czarnoskorego
Michaela Sterlinga. Po zatozeniu okularow 3D przekonujemy
sie nawtasnej skorze (ale nadal w bezpiecznej przestrzeni), jak
czuje sie chtopiec dyskryminowany wtasciwie od pierwszych

Bardzo interesujgcym trendem moze okazac¢
sie w tym kontekscie wykorzystywanie
wirtualnej rzeczywistosci do tworzenia

i rozwijania projektow wspierajacych

rozwoj empatii, nieodzownej w sytuacjach
przyjmowania migrantow.

klas szkoty podstawowej. Widzimy, jak bohater dorasta (je-
stesSmy nim caty czas) i doznaje coraz to nowych form dys-
kryminacji - w druzynie sportowej, na ulicy i w pracy. Dzieki

takiemu doswiadczeniu mozemy na chwile przeniesc sige na

druga strone spotecznejrzeczywistoscii przekonac sie, ze
niewinne z naszego punktu widzenia uwagi moga dla niekto-
rych ludzi by¢ druzgocace i wptywac na cate ich pozniejsze

zycie. Wyobrazmy sobie, ze bytoby mozliwe, by w kazdym

parlamencie byt pokdj, w ktorym przed podjeciem kluczo-
wych dla danej spotecznosci decyzji postowie i postanki, se-
natorowie i senatorki mogliby za pomoca technologii wczuc
sie w spoteczne skutki nowej legislaciji...
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W swoim najnowszym raporcie Anna Triandafyllidou i Usha
George tworzg matryce, ktora porzadkuje to, jak na roznych
poziomach zaangazowania interesariuszy (panstwa, lokal-
nych instytucjii jednostek) rozne tematy zwigzane z zyciem
0sOb z doswiadczeniem migracji moga by¢ wspierane przez
technologie - od tworzenia nowych narzedzii zasobow po
prezentacje czy interpretacje zasobow istniejacych (Arya
iin., 2022). Edukacja jest wedtug autorek polem do twor-
czej, kreatywnej aktywnosci podmiotow sredniego zasiegu
(czyli organizacji i samorzadow lokalnych) - takich, ktore po-
trafig odpowiedzie¢ na zindywidualizowane potrzeby osob
z doswiadczeniem migracji, ale jednoczesnie stworzy¢ pew-
na skale dziatania.

Edukacja stanowi istotng czesc wysitkow podejmowa-
nych przez rzady i organizacje zwigzane z migracja. Kom-
petencje jezykowe s3g jednymi z najczestszych celow
edukacyjnych, a towarzysza im czesto kompetencje zwig-
zane z zatrudnieniem i umiejetnosciami spotecznymi. W ich
rozwijaniu stosuje sie tradycyjne technologie informacyjno-
-komunikacyjne w postaci stron internetowych, seminariéw
i edukacji online oraz podobnych narzedzii kieruje gtownie
do osdb dorostych.

Dla nowo przybytych dzieci istnieje szereg ustug i pro-
gramow wsparcia. Obejmuja one doradztwo, rozne dziata-
nia spotecznosciowe i grupy wsparcia, storytelling i warsztaty
tworcze. Dostepne sgrowniez badania wskazujgce na wartosc
dziatan ekspresyjnych, angazujacych i rozrywki dla edukacji
dzieci z doswiadczeniem migracji lub uchodzstwa. Jednak

Edukacjajest polem do tworczej, kreatywnej aktywnosci
organizacjii samorzadow lokalnych - takich, ktore potrafig
odpowiedzie¢ na zindywidualizowane potrzeby oséb

z doswiadczeniem migracji, ale jednoczesnie stworzy¢
pewng skale dziatania.

dotad srodowisko naukowe rzadko badato wykorzysta-
nie medidw cyfrowych i rozrywki interaktywnej w utatwianiu

tego dostosowania. Czesc¢ badan sugeruje, ze media cyfrowe

i technologie interaktywne nie maja statystycznie istotnego

wptywu na wyniki edukacyjne, ale wielu nauczycieli i tak wy-
korzystuje je, aby dostarczac informacji w bardziej angazuja-
cy sposob (Herold, 2019; Paneiin., 2014).

Takze gry komputerowe sg wykorzystywane do wspo-
magania dzieci zindywidualnymi potrzebami edukacyjnymi,
uczenia sie kulturowego i behawioralnego, rozwijania umie-
jetnosci poznawczych oraz zapewniania doswiadczen edu-
kacyjnych w wielu roznych dziedzinach i dla roznych grup
wiekowych. Nadal jednak sa to rejony mato zbadane, a wnio-
skizbadan pozostaja niewystarczajace. Podobnie jak w przy-
padku ,zwyktej” edukacji wspieranej przez TIK, tak i w tym
przypadku musimy nadal by¢ uwazni, empatycznii stawiac
na tworzenie relacji z dzie¢mi tak, aby zaspokajac ich po-
trzeby edukacyjne i emocjonalne.
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6 Whnioskiznadzwyczajne)

edukacjizdalnej

Pomimo silnejreakcji wielu rzgdéw na COVID-19, pewna czesc
uczniow i uczennic w marcu 2020 roku pozostata bez po-
mocy. Dostep do edukacji online byt wyzwaniem dla okoto

jednego na czterech ucznidw szkét érednich w Europie Srod-
kowej, Wschodniej, a takze w krajach Azji Centralnej. Srednio

jedna na dziesiec osob uczniowskich z tego regionu pande-
mia zastata bez dostepu do internetu. Niestety dane doty-
czace faktycznego braku uczestnictwa w zajeciach szkolnych

sa trudne do zdobycia i porownania. Nawet bardziej niejed-
nolite opracowania sugeruja jednak, ze dzieci doswiadczaja-
ce wykluczen edukacyjnych (takze dzieci z doswiadczeniem

migracji lub uchodzstwa) miaty mniejsze szanse na konty-
nuowanie nauki. W Ukrainie tylko 1 procent uczniow i uczen-
nic nie brat udziatu w zdalnym nauczaniu, ale juz 20 procent
0sOb uczniowskich ze spotecznosciromskich opuscito szko-
te. Niektore kraje stosowaty podejscie offline’owe - na We-
grzech szkoty raz w tygodniu przywozity prace domowe do

domow ucznidw i uczennic i odbieraty je w nastepnym tygo-
dniu. W Czarnogorze szkoty zapewniaty drukowane materia-
ty do zadan domowych uczniom i uczennicom, ktorzy tego

potrzebowali. Programy telewizyjne i lekcje wideo byty skie-
rowane do tych, do ktérych najtrudniej byto dotrzec (Uzbeki-
stan prowadzit lekcje wideo w telewizji panstwowej w jezyku

uzbeckim i rosyjskim z ttumaczeniem na jezyk migowy; Euro-
pean Commission/EACEA/Eurydice, 2022).

W Ukrainie tylko 1%
uczniow i uczennic
nie brat udziatu

w zdalnym nauczaniu.

Ale juz 20 % o0séb
uczniowskich ze
spotecznosciromskich
opuscito szkote.
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Ponad potowa polskich
nauczycielek i nauczycieli
zgtosita pewne trudnosci
w korzystaniu

znarzedzi cyfrowych

Nauczyciele i nauczycielki musieli/musiaty rowniez nauczyc¢
sie korzystac ztechnologii. Badanie przeprowadzone na oko-
to tysigcu nauczycieli i nauczycielek szkét podstawowych
w Polsce wykazato, ze 52 procent zgtosito pewne trudnosci
w korzystaniu z narzedzi cyfrowych (Centrum Cyfrowe, 2020).
Potrzebne okazaty si¢ innowacyjne rozwiazania, takie jak sieci
nauczycieli i nauczycielek i wspotpraca z osobami uczniow-
skimi, ktore staty sie dla czesci szkolnej kadry zrodtem nie-
zbednejwiedzy. Jednak najsilniejsze konsekwencje pandemii
czaity sie juzzarogiem. Standardowe formy nauczania na od-
legtosc sa ukierunkowane na jednostki zmotywowane i bar-
dziej samodzielne. Ci, ktorzy nie potrafiliwczesniej uczyc sie
sami, natrafili na spore bariery. Odbito sie to nie tylko naich
postepach, ale przede wszystkim na samopoczuciu. W miare
jak w okresie naukizdalnej na znaczeniu zyskiwaty sSrodowiska
domowe i wsparcie rodzicow, osoby uczniowskie znajduja-
ce sie w niekorzystnej sytuacji ryzykowaty dalsze pozosta-
wanie w tyle. W Ukrainie, kiedy szkoty z internatem wysytaty
uczniow do domu, pracownicy socjalni zostali poinstruowa-
ni, aby utrzymywali kontakt z rodzicami, a nawet odwiedzali

a odpowiedzialnosc za ciggtosc ksztatcenia uczniow i uczen-
nic zindywidualnymi potrzebami spoczywata wytgcznie na
rodzicach.

Wszystkie te trudnosci wyeksponowaty istniejace wcze-
sniej problemy wielu systemow edukacyjnych. Jesliwczesniej
nie zauwazaliSmy dzieci wykluczonych pod wzgledem doste-
pu do edukaciji, to teraz trudno byto ten obraz zignorowac.
Kryzys pokazat, ze rowny dostep do edukacji dla wszystkich
w czasie pandemii to nie tylko kwestia rozwigzania proble-
mu cyfrowego wykluczenia. Zdolnos¢ systemu do zapew-
nienia ciggtosci edukacji zostata poddana testowi na wielu
poziomach: mozliwosci dostosowania programow naucza-
nia, sposobu prowadzenia zajec i oceniania uczniow i uczen-
nic, przygotowania nauczycieli i nauczycielek oraz wsparcia
dla domownikow, zwtaszcza w przypadku osoéb uczniowskich
majacych trudnosci w nauce i mniej zmotywowanych.

Jednak jedna z najwazniejszych lekcji z pandemii - waz-
na takze z punktu widzenia edukacji wtaczajgcej dzieciz do-
Swiadczeniem migracji - to koniecznosc¢ skupienia sie na
spoteczno-emocjonalnych aspektach zycia dzieci. Wiele sro-
dowisk pedagogicznych zrozumiato, ze dbanie o dobrostan
psychiczny dzieci pozwala rozwijac niezaleznych, samowy-
starczalnych, zmotywowanych i zadowolonych obywate-
li. Wielu nauczycielii wiele nauczycielek zobaczyto swoich
uczniow i uczennice w nowym swietle i teraz pomagaim to
w dostosowywaniu metod pracy takze do dzieciz doswiad-
czeniem uchodzstwa.

Dzieciz doswiadczeniem migracji a TIK
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